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I. INTRODUCAO

1.1. DADOS DA INSTITUICAO E COMPOSICAO DA CPA

Nome /Codigo da IES:

Instituicdo: Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior — (IMMES) 1301
Caracterizacdo de IES: Instituicdo Privada: Sem fins lucrativos

Municipio: Matéo

Estado: Séo Paulo

Composicdo da CPA do IMMES

Nome Segmento que representa
Paulo Rodrigo Alves Bernardo Docente (Presidente)
Mariana Moretto Germenti-Spolzino Docente

Sandro Elias Graziosi Docente

Amanda Cristina Gongalves de Oliveira  Técnico-administrativo
Edna Maria de Mattos Gardini Técnico-administrativo
Vania Maria Gaetano Rossi Técnico-administrativo
Gustavo Henrique Tendulini Discente

Leonardo Vaz de Camargo Chiorato Discente

Maria Eduarda Santos Santana Discente

Adauto Lavezo Ferreira Sociedade civil

Bruna Cristina Gamberini Barbosa Sociedade civil

Helder Bernardi Neto Sociedade civil

Os membros da CPA foram escolhidos pelos seus pares através de elei¢do realizada
entre os dias 30 de outubro a 07 de novembro de 2024. Os resultados da eleicdo foram
divulgados no dia 21/11/2024 e todos os membros eleitos foram devidamente nomeados
por um periodo de 1 ano, sendo reconduzidos por mais 1 ano, conforme Portarias de
25/11/2024 e 25/11/2025 respectivamente.

Periodo do Mandato da CPA: 25 de novembro de 2025 a 25 de novembro de 2026.

Periodo de avaliacdo da CPA: ano de 2025; Esse relatorio é a versdo parcial, conforme
determinado pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES/ N°. 065 de 09/10/2014.
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1.2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO DO IMMES

A avaliagéo institucional do Instituto Matonense de Ensino Superior — IMMES,
ocorre todos os anos de forma sistematica, envolvendo a autoavaliacdo de todos os
servigos prestados pelo IMMES nas atividades-fim (ensino, pesquisa, extenséo) e nas
atividades meio (apoio técnico, operacional e administrativo). Desde a direcdo geral até
a zeladoria e os setores de conservacdo, limpeza e seguranga patrimonial. S&o
respondidas questbes por todos 0os membros da comunidade académica (discentes,
docentes, pessoal técnico-administrativo, gestores educacionais e auxiliares de servigos
gerais).

O desencadeamento do processo de avalia¢do institucional foi precedido de
ampla divulgacéo entre os membros da comunidade académica dos objetivos do mesmo
e de sua importancia para o crescimento da instituicdo e a qualidade dos servicos
prestados. Para a difusdo da cultura de avaliacdo institucional o IMMES utiliza de
diversos meios: reunides gerais e de grupos; seminarios e comunicados em seus quadros
de aviso.

O IMMES aprovou a constituicdo da CPA — Comissao Prépria de Avaliagdo, da
qual fazem parte os seguintes membros:

e 3 Membros do corpo docente;
3 Membros discentes;
3 Membros do quadro técnico administrativo;
3 Membros da sociedade civil organizada;
Presidente (escolhido entre um dos 6 membros do corpo docente ou
corpo técnico administrativo acima definidos).

O primeiro trabalho da CPA é a definicdo e a implementacdo de um processo de
sensibilizacdo da comunidade académica, mediante a divulgacdo intensiva do processo
e de suas finalidades e objetivos. A segunda fase do trabalho é a discussdao e a
preparacdo dos instrumentos utilizados para o diagnéstico e monitoramento
institucional, submetendo-os a apreciacdo do Conselho Académico do IMMES.

A CPA prop0e realizar a avaliacdo com base nas dez dimens@es propostas pelo
CONAES, previstas na Lei 10861/05, na perspectiva de um processo de melhoria
continua:

e A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional,

e A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as
respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para
estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa e de monitoria e
demais modalidades;

e A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no
que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdémico e social, & defesa do meio ambiente, da
memoria cultural, da producéo artistica e do patrimonio cultural;

e A comunicagéo dialogica com a sociedade;

e As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condigdes de trabalho;

e Organizacdo e gestdo da Instituicdo, especialmente quanto ao
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacdo com a mantenedora e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios;
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¢ Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagéo e comunicacao;

e Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos,
resultados e eficacia da autoavaliacéo institucional;

e Politicas de atendimento aos estudantes;

e Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagéo superior.

Além disso, o relatério foi elaborado seguindo as orientagdes constantes na Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES/ N°. 065 de 09/10/2014. Dessa forma, esse relatorio é
considerado na versdo parcial para o triénio 2024-2025-2026, conforme definido na
Nota Técnica 65, contemplando as informacdes e acdes desenvolvidas pela CPA no ano
de 2025, explicitando uma andlise global em relacdo ao PDI e a todos os eixos, de
acordo com as atividades académicas e de gestdo. O Capitulo 3 — “Desenvolvimento”
apresenta o0s cinco eixos que comtemplam as dez dimensoes dispostas na Lei 10861 que
institui o Sinaes. E feito um diagndstico a respeito do IMMES, ressaltando os avancos e
os desafios a serem enfrentados. Também é evidenciado no relatério o quanto foi
alcancado em relacdo ao que foi estabelecido no PDI. Além disso, esse relatdrio
apresenta no Capitulo 5 “Agdes previstas com base na analise” um plano de ac¢des de
melhoria ao IMMES. Abaixo, é apresentada a organizacao dos resultados desse relatério
segundo esses cinco eixos:

e Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional:
- Dimensédo 8: Planejamento e Avaliacéo.
e Eixo 2: Desenvolvimento Institucional:
- Dimens&o 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional,
- Dimens&o 3: Responsabilidade Social da Instituicéo.
e Eixo 3: Politicas Académicas:
- Dimensédo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo;
- Dimensé&o 4: Comunicagdo com a Sociedade;
- Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes.
e Eixo 4: Politicas de Gestao:
- Dimenséo 5: Politicas de Pessoal,
- Dimensédo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicéo;
- Dimens&o 10: Sustentabilidade Financeira.
e Eixo 5: Infraestrutura:
- Dimens&o 7: Infraestrutura fisica.
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Il. METODOLOGIA
2.1. O PROCESSO DE AVALIACAO

A CPA planejou os instrumentos de avaliacdo e realizou esse Relatorio
Institucional de Autoavaliacdo do IMMES no ano de 2025. Nesse ano, 0s instrumentos
de avalicdo foram novamente revisados e melhorados, para permitir uma maior
abrangéncia de informacGes coletadas. Foram preparadas questGes para avaliar 0s
seguintes eixos e dimensdes (todos os membros da comunidade académica participaram
de cada um dos eixos e dimensdes avaliadas):

e Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional:
- Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagdo:;
e Eixo 2: Desenvolvimento Institucional:
- Dimens&o 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional,
- Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo;
e Eixo 3: Politicas Académicas:
- Dimensé&o 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo;
- Dimensé&o 4: Comunicagdo com a Sociedade;
- Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes;
Eixo 4: Politicas de Gestéo:
- Dimensé&o 5: Politicas de Pessoal;
- Dimensé&o 6: Organizacgéo e Gestdo da Instituicéo;
- Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira;
e Eixo 5: Infraestrutura:
- Dimenséo 7: Infraestrutura fisica.

E importante explicitar que da pratica realizada no IMMES, realizou-se também,
a avaliacdo docente e a autoavaliacdo de curso contemplando também os 3 cursos de
graduacao, isto é, o curso de Administracdo, Direito e Sistemas de Informacdo. Também
é realizado um diagnostico qualitativo a respeito do IMMES, ressaltando os avancos e
os desafios a serem enfrentados. Além disso, serdo apresentados os resultados da
pesquisa feita com egressos.

No decorrer do ano de 2025, foram desenvolvidas acGes na linha da
sensibilizagdo e capacitagdo para com o tema da Avaliagdo Institucional, como a
realizacdo e a discussdo dos principios da Avaliacdo Institucional e da implementacao
da avaliacdo interna, em diversas reunides com a Direcdo Geral, coordenadores de
curso, seja em Conselhos de Cursos, NDE's ou com a equipe da CPA. A partir de
agosto de 2025, iniciou-se a implementacdo da Avaliacdo Institucional, através da
elaboracdo e posterior aplicacdo do instrumento de avaliagéo.

A Comissdo Propria de Avaliacdo teve um papel politico importante para o
desenvolvimento do processo avaliativo do IMMES porque foi responsavel, como em
processos anteriores, pelas definicbes e orientagdes centrais da avaliagdo e pelo
estabelecimento dos prazos institucionais. A CPA foi uma instancia de discussdo de
politicas e de reflexao acerca do percurso desenvolvido pela Avaliagdo Institucional, em
dialogo com os diversos segmentos e setores do IMMES e foi, igualmente, responsavel
pela formulagédo do Relatdrio Institucional.
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2.2. PLANEJAMENTO DO PROCESSO DE AVALIACAO

Através de reuniBes entre a Dire¢do Geral da IES e entre os coordenadores dos
cursos, foi feito inicialmente o planejamento do instrumento de avaliacédo, a definigcdo de
quais segmentos seriam ouvidos e quais as questdes a serem construidas.

Para atender aos diversos eixos e dimensfes, a comissdo da CPA realizou a
seguinte avaliagio:

« Avaliar os resultados obtidos com a aplicacdo do instrumento de avaliagdo, obtendo
respostas dos discentes, docentes, funcionarios e egressos.

Durante o periodo de avaliagdo, os discentes foram convidados a responder ao
questionério eletrénico desenvolvido pela CPA, utilizando o sistema Sophia no Portal
do Aluno. Apos a pandemia, foi possivel retornar com as atividades presenciais de
sensibilizagdo da CPA, com o trabalho de visita in loco da comisséo nas salas de aula e
com o processo de convite de preenchimento dos questionarios nos laboratérios de
informatica e também pelo celular.

Os docentes e funcionarios também foram convidados a responder o questionario,
usando o sistema Sophia para acesso ao sistema de avaliagdo desenvolvido pela CPA.

Desde o0 ano de 2017, essa comissdao implementou uma sistematica para aplicacao
de um questionario especifico para 0s egressos, com o envio do link via e-mail para
acesso e resposta desse publico. Os resultados obtidos com os egressos em 2025 serdo
apresentados nesse relatério.

Nesse processo, foi garantido o sigilo e a ndo identificacdo pessoal, mantendo a
liberdade necesséria para que cada discente, docente, funcionario e egresso respondesse
de acordo com sua percepcdo individual.

Para 2024 e 2025, a CPA desenvolveu um questionario especifico para obter
respostas da sociedade, disponivel no site e nos pontos de atendimento da instituicdo.

2.3. TRATAMENTO DOS DADOS

Apbs a aplicacdo dos instrumentos de avaliacdo, os dados foram tabulados sob
responsabilidade da Comissdo Propria de Avaliacdo. Procedeu-se o registro literal de
todos os resultados, que podem ser consultados no Capitulo 3 “Desenvolvimento”.
Tabelas e gréaficos foram elaborados para cada uma das questdes. Todos os resultados
foram computados e apresentados nesse relatério, conforme a seguinte listagem:

Capitulo 3 — Desenvolvimento:

3.1. Resultados obtidos com as respostas dos discentes (Anexo A);
3.2. Resultados obtidos com as respostas dos docentes (Anexo B);
3.3. Resultados obtidos com as respostas dos funcionarios (Anexo C).

2.4. METODOLOGIA DE ANALISE DOS DADOS

Desta forma, construiu-se um Banco de Dados que representava a totalidade das
respostas obtidas nas questdes, estratificadas pelos eixos e pelas dimensdes avaliadas e
de acordo com a opinido dos discentes, docentes e funcionarios. No Capitulo 4 “Analise
dos dados e das informagdes”, todo o contetdo de dados obtidos foi analisado através
de um diagnostico realizado pela CPA, onde cada eixo e dimensdo foram analisados
segundo os seguintes criterios:

a) ldentificacdo dos Pontos Fortes (Resultado Azul nas tabelas): os percentuais das
respostas positivas do tipo “sempre/excelente” e “quase sempre/bom” foram somados,

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Av. Tiradentes, 629, Centro — Matdo, S.P — Tel. (16) 3383-1353
http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

.. Een s leb CPA — Relatério Institucional de Autoavaliacdo do IMMES - 2025

resultando no valor constante na coluna ‘“somatdria de respostas positivas”; 0s
percentuais das respostas negativas do tipo “nunca/insuficiente” e “raramente/regular”
foram somados, resultando no valor constante na coluna “somatdria de respostas
negativas”; o resultado “Analise Final” da questdo foi caracterizado como um Ponto
Forte quando o indicador da “somatoria negativa” for menor que o indicador da
“somatoria positiva” e, ao mesmo tempo, o resultado da “somatoria positiva” for maior
ou igual a 75%; os Pontos Fortes devem ser destacados durante a divulgacdo dos
resultados da CPA, pois demonstram onde o IMMES se destaca;

b) Identificacdo dos Resultados Adequados (Resultado Verde nas tabelas): o resultado
“Analise Final” da questdo foi caracterizado como Adequado quando o indicador da
“somatoria negativa” for menor que o indicador da “somatéria positiva” e, a0 mesmo
tempo, o indicador da “somatdria positiva” for maior ou igual a 50% e menor que 75%;
0s Pontos Adequados devem ser apresentados durante a divulgacdo dos resultados da
CPA, pois demonstram onde o IMMES cumpre com 0s requisitos;

c) Identificacdo das Oportunidades de Melhoria (Resultado Amarelo nas tabelas): o
resultado “Andlise Final” da questdo foi caracterizado como uma Oportunidade de
Melhoria quando o indicador da “somatoria negativa” for menor ou igual ao indicador
da “somatoria positiva” e, a0 mesmo tempo, o indicador da “somatodria positiva” for
menor que 50% ou o indicador “somatdria negativa” for maior ou igual a 20%; as
Oportunidade de Melhoria deverdo receber sugestdes de acdes preventivas para que 0S
resultados sejam melhorados no préximo ciclo avaliativo;

d) Identificacdo das Ac¢des Corretivas - Fragilidades (Resultado Vermelho nas tabelas):
o resultado “Analise Final” da questdo foi caracterizado como uma Agédo Corretiva
quando o indicador da “somatéria negativa” for maior que o indicador da “somatodria
positiva”; questbes enquadradas nesses critérios serdo consideradas como Fragilidades
que precisam ter planos de acdo corretiva; além disso, questdes com o indicador da
“somatoria negativa” maior que 50% foram destacados durante a analise de cada eixo e
dimensdo como uma Fragilidade Importante; todas as fragilidades deverdo receber
proposta de um plano de acgdes corretivas para que os resultados sejam melhorados no
préximo ciclo avaliativo e ndo sejam mais identificados como fragilidades.

Apobs, os componentes da CPA elaboraram um texto para cada dimensdo
analisada, apontando as informacdes relevantes, os pontos positivos, as possibilidades
de melhoria e as fragilidades. Esse diagndstico é importante pois ressalta os principais
avancos e os desafios a serem enfrentados pelo IMMES. Durante o diagndstico, é
realizada a analise em relacdo ao que foi estabelecido no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI). No Capitulo 5 “Ag¢oes previstas com base na analise”, essa CPA
indica um plano de acdes para o IMMES, visando a melhoria das atividades académicas
e de gestdo da instituicéo.
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2.5. PARTICIPACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA

Abaixo, sdo apresentados os resultados da participagdo da comunidade
académica em comparagdo com o total de discentes, docentes e funcionarios em 2025:

Tabela de Participacdo da Comunidade Académica na CPA 2025

Tipo de Numero de Numero total Percentual de
participante participantes (comunidade) participacao
Discente 369 410 90,0%
Docente 41 41 100%
Funcionarios 5 5 100%
Egressos 220 1102 19,9%
Respostas da 50 - -
Sociedade

Conforme a tabela acima, 90,0% dos discentes, 100% dos professores, 100% dos
funcionarios e 19,9% dos egressos participaram da autoavaliacdo e responderam 0s
questionarios. Como pontos de melhoria para os proximos processos de avaliagdo a
CPA devera:

- Manter o percentual de participacdo dos funcionéarios e docentes;

- Aumentar o percentual de participacdo de discentes atraves das acoes de

conscientizacao;

- Aumentar a participacdo de egressos através das acfes de conscientizacao; e

- Aumentar as respostas da sociedade em 2026;

- Continuar a avaliacdo docente, bem como em dimens6es especificas para cada

curso da instituicdo, na autoavaliacdo dos cursos.
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[11. DESENVOLVIMENTO
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3.1. RESULTADOS OBTIDOS
COM AS RESPOSTAS DOS
DISCENTES
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3.1. RESULTADOS OBTIDOS COM AS RESPOSTAS DOS DISCENTES

Devido a limitacdo de tamanho do arquivo do Relatério da CPA a ser inserido
no sistema e-MEC conforme legislacdo vigente, os resultados obtidos com as respostas
dos discentes no ano de 2025 serd apresentada em forma de Anexo nesse relatorio. A
quantidade de gréaficos e tabelas infelizmente aumenta o tamanho do arquivo acima do
limite méximo imposto. No Anexo A, serdo apresentadas a totalidade dos resultados
obtidos com as respostas dos discentes e, no capitulo 4 é realizada a analise dos dados e
informagdes.
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3.2. RESULTADOS OBTIDOS
COM AS RESPOSTAS DOS
DOCENTES
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3.2. RESULTADOS OBTIDOS COM AS RESPOSTAS DOS DOCENTES

Devido a limitacdo de tamanho do arquivo do Relatério da CPA a ser inserido
no sistema e-MEC conforme legislacdo vigente, os resultados obtidos com as respostas
dos docentes no ano de 2025 sera apresentada em forma de Anexo nesse relatorio. A
quantidade de gréaficos e tabelas infelizmente aumenta o tamanho do arquivo acima do
limite méaximo imposto. No Anexo B, serdo apresentadas a totalidade dos resultados
obtidos com as respostas dos docentes e, no capitulo 4 é realizada a analise dos dados e
informagdes.
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3.3. RESULTADOS OBTIDOS COM AS RESPOSTAS DOS FUNCIONARIOS

Devido a limitacdo de tamanho do arquivo do Relatério da CPA a ser inserido
no sistema e-MEC conforme legislacdo vigente, os resultados obtidos com as respostas
dos funcionérios no ano de 2025 serd apresentada em forma de Anexo nesse relatorio. A
quantidade de gréaficos e tabelas infelizmente aumenta o tamanho do arquivo acima do
limite méaximo imposto. No Anexo C, serdo apresentadas a totalidade dos resultados
obtidos com as respostas dos funcionarios e, no capitulo 4 é realizada a anélise dos
dados e informagdes.
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QUALITATIVO E PESQUISA
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3.4. DIAGNOSTICO QUALITATIVO E PESQUISA COM EGRESSOS

Nessa secdo é feito um diagnostico qualitativo a respeito do IMMES, ressaltando
0s avancos e os desafios a serem enfrentados. Além disso, serdo apresentados 0s
resultados da pesquisa feita com egressos em 2025.

3.4.1 O IMMES e o PDI 2025-2029

O Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior — IMMES - foi criado a
partir da proposta de oferecer ensino superior de qualidade aos cidaddos matonenses
que, até entdo, ou se deslocavam até as cidades proximas para cursar 0 Ensino Superior,
ou encerravam seus estudos em Matdo ao concluirem o Ensino Médio. Por meio de
pesquisas realizadas junto a comunidade local, verificou-se a necessidade de
implantacdo de diversos cursos, dentre eles os Cursos de Administragdo e Direito, que
atenderiam a demandas significativas da sociedade. Assim, nasceu o IMMES, criado
pela Lei Municipal n°. 2.584, de 23 de abril de 1997, autorizado a funcionar através do
Parecer 428/98 do CEE, publicado no DOE de 01 de agosto de 1998.

O Parecer 429/98 autorizou o funcionamento do curso de Administragdo com
Habilitacdo em Marketing, com duracdo minima de 4 anos e maxima de 7 anos,
oferecendo 50 vagas no periodo noturno e Sistema Curricular Serial. A primeira turma
do curso de Administracdo iniciou suas atividades em 01.03.1999. O Parecer 364/2000,
publicado no DOE de 02.11.2000, autorizou o funcionamento do curso de Direito, com
duracdo minima de 5 anos e maxima de 7 anos e Sistema Curricular Serial. A primeira
turma do curso de Direito iniciou suas atividades no dia 01.02.2000.

O curso de Administracdo teve a renovacdo do reconhecimento, sem a
habilitacdo em marketing, conforme processo e-MEC N° 201005193 no ano de 2010 e
novamente renovado o reconhecimento conforme processo e-MEC N° 201706970 no
ano de 2017. No ano de 2020, o curso de Administracdo entrou no processo de
renovacdo do reconhecimento conforme os critérios técnicos do MEC/INEP, com o
preenchimento do formulario no sistema e-MEC sob o nimero 202018808, cadastrado
em 27/08/2020. O processo foi aprovado sem necessidade de visita in loco, com
renovacdo do reconhecimento do curso conforme Portaria 1831 de 07/12/2021
publicada no DOU em 13/12/2021.

O curso de Direito teve a renovacdo do reconhecimento conforme processo e-
MEC N° 201005179 no ano de 2010 e novamente renovado o reconhecimento
conforme processo e-MEC N° 201402836 no ano de 2017. No ano de 2020, o curso
obteve a renovacdo automatica do reconhecimento, conforme a portaria N. 209 de 25 de
junho de 2020 publicada no DOU em 07/07/2020.

O curso superior de tecnologia em Recursos Humanos foi autorizado conforme
processo e-MEC N° 201206774 conforme Portaria N° 498 de 30/09/2013. Porém, ndo
ocorreu adesao de discentes nos vestibulares e o curso entrou em pedido de extingdo no
ano de 2016.

O IMMES solicitou a abertura de um novo curso em 2021, o curso de
bacharelado em Sistemas de Informacgéo, conforme seu plano de expanséo da oferta de
servigos educacionais. Com duracdo de 4 anos divididos em 8 semestres e com carga
horéria total de 3070 horas-relégio, o curso foi devidamente autorizado pelo Ministério
da Educacédo sem a necessidade de visita in loco, conforme Portaria 1749 de 08/12/2021
publicada no DOU em 10/12/2021. O curso iniciou suas atividades no primeiro
semestre de 2022, com o inicio das aulas da primeira turma e passou por visita de
Reconhecimento no més de maio de 2025, obtendo nota maxima 5, com ndmero do
processo e-MEC N° 202418057 (processo em fase final de tramitacdo no MEC).
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Conforme a Portaria do Ministério da Educacdo N° 1766 de 20 de Dezembro de
2011, o Instituto Matonense de Ensino Superior — IMMES obteve seu
recredenciamento, conforme o Parecer do Conselho Nacional de Educacdo CNE/CES
336/2011 e do processo e-MEC N° 201004453, quando da vigéncia do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2010-2014, sendo devidamente recomendado e
aprovado. A conclusdo desse processo foi um grande passo na continuidade das
atividades do IMMES e das politicas de crescimento dessa instituicdo. No més de maio
de 2018, o IMMES passou por nova visita de avaliacdo de recredenciamento, obtendo
nota 4,0 no relatério final dos avaliadores. No ano de 2020, O IMMES obteve o
recredenciamento, conforme a portaria N. 805 de 8 de outubro de 2020. Em setembro de
2024, o IMMES protocolou um novo pedido de recredenciamento, conforme o processo
e-MEC N° 202418054, porém devido as novas sistematicas de avaliacdo do Ensino
Superior, 0 MEC resolveu pela extingdo desse processo e a prorrogacdo dos prazos de
validade dos atos de recredenciamento das instituicdes de educacdo superior até o
Calendario Regulatério de 2027, conforme Portaria SERES/MEC N° 877, de 28 de
novembro de 2025.

No PDI 2025-2029 vigente no periodo da avaliacdo da CPA, o IMMES definiu
uma politica de crescimento da oferta de cursos de graduacdo e pds-graduacdo, com a
proposta de abertura dos seguintes cursos:

- Graduacao — Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas, com duragdo de 2,5 anos, com carga horéria de 2000 horas, oferecendo 50
vagas no periodo noturno e Sistema Curricular Serial; meta de abertura até 2029;

- Graduagdo — Curso Superior de Tecnologia em Machine Learning e
Inteligéncia Artificial (em carater experimental, pois ndo se encontra descrito no
Catalogo Nacional de Cursos Tecnoldgicos), com duracdo de 2 anos, com carga horéria
de 2000 horas, oferecendo 50 vagas no periodo noturno e Sistema Curricular Serial;
meta de abertura até 2029;

- Graduacdo — Curso Superior de Tecnologia em Seguran¢a no Trabalho com
duracdo de 3 anos, com carga horaria de 2400 horas, oferecendo 50 vagas no periodo
noturno e Sistema Curricular Serial; meta de abertura até 2029;

- Cursos de poés-graduacdo e Administracdo: MBA Lato Sensu em Gestdo do
Agronegocio e Agroindustria; MBA Lato Sensu em Gestdo Empresarial e MBA Lato
Sensu em Gestéo de Recursos Humanos;

- Cursos de pés-graduacao em Direito: Lato Sensu em Direito Penal e Processo
Penal; Lato Sensu em Direito do Trabalho e Processo do Trabalho; Lato Sensu em
Direito Difusos e Coletivos.

A tabela abaixo mostra o numero de discentes, docentes e funcionarios do

IMMES:
Tabela do nimero de discentes, docentes e funcionarios do IMMES no final de 2025
Discentes Docentes Funcionarios
Total 410 41 ativos 5 ativos

O IMMES possui o Indice Geral de Cursos Avaliados (IGC) igual a 4 (em 2023)
e 0 Conceito Institucional (CI) igual a 4 (em 2018). Abaixo, sdo apresentados 0s
Conceitos de Curso (CC), Conceito Preliminar de Curso (CPC) e Conceito ENADE
para 0s cursos de graduacdo oferecidos. Nota-se a manutencdo dos conceitos na maioria
dos indices e dos dois cursos. No ano de 2022, o IMMES participou novamente da
avaliacdo do ENADE para os cursos de Administracdo e Direito. O curso de
Administragédo obteve Conceito ENADE 4 e Conceito CPC 4. O curso de Direito obteve
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0 conceito ENADE 3 e Conceito CPC 3. No ano de 2025, o IMMES participou
novamente do ENADE com os cursos de Administracdo e Direito, porém os resultados
ainda néo foram divulgados publicamente.

Tabela de Conceitos Institucionais — IMMES

Conceitos Ano 2012 Ano 2015 Ano 2018 Ano 2022 | Ano 2023
Institucionais
indice Geral de 3 3 3 4 4
Cursos Avaliados
(1IGC)

Conceito - 3 4 - -
Institucional (CI)

Tabela de Conceitos de Cursos de Graduacdo - IMMES
Curso Ano 2012 Ano 2015 Ano 2018
CC | CPC | Conceito| CC | CPC | Conceito | CC CPC | Conceito
2012 | 2012 | ENADE | 2014 | 2015 | ENADE | 2018 | 2018 | ENADE

2012 2015 2018
Administracdo | - 3 2 - 3 3 - 3 2
Direito - 3 3 3 3 3 3 3 3
Curso Ano 2022

CC | CPC | Conceito
2018 | 2012 | ENADE

2022
Administracio - 4 4
Direito 3 3 3

Analisando o PDI 2025-2029, percebe-se a apresentacdo de uma Missao,
objetivos e metas, totalmente alinhados, de forma a atender os 5 eixos avaliativos: Eixo
1: Planejamento e Avaliacdo Institucional; Eixo 2: Desenvolvimento Institucional; Eixo
3: Politicas Académicas; Eixo 4: Politicas de Gestdo; Eixo 5: Infraestrutura. Abaixo, sdo
apresentados os textos da Missao, objetivos e metas extraidos do PDI:

Misséo

A Missao do IMMES ¢ “contribuir para o desenvolvimento educacional, o bem-
estar e qualidade de vida de toda a sociedade, por meio da formacdo de profissionais
competentes, éticos, empreendedores, promotores de mudancas e sustentabilidade,
disseminando o conhecimento em um ambiente dindmico de ensino, pesquisa e
extensao.”

A missdo do IMMES sintetiza os delimitadores de atuacdo da instituicao,
refletindo a posicdo de partida do planejamento, a “razdo de ser” do negdcio. Em
decorréncia da interpretacdo da Missdo, o IMMES entende que:

- O desenvolvimento educacional compreende a conscientizacdo e educacdo ambiental
de forma transversal, o estudo das questdes étnico-raciais, em articulacdo com o0s
demais niveis de ensino;

- O bem estar e qualidade de vida de toda a sociedade implica necessariamente em
promover a igualdade e o respeito pela cidadania e direitos humanos;

- Formacdo profissional adequada as diretrizes nacionais curriculares dos cursos e
atendendo as necessidades regionais conforme a inser¢do econdémica e social;
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- O IMMES entende que a sustentabilidade é fundamentada na harmonizacdo dos
elementos sociais, econémicos e ambientais;

- Os objetivos de ensino, pesquisa e extensdo estdo alinhados com o perfil do egresso de
cada curso e auxiliam na formacéo e aperfeicoamento dos alunos;

- Estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito critico e do pensamento
reflexivo;

- Contribuir, na area dos cursos ofertados, para a preservacao e expansdo do patrimoénio
cultural e ambiental do pais;

- Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
sua concretizacao.

Obijetivos

Para realizar sua Missdo, Valores e Visdo e cumprir suas finalidades, o IMMES, de
acordo com o que dispbe o seu PDI e Regimento Interno, definiu objetivos gerais que
deverdo ser atendidos no ensino, pesquisa e extensdo e em todos 0s seus processos de
trabalho e de gestdo. Os objetivos gerais s&o:

- Promover ensino de graduacdo (e futuramente pds-graduacao), com qualidade e de
forma continua, conforme previsto na legislacdo educacional brasileira, vislumbrando a
integracdo do ensino, da pesquisa e da extensdo, formando profissionais competentes e
éticos para 0 mundo do trabalho;

- Fomentar a investigacdo cientifica, promovendo a producdo do conhecimento,
objetivando participar da solucdo de problemas da comunidade, na medida em que
desenvolve atividades de ensino e pesquisa;

- Ampliar atividades de extensdo como mecanismo de articulacdo da Faculdade com a
comunidade, incentivando a cultura local, regional e nacional por meio de ac¢Ges sociais.
Além disso, estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, com objetivo
de prestar servigcos especializados a comunidade e estabelecer com ela uma relacédo de
reciprocidade;

- Difundir a producéo cultural, cientifica e técnica, que constituem patriménio material e
imaterial da humanidade, bem como comunicar o saber por meio do ensino, de
publicacGes ou de outras formas de comunicacéo;

- Buscar a inovacdo no ensino, pesquisa, extensdo e nos processos pedagdgicos e
administrativos;

- Incentivar o empreendedorismo e o desenvolvimento econdmico e social da cidade de
Matdo e da regido onde esta inserido;

- Promover convénios, parcerias e intercdmbios com instituicbes de forma a ampliar
processos educacionais e aperfeicoar o conhecimento. Implementar processos de gestdo
compartilhada contemplando a comunidade académica com objetivo de diagnosticar e
suprir as necessidades da Faculdade e da comunidade;

- Fomentar e ampliar os estudos e a¢des relativos as tematicas de inclusdo, notadamente
temas da cultura afro-brasileira, indigena e direitos humanos;

- Incentivar e apoiar ac¢Oes relativas a politica de educacdo ambiental no ambito da
Faculdade e na cidade de Matéo e regido;

- Buscar a inovagédo e o empreendedorismo para contribuicdo com o desenvolvimento
econdmico e social na cidade de Mat&o e na regido onde esta inserido.

Com esses objetivos gerais, 0 IMMES visa a formacdo de profissionais éticos, com
visdo humanista e tecnicamente competentes para 0 desenvolvimento de suas
atividades, com habilidades socioemocionais, responsabilidade socioambiental e
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protagonismo no desenvolvimento regional. Busca resgatar a compreensdo da inter-
relacdo humana e a exceléncia educacional por meio de uma abordagem sistematica.

Obijetivos especificos, metas, planos de acdo, cronograma de implementacédo e planos
de trabalho para o periodo de 2025-2029

A seguir serdo apresentadas as tabelas contendo os objetivos especificos, as
metas, os planos de acdo referentes a cada meta e o cronograma de implementacao
dentro do periodo de vigéncia do PDI 2025-2029. Os planos de ac¢éo sdo agrupados em
Planos de Trabalho e serdo detalhados em documento especifico, devido a necessidade
de constante atualizagao e revisdo das suas informagdes.

E possivel notar que os objetivos especificos estdo organizados segundo os 5
eixos de avaliacdo dos SINAES, buscando facilitar a organizacao institucional na busca
pela implementacdo dos planos de acdo, bem como atingir das metas e melhoria dos
resultados, comparando inclusive com as avaliagdes externas e internas e os resultados

da CPA:

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

CRONOGRAMA/
OBJETIVOS . QUANTIFICACAO
. METAS PLANO DE ACAO
ESPECIFICOS ¢
20 [ 20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28 | 29
Manter o Relato Plano de avaliagédo
Institucional Elaborar o institucional: Elaborar o Relato
revisado Relato Institucional de 2025 a 2029 e
N . ) e X X X X X
anualmente a Institucional de realizar a revisdo anualmente
realidade da 2025 a 2029. para manté-lo adequado a
instituicdo realidade o IMMES.
Plano de avaliagéo
institucional: Melhorar
continuamente até 2029 os
indicadores institucionais das
Melhorar .
Melhorar os continuamente avaliacBes externas, com foco
L . no ENADE - indice Geral de
indicadores até 2029 os .
C o Cursos Avaliados (IGC),
institucionais das indicadores . . X X X X X
avaliacdes institucionais das Conceito Institucional (C1),
extergas avaliacses Conceitos de Curso (CC),
' exterr(ias Conceito Preliminar de Curso
' (CPC), Conceito ENADE,
Conceito IDD, indicadores de
conselhos de classe e outros
indicadores especificos.
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Melhorar
continuamente o
processo de
autoavaliacédo
institucional.

Melhoria
continua até
2029 dos
resultados
obtidos com o
processo de
autoavaliagéo da

Plano de avaliagéo
institucional: Melhoria continua
dos resultados obtidos com o
processo de autoavaliagdo da
CPA, os questionarios, os
relatorios, as avaliagdes
docentes, as reunides e planos
de agdo baseados nos
diagndsticos realizados,
mantendo-se continuamente

CPA. como um instrumento de
gestdo e de agdo académico-
administrativa de melhoria do

IMMES.
Plano de avaliacao
institucional: Continuar
incentivando até 2029 o
Continuar preenchimento dos
incentivando até questionéarios da CPA pela
2029 o comunidade académica,
preenchimento egressos e sociedade, para
dos aumentar os indices de
questionérios da participacdo de cada publico;
CPA. realizar pesquisas com 0s
usuarios do NPJ e outros
servicos de atendimento
oferecidos pelo IMMES.
Plano de avaliagédo
institucional: Melhorar
continuamente até 2029 a
Melhorar . ~
continuamente dlvulgaggo ({os.res_ulta.dos da
até 2029 a autoavaliagdo institucional e

divulgacéo dos
resultados da
autoavaliacdo
institucional e
das avaliacdes

das avaliagbes externas,
permitindo que sejam
apropriados por todos os
segmentos da comunicada
académica; aumentar o
ndmero de midias e a

externas. . . .
diversidades de canais de
divulgacéo dos resultados das
avaliacdes.
Plano de avaliagédo
institucional: Melhorar
Melhorar . .
. continuamente até 2029 os
continuamente L. L
. relatorios de autoavaliagéo da
até 2029 os

relatérios de
autoavaliacdo da
CPA.

CPA para que atendam a
legislacao, impactem
positivamente o processo de
gestédo do IMMES e promovam
mudangas inovadoras.
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vicipal de Ensino Superio

EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E EIXO 3 — POLITICAS

ACADEMICAS

CRONOGRAMA/
OBJETIVOS - QUANTIFICACAO
p METAS PLANO DE ACAO
ESPECIFICOS ¢
20 | 20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28 | 29
Plano de expanséao da oferta
de servigos educacionais de
graduagdo e pés-graduacao:
De 2025 a 2029, oferecer 3
De 2025 a 2029, novos cursos de graduagao
oferecer 3 novos até o final do periodo,
cursos de buscando atender as +3
Expandir a oferta | graduagéo até o necessidades locais e
de servicos final do periodo. regionais do IMMES; ouvir a
educacionais, comunidade/mercado de
com a finalidade trabalho para entender as
de implantar necessidades de novos
novos cursos de cursos.
graduacao e
futuramente pos- Plano de expanséo da oferta
graduacao, de servigos educacionais de
promovendo a graduacao e pds-graduacgao:
sinergia entre os De 2025 a 2029, De 2025 a 2029, ofere,cer 3
Cursos e suas novos cursos de pos-
o oferecer 3 cursos ~ .
atividades. . graduagdo Lato Sensu até o
de pos- ) .
N final do periodo, buscando +3
graduagéo Lato .
L e atender as necessidades da
Sensu até o final . .
do perodo comunidade; ouvir a
P ’ comunidade/mercado de
trabalho para entender as
necessidades de novos
CUrsos.
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Plano de Inovacao: Buscar
continuamente até 2029 a
melhoria da qualidade e a
inovacéo dos projetos
pedagogicos dos cursos de
graduacao e a melhoria
continua da atualiza¢éo
curricular através da
Buscar discusséo, analise, reviséo e
continuamente aprovacdao colegiada dos
Buscar até 2029 a projetos pedagdgicos,
. melhoria da estrutura curricular, perfil do
continuamente a ) .
. qualidade e a egresso, considerando os
melhoria da . ~ , .
. inovacao dos métodos e as técnicas
qualidade e a . . .
inovacéo dos pr?Jgtos dldatlclo-pedagoglcas, X X X X X
projetos pedagdgicos dos metodolgglas que favor.ecem 0
L cursos de atendimento educacional
pedagogicos dos ~ - =
graduacao e a especializado e as atividades
cursos do - o a
IMMES. melhoria . de avaliagdo, com
continua da incorporacéo de avangos
atualizacéo tecnolodgicos e com
curricular. metodologia ativa que
incentiva a
interdisciplinaridade e a
promocao de agles
reconhecidamente exitosas ou
inovadoras, mantendo os
atuais procedimentos de
andlise a atualizacdo curricular
pelo NDE e conselho de curso.
Plano de atendimento aos
Melhorar discentes: Melhorar
Mgnter e continuamente a continuamente a partlr_de_2025 X X X X X
aprimorar o . 0 programa de monitoria,
programa de partir de 2025 o como oferecimento de uma
L programa de
monitoria. monitoria. vaga com bolsa por curso.
Plano de atividades de
extensdo: Ampliar
continuamente até 2029 o
namero de cursos e atividades
de extensdo, abertos a
participacéo da comunidade
académica e da sociedade,
Ampliar através de praticas +5 | +5 | +5 | +5 | 45
Continuar continuamente reconhecidamente exitosas, % % % % %
promovendo até 2029 o inovadoras e efetivas para a
cursos e namero de melhoria das condi¢8es sociais
atividades de cursos e da comunidade externa;
extenséo. atividades de promover a pesquisa gerada
extensao. pelas atividades de extenséo e
retroalimentacao dos
resultados obtidos.
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Plano de atividades de
pesquisa, iniciagdo cientifica,
inovacgédo tecnoldgica,
desenvolvimento artistico e
cultural: Ampliar até 2029
Ampliar até 2029 |  continuamente o nimero de
continuamente 0 | projetos de pesquisa, iniciagio
namero de cientifica, inovagéo
projetos de tecnoldgica, desenvolvimento +5 +5 +5 +5 +5
pesquisa, artistico e cultural e outros % % % % %
Melhorar iniciac@o projetos adequados as
continuamente o cientifica, necessidades da sociedade,
incentivo a inovagao através de incentivos a
pesquisa, tecnoldgica, comunidade académica e
iniciacéo desenvolvimento mediante a concess&o de
cientifica, artistico e auxilio para a execugao dos
inovagao cultural. projetos, promovendo praticas
tecnoldgica, o exitosas e inovadoras.
desenvolvimento
artistico e Plano de atividades de
cultural. pesquisa, iniciagao cientifica,
Promover inovacdo tecnoldgica,
continuamente desenvolvimento artistico e
até 2029 linhas cultural: Promover
de pesquisa e de | continuamente até 2029 linhas
. X X X X X
trabalho de pesquisa e de trabalho
transversais aos transversais aos cursos
cursos ofertados | ofertados pelo IMMES, através
pelo IMMES. da sinergia entre os cursos de
graduacao e os futuros cursos
de pés-graduacao.
Manter a
promocéo de Aumentar a partir
congressos, de 2025 o
divulgacéo de envolvimento da
trabalhos comunidade -
- N Plano de atividades de
cientificos e académica e L
. . pesquisa, iniciagao cientifica,
pesquisas sociedade nos . - ..
) inovacéo tecnoldgica,
realizadas pela Congressos de . e
. . desenvolvimento artistico e
comunidade Pesquisa e .
L S cultural: Aumentar a partir de
académica Iniciagao .
. . o 2025 o envolvimento da
visando a Cientifica e . .
difuso das oOULroS eventos comunidade académica e +5 | +5 | 45 | +5 | 45
) S sociedade nos Congressos de % % % % %
conquistas e dos | académicos que . AR
. Pesquisa e Iniciagdo Cientifica
beneficios da envolvam a a .
. ~ e outros eventos académicos
criagdo e producgéo ~
~ i que envolvam a producao
producéo didatico- g P x
L . didatico-pedagogica, inovacao
cientifica, pedagodgica, . .
i . - tecnolégica, desenvolvimento
didatico- inovagéo .
. L artistico e cultural.
pedagdgica, tecnolégica,
tecnoldégica, desenvolvimento
artistica e artistico e
cultural geradas cultural.
pelo IMMES.
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Plano de atividades de
pesquisa, iniciagdo cientifica,
inovagéo tecnologica,
Melhorar desenvolvimento artistico e
continuamente cultural: Melhorar
Investir em a_te 2~029 a cor)tlnl{amente até 2(329 a X X X X X
acoes de difusdo das difusdo das produgbes
estimulo e produgées académicas por meio da
o académicas. Revista Matiz, bem como pelas
difusdo para a Ses d .
producao .a.goes e prpmogao e
L publicidade no site e nas redes
académica que o
sociais.
promovam
pgbllc,ggoes Plano de atividades de
cientificas, . .
oo pesquisa, iniciagao cientifica,
didatico- . ) ~ L
L Incentivar inovagéo tecnologica,
pedagdgicas, . . .
! ai continuamente desenvolvimento artistico e
ec?otpglcas, até 2029 a cultural: Incentivar
ar Ift |ca§ € publicacéo continuamente até 2029 a +5 | +5 | +5 | +5 | +5
cufturais. técnico-cientifica | publicacdo técnico-cientifica e % % % % %
e a participagao a participacéo dos docentes
dos docentes em em eventos de ambito local,
eventos. nacional e internacional, bem
como a organizagao e
publicacdo na Revista Matiz.
Estimular o
conhecimento
dos problemas Plano de acdes institucionais
do cotidiano e da para o desenvolvimento
sociedade, em econdmico e social: Aumentar
particular os continuamente até 2029 o
. Aumentar , .
locais e . numero de atendimentos
regionais continuamente realizados a sociedade pelos
rgstandc; ate 2029 o rocessos de presta ég de S A5 45 45 ) 45
P . N namero de P . . P .g % % % % %
servigos a atendimentos & servicos a comunidade
comunidade . atendida pelo IMMES, tais
. sociedade. , -
atendida pelo como no Nucleo de Praticas
IMMES e Juridicas e os atendimentos
estabelecendo dos cursos para empresas e
com essa uma instituicoes.
relacédo de
reciprocidade.
Plano de agdes institucionais
. Ampliar e para o desenvolvimento
Ampliar e . , Jue . .
. aprimorar até econdmico e social: Ampliar e
aprimorar os 2029 os aprimorar até 2029 os
programas e . q
otos de programas e programas e projetos de
proje ~ projetos de prestacdo de servicos e as
prestacdo de ~ ~ . +5 | 45 | +5 | +5 | +5
. N prestacdo de acOes de desenvolvimento % % % % o
servngoz ©acoes | servigos e as econdmico e social, tais como 0 0 0 0 ?
e. acdes de o Nucleo de Praticas Juridicas
desenvolvimento . .
- desenvolvimento e atendimentos dos cursos
econorp||<:o € econdmico e para empresas e instituicdes,
social. social. com foco na melhoria das
condicdes de vida da
populacéo e as acdes de
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inclusdo e empreendedorismo.

Revisar a partir
de 2025 os
requisitos
internos para
oferecimento de

Plano de a¢des institucionais
para o desenvolvimento
econdmico e social: Revisar a
partir de 2025 os requisitos
internos para oferecimento de

bolsas de .
bolsas de estudos e ampliaros | X X X X X
estudos e a
. convénios com empresas e
ampliar os C . .
. N instituicdes publicas; continuar
Ampliar o convénios com . .
investindo no FIES e
programa de empresas e .
R programas proprios de bolsas
Bolsas de Instituigoes e financiamento estudantil
Estudo e publicas. '
convénios com
empresas e Aumentar a partir
instituicdes de 2025 a Plano de a¢des institucionais
publicas. interacdo da para o desenvolvimento
Instituicdo com econdmico e social: Aumentar
orgéos publicos | a partir de 2025 a interagdo da
e organizagdes | faculdade com 6rgdos publicos | X X X X X
nao- e organizagdes ndo-
governamentais governamentais para
para promover o promover o atendimento na
atendimento na comunidade.
comunidade.
Ampliar até 2029
o oferecimento
atividades de o
. . Plano de valorizagéo da
ensino, pesquisa di idade. d .
N iversidade, do meio
e extensdo para biente. d s ltural
. mbien memori r
Melhorar o a comunidade a q € e(; a~ € t'ot'a cu du al,
- A a producdo artistica e do
desenvolvimento acadeémica e a atrimpc‘)nio c(:;ultural' Ampliar até
e implementacdo | sociedade, com P - AMp
~ 2029 o oferecimento
de agGes eursos, atividades de ensino, pesquisa
voltadas a palestras, N » Pesq
L . e extens&o para a comunidade
valorizagdo da treinamentos, académica e a sociedade, com
diversidade, do pesquisas e cUrsos. balestras ’ 45 | +5 | +5 | +5 | +5
meio ambiente, | aulas especificas . P - % | % | % | % | %
L. treinamentos, pesquisas e
da memoria para o aulas especificas para o
cultural, da desenvolvimento peciiicas p
. . = desenvolvimento e
produgédo e implementacdo imol tacio de ach
L ~ implementacéo de agbes
artistica e do de agoes voIFt)adas a viloriza égo da
patriménio voltadas & adas Gac
. ~ diversidade, do meio
cultural. valorizacdo da

diversidade, do
meio ambiente,
da memoria
cultural, da
producao
artistica e do

ambiente, da memoria cultural,
da producéo artistica e do
patrimdnio cultural
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patriménio
cultural.

Melhorar o
desenvolvimento

Ampliar até 2029
o oferecimento
atividades de
ensino, pesquisa
e extensdo para
a comunidade
académica e a
sociedade, com

Plano de acdes afirmativas de
defesa e promogéo dos
direitos humanos, da
igualdade étnico-racial, da

. ~ cursos, educacéo inclusiva para
e implementagéo o
~ palestras, pessoas com deficiéncia ou
de acdes . . .
. ; treinamentos, mobilidade reduzida e da
afirmativas de .
defesa e pesquisas e pessoa com Transtorno do
~ aulas especificas | Espectro Autista: Ampliar até
promogao dos .
para o 2029 o oferecimento

direitos humanos
e da igualdade
étnico-racial, de

desenvolvimento
e implementacéo

atividades de ensino, pesquisa
e extenséo para a comunidade

de acdes académica e a sociedade, com
modo transversal i h
afirmativas de cursos, palestras,
ao0s cursos defesa e treinamentos, pesquisas e i S S
ofertados, bem ~ e % % % % %
~ promog&o dos aulas especificas para o
como acdes o .
. K direitos humanos desenvolvimento e
relativas a . . ~ ~
~ e da igualdade implementacgédo de a¢bes
educacao

inclusiva para
pessoas com

étnico-racial, de
modo transversal

afirmativas de defesa e
promocao dos direitos

. aos cursos humanos e da igualdade
deficiéncia ou . .
. ofertados, bem étnico-racial, de modo
mobilidade ~
. como acdes transversal aos cursos
reduzida e da . . ~
relativas a ofertados, bem como agbes
pessoa com N ) N - .
educacdo relativas a educacéo inclusiva

Transtorno do
Espectro Autista.

inclusiva para
pessoas com
deficiéncia ou
mobilidade
reduzida e da
pessoa com
Transtorno do
Espectro Autista.

para pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida e da
pessoa com Transtorno do
Espectro Autista.
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Plano de Comunicagéo:
Melhorar continuamente até
2029 os canais de
comunicagao externa e
interna, divulgando
informacgdes de cursos, de
programas, da extenséo e da
pesquisa, publicando
documentos institucionais
relevantes, utilizando de
mecanismos de transparéncia
institucional e de ouvidoria,
permitindo o acesso as
informacdes acerca dos
resultados da avaliagdo interna
e externa, apresentam
instancia especifica que atua
transversalmente as areas e

Melhorar promovem outras agdes
continuamente reconhecidamente exitosas ou
até 2029 os inovadoras; Cooperar com a
canais de comunidade interna e externa,
Melhorar comunicacgao no desenvolvimento de valores
continuamente externa e culturais, éticos e civicos; por
os canais de interna. meio do estabelecimento
comunicagao reunifes e discussdes internas
externa do e de convénios, reunibes e
IMMES e a atividades com outras
comunicacao entidades e 6rgdos publicos e
coma organizagdes privadas;
comunidade Fomentar processos de
interna. integracdo com a rede de

ensino basico, fundamental e
médio na regido de influéncia,
com o propdésito de contribuir
para a reciclagem,
aperfeicoamento e atualizagdo
do quadro docente que nela
atua.

Plano de avaliagédo
institucional: continuar
apoiando a CPA nos
processos de autoavaliacao

Ampliar de forma
permanente até
2029 a politica
de comunicagéo

Plano de Comunicagéo:
Ampliar de forma permanente
até 2029 a politica de
comunicacgdo e marketing

e marketing institucional, visando dar
institucional, visibilidade as ac¢6es da
visando dar Instituicdo e aumentar
visibilidade as continuamente a credibilidade
acOes da do IMMES de forma local,
Instituicdo regional e nacional.

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Av. Tiradentes, 629, Centro — Matdo, S.P — Tel. (16) 3383-1353
http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

CPA — Relatério Institucional de Autoavaliacdo do IMMES - 2025

Melhorar
continuamente
até 2029 a
comunicagao do
IMMES com a
comunidade
interna
promovendo a
transparéncia
institucional.

Plano de Comunicagao:
Melhorar continuamente até
2029 a comunicagao do
IMMES com a comunidade
interna promovendo a
transparéncia institucional, por
meio de canais diversificados,
impressos e virtuais,
favorecendo o acesso por
todos os segmentos da
comunidade académica,
divulgando os resultados das
avaliacdes interna e externa,
disponibilizando ouvidoria e
fomentando a manifestacéo da
comunidade, gerando insumos
para a melhoria da qualidade
institucional

Plano de avaliacéo
institucional: continuar
apoiando a CPA nos
processos de autoavaliacao

Ampliar até 2029
a divulgacgdo da

Plano de Comunicacéo:
Ampliar até 2029 a divulgacéo
da pesquisa e extensdo
através de canais como:
Revista Matiz, boletim

qualidade da
comunicagao
interna (murais,
quadros de
aviso, cartazes e
faixas) e a
qualidade da
comunicacao no
site e redes
sociais.

pesquisa e .. . L.
. eletrbnico, site, redes sociais,
extensdo. o
plataforma multimidia,
seminarios, feiras, eventos e
congressos.
Melhorar
continuamente

até 2029 a

Plano de Comunicacéo:
Melhorar continuamente até
2029 a qualidade da
comunicagao interna (murais,
quadros de aviso, cartazes e

faixas) e a qualidade da
comunicagdo no site e redes
sociais.
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Incentivar
continuamente
até 2029 a -
. Plano de Comunicagao:
comunidade . . .
. Incentivar continuamente até
académica em .
. . 2029 a comunidade
visitar o site, as . . -
- académica em visitar o site, as
redes sociais e 0 . . X X X X X
. redes sociais e o sistema do
sistema do .
IMMES para se atualizar a
IMMES para se . . ~
. respeito das informagdes
atualizar a S .
. institucionais.
respeito das
informagdes
institucionais.
Melhorar Até 2029, reduzir
continuamente aevasao e Plano de atendimento aos
os indicadores aumentar a discentes: Até 2029, reduzira | +5 | +5 | +5 | +5 | +5
de evasao e retengdo dos evasdo e aumentar aretengdo | % % % % %
retengdo dos discentes nos dos discentes nos cursos.
discentes Cursos.
Melhorar Plano de atendimento aos
Melhorar o nivel continuamente discentes: Melhorar
de satisfagao até 2029 o nivel continuamente até 2029 o
interna dos de satisfacao nivel de satisfacdo internados | +5 | +5 | +5 | +5 | +5
discentes, interna dos discentes, docentes e % % % % %
docentes e discentes, funcionarios, através de
funcionarios. docentes e pesquisas, relatérios de
funcionarios. avaliacdo e ouvidoria.
Plano de atendimento aos
discentes: Manter e melhorar
continuamente até 2029 os
programas de atendimento aos
Manter e estudantes, especificamente:
Manter e melhorar acolhimento e permanéncia do
melhorar os continuamente discente, acessibilidade,
programas de até 2029 os monitoria, nivelamento, X X X X X
atendimento aos programas de intermediacéo e
estudantes. atendimento aos | acompanhamento de estagios
estudantes. nédo obrigatorios, estagio
supervisionado e Nucleo de
Apoio Psicopedagogico (NAP),
atendimento pedagogico e
administrativo ao discente.
Manter e Manter e
melhorar a melhorar .
oa . Plano de atendimento aos
eficiéncia, continuamente .
. , discentes: Melhorar
eficacia, até 2029 o ) .
. . continuamente até 2029 o +8 | +8 +8 | +8 | +8
qualidade e atendimento dos .
. atendimento dos setores de % % % % %
agilidade setores de . -
) . atendimento técnico-
operacional no atendimento . .
. - administrativo.
atendimento ao técnico-
aluno. administrativo.
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Manter e
melhorar
continuamente
até 2029 o Plano de atendimento aos
atendimento ao discentes: Melhorar
discente continuamente até 2029 o
realizado pelas atendimento ao discente
coordenacdes de | realizado pelas coordenagdes X X X X X
curso, Direcdo de curso, Dire¢éo Geral,
Geral, supervisores de estagio e
supervisores de atividades, orientadores e
estagio e docentes.
atividades,
orientadores e
docentes.
Manter e Plano de atendimento aos
melhorar discentes: Melhorar
continuamente continuamente até 2029 a
até 2029 a agilidade dos servigos
agilidade dos prestados e reduzir o tempo de
Servicos resposta do IMMES para as +5 | +5 | +5 | +5 | +5
prestados e demandas dos discentes, % % % % %
reduzir o tempo implementando tecnologia no
de resposta do atendimento, requerimentos e
IMMES para as demandas rotineiras online,
demandas dos matricula online e servico de
discentes. atendimento via WhatsApp.
. Plano de atendimento aos
Implementar até . .
2029 a discentes: Implementar até
ferramenta 2029 a fgr_ramenta “IMMES
“IMMES empregabllldaQe e car.relra”, a X X X X X
. ser desenvolvida no site para
empregabilidade . ~ .
e carreira’. divulgagéo deloportunldades e
vagas de estagio e emprego.
Plano de atividades de
A partir de 2025, extensdo: A partir de 2025,
Ampliar o ampliar o ampliar o programa
programa de programa sistematizado de apoio e
apoio e estimulo | sistematizado de | estimulo a producéo discente
a producao apoio e estimulo e a participagdo em eventos, X X X X X
discente e & a producao incentivando a realizag&o de
participacdo em discente e a atividades extensionistas para
eventos participacdo em a comunidade e a realizagéo
eventos. de acdes sociais, ambientais e
de cidadania.
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Melhorar .
continuamente Plano de atividades de
. extensdo: Melhorar até 2029
até 2029 as ~ .
~ as agdes de estimulo que
acdes de o .
h garantem apoio financeiro ou
estimulo que o o
. logistico para a organizagéo e
garantem apoio participa¢@o em eventos no
ara a L X X X X X
P . N IMMES e de ambito local,
organizagédo e : ) .
.. 4 nacional ou internacional, e
participacéo em N ~ .
. apoio a producao académica
eventos e apoio . X .
N N discente e a sua publica¢éo
a producao .
a em encontros e periédicos
académica . L . .
. nacionais e internacionais.
discente.
Melhorar
continuamente
até 2029 a
sistematica de
acompanhament
P Plano de acompanhamento
0 dos egressos,
. dos egressos: Melhorar
a atualizacao . .
. L. continuamente até 2029 a
sistematica de ) .
informacdes a sistematica de
. ¢ acompanhamento dos X X X X X
respeito da sua .
o egressos, a atualizagéo
continuidade na . L . o
. .. sisteméatica de informacdes a
vida académica, . L
~ respeito da sua continuidade
sua evolugédo e .
insercao na vida
Manter e ) _g
profissional e
melhorar a - ;
sistematica de Seu |mpac 0
sustentavel na
acompanhament .
sociedade.
0 dos egressos.
Plano de acompanhamento
dos egressos: Melhorar
Melhorar . 9 .
. continuamente até 2029 a
continuamente L
X realizacdo de estudo
até 2029 a . ~
L comparativo entre a atuacao
realizacdo de =
estudo do egresso e a formagédo
. recebida, subsidiando acdes X X X X X
comparativo . . N
~ de melhoria relacionadas as
entre a atuagéo .
demandas da sociedade, do
do egresso e a
formaco mundo do trabalho e
.G empregabilidade e buscando a
recebida. . .
melhoria dos projetos
pedagogicos dos cursos.
Plano de treinamento,
Melhorar Aumentar até desenvolvimento e
continuamente 2029 0 capacitagdo interna: com a
os indicadores percentual de realizacdo de treinamentos e 10
de titulagao e docentes capacitagbes com docentese | 2% | 4% | 6% | 8% %
regime de mestres e funcionarios: Aumentar até 0
trabalho do doutores, acima | 2029 o percentual de docentes
corpo docente. de 80%. mestres e doutores, acima de
80%.
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Aumentar até

Plano de treinamento,
desenvolvimento e

2029 0 capacitagdo interna: com a
percentual de realizagdo de treinamentos e 10
docentes capacitagBes com docentese | 2% | 4% | 6% | 8% o
- L . (
parciais e funcionérios: Aumentar até
integrais, acima | 2029 o percentual de docentes
de 66%. parciais e integrais, acima de
66%.
Plano de treinamento,
desenvolvimento e
capacitagdo interna: com a
Melhorar p ~ ¢ .
. realizagdo de treinamentos e
Melhorar o plano continuamente Lo
. . capacitagGes com docentes e
de treinamento, até 2029 o plano o
. . funcionérios: Melhorar
desenvolvimento | de treinamento, . .
o . continuamente até 2029 o
e capacitacdo de | desenvolvimento . X X X X X
L plano de treinamento,
docentes e corpo | e capacitacédo de .
. desenvolvimento e
técnico- docentes e corpo s
. . L capacitacdo de docentes e
administrativo. técnico- . - .
o . corpo técnico-administrativo,
administrativo. e
promovendo a qualificacdo
académica e formagédo
continuada.
Ampliar e A.mpllar € ,
. aprimorar até
aprimorar o 2029 as Plano de gestao institucional:
processo de , - ) de gest . '
gestio sisteméaticas de Ampliar e aprimorar até 2029
institucional realizacao de as sistematicas de realizacao
fundada no reunides e de reunides e discussdes dos
trabalho discussbes dos orgédos colegiados, bem como
colegiado, qrgaos a dlvulga?ao e comunicagdo X X X X X
colegiados, bem das decisoes e dos resultados
dotando-a de N . .
como a a comunidade académica;
estrutura . x ;
divulgacéo e melhorar continuamente a
composta por S . ~
o~ comunicacao divulgacéo e o acesso ao
orgaos gestores o S .
. das decisbes e repositorio institucional no site
e colegiados R
. dos resultados a do IMMES.
regidos pelos )
S comunidade
principios de o
= académica.
coordenacéao,
complementarida Acompanhar
de, .
MUNicacs continuamente
co. u C{i\gao, até 2029 os Plano de gestao institucional:
participacéo dos .
. . processos que Acompanhar continuamente
diversos publicos regulamentam o até 2029 os processos que
e de processos X X X X X

permanentes de
avaliacdo e de
planejamento
institucionais.

mandato dos
membros que
compdem os
orgaos
colegiados.

regulamentam o mandato dos
membros que comp8em 0s
6rgaos colegiados.
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., r & 2029.
Manter e dos CUTSOS até dos cursos até 2029
atualizar os 2029.
sistemas da
secretaria Plano de gestéo institucional:
académica, . Garantir desde 2025 o
. Garantir desde . .
relacionados aos cumprimento da Lei Geral da
. 20250 ~
registros . Protecdo de Dados (LGPD),
A cumprimento da .
académicos, i atendendo continuamente o
Lei Geral da
guarda do N manual de condutas
Protecao de . R .
acervo Dad LGPD relacionado a LGPD e realizar
académico, ados ( ):

digitalizacéo e
seguranga da

informacéo. Manter
continuamente Plano de gestao institucional:
até 2029 a Manter continuamente até
integridade do 2029 a integridade do acervo
acervo académico.
académico.
. Plano de gestéo institucional:
Investir . ) .
. Investir continuamente até
continuamente . -
. 2029 na protecéo cibernética
até 2029 na . .
- de site, servidor, banco de
protecdo .
. L. dados, servicos em nuvem e
cibernética. . ]
objetos publicados na web.
Manter S
. ante Plano de gestéo institucional:
continuamente o .
. - Manter continuamente o
diploma digital . .
diploma digital conforme a
conforme a i ~
. ~ legislacao.
legislacao.

organizagao,
informatizacao e

a agilidade no

atendimento e
diversificacéo de

Melhorar
continuamente
até 2029 o .
. Plano de gestéo institucional:
sistema de . .
. Melhorar continuamente até
registro . .
N 2029 o sistema de registro
académico,

académico, organizacéo,

informatizacédo e a agilidade no

atendimento e diversificacéo
de documentos.

institucional e

documentos.
Manter a
digitalizacdo de e
Plano de gestao institucional:
toda a L
~ Manter a digitalizagcdo de toda
documentagdo

a documentacao institucional e

acOes anuais de difusdo das
boas praticas.
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

docente por
Curso por ano, e
ampliar o
numero de

Técnico-Administrativo
Ampliar até 2029 o nimero de
docentes, na propor¢éo de 1
docente por curso por ano, e

CRONOGRAMA/
OBJETIVOS - QUANTIFICACAO
. METAS PLANO DE ACAO
ESPECIFICOS ¢
20 [ 20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28 | 29
Plano de Sustentabilidade
Financeira: Melhoria continua
até 2029 a elaboracéo do
orcamento do IMMES,
prevendo a ampliagdo e
fortalecimento das fontes X X X X X
captadores de recursos, do
faturamento, de investimentos,
aumento do nimero de alunos,
Manter, atualizar refletindo nos indicadores de
e melhorar demonstrativos de capacidade
. Melhorar . . .
continuamente a . e sustentabilidade financeira.
~ continuamente
elaboracgédo do até 2029 a
orcamento do lab 50 d Plano de Sustentabilidade
IMMES e do elaboracao do Financeira: Melhorar
orgamento do . .
plano de IMMES continuamente até 2029 a
sustentabilidade ’ elaboragdo do orcamento do
financeira. IMMES, considerando as
analises dos relatérios e
. resultados das avallggoes X X X X X
internas e externas, dispondo
de ciéncia, participacao e
acompanhamento das
instancias gestoras e
académicas, orientando-o para
a tomada de decisbes
internas.
Aprimorar a FI;I;'ano c(ije C(::arrelf'a I(Djocce:nte e
partir de 2025 os _Ia_rjo .e Aa;rel_rg 0 - orPo
planos de écnico-Administrativo:
carreira dos Aprimorar, a partir de 2025, os
docentes e corpo .
t6eni planos de carreira dos X X X X X
_e?”'co_' docentes e corpo técnico-
. administrativo e . . .
Aprimorar os . administrativo e realizar a
realizar a . L. ;
planos de manutencéo manutencéo sistematica até
carreira dos X u, . ¢ | 2029, promovendo o estimulo
docentes e do sstegw(;alztg:a ate a progressao continua na
corpo técnico- ' carreira.
administrativo. i
Ampliar até 2029 Plano de Carreira Docente e
o0 nimero de Tutorial
docentes, na
proporcéo de 1 Plano de Carreira do Corpo ol D D B e
0% | 0% | 0% | 0% | 0%
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Nimirca
colaboradores ampliar o niumero de
em 10% ao ano. colaboradores em 10%, ao
ano atrelado a oferta de
Cursos.
EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
CRONOGRAMA/QUANTI
FICACAO

EZE‘I]EETILYSOSS METAS PLANO DE AQAO
20 | 20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28 | 29

Plano de melhoria da
infraestrutura: Melhorar
continuamente e modernizar
até 2029 a infraestrutura fisica
para a realizacao das
atividades académicas e de
ensino, pesquisa e extensao
do IMMES, no que tange:
instalacbes administrativas,
salas de aula, auditério, sala
de professores, espacos para
atendimento aos discentes,
espacos de convivéncia e de

Melhorar i %0. lab L.
continuamente e a |m§ntagao, a 9r.ator|os,
. . ambientes e cenarios para
modernizar até L. didati
2029 a . ?ratlcas i aft,lc.as,
Melhorar e infraestrutura ¢ ml ’ragstr(;Jtuig Izlce} ((eZPA
modernizar a fisica para a eclno ggma _esdlng fa a i ’ X X X X X
infraestrutura realizacao das salas eta?mo € |.n olrm? ca
fisica do IMMES. atividades OP ets lru lfra equ'_\? _en o
académicas e de _ instalagbes sani ar,|a§,
infraestrutura tecnolégica,

ensino, pesquisa . -
e extensio do infraestrutura de execuga~o e
IMMES. supo.rte, E)Iano de gxpansao e
atualizagéo de equipamentos,

recursos de tecnologias de
informacédo e comunicacéo,
seguranca e sinalizacao,
acesso a internet.

Plano de promocgéo de
acessibilidade e de
atendimento aos portadores de
necessidades especiais e com
mobilidade reduzida e da
pessoa com Transtorno do
Espectro Autista (TEA)
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Manter
continuamente
até 2029 o plano
de coleta seletiva
e correta
destinacao de
residuos do
IMMES.

Plano de melhoria da
infraestrutura: Manter
continuamente até 2029 o
plano de coleta seletiva e
correta destinagdo de residuos
do IMMES.

Investir em
tecnologia nos
processos do

Continuar
investindo até
2029 em
tecnologia nos
processos do
IMMES, bem
como manter e
aprimorar a
infraestrutura
fisica, servicos e
recursos de
Tecnologias de

Plano de melhoria da
infraestrutura: Continuar
investindo até 2029 em

tecnologia nos processos do
IMMES, bem como manter e
aprimorar a infraestrutura
fisica, servicos e recursos de
Tecnologias de Informacéo e

IMMES. Informacéo e O .
T Comunicacao aplicados nas
Comunicagéo L )
. atividades de ensino,
aplicados nas . ~
L pesquisa, extensado e nos
atividades de . .
. processos administrativos e de
ensino, ~
. gestao.
pesquisa,
extensdo e nos
processos
administrativos e
de gestéo.
Continuar Plano de promocéao de
Manter e investindo até acessibilidade e de
melhorar as 2029 na melhoria | atendimento aos portadores de

condigbes de
acessibilidade
para pessoas
com deficiéncia
ou mobilidade
reduzida e da
pessoa com
Transtorno do
Espectro Autista
(TEA).

continua das
condigbes de
acessibilidade
para pessoas
com deficiéncia
ou mobilidade
reduzida e da
pessoa com
Transtorno do
Espectro Autista
(TEA).

necessidades especiais e com
mobilidade reduzida e da
pessoa com Transtorno do
Espectro Autista: Continuar
investindo até 2029 na
melhoria continua das
condicdes de acessibilidade
para pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida e da
pessoa com Transtorno do
Espectro Autista (TEA).
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Manter e
melhorar a
infraestrutura
fisica da
biblioteca e
cumprir a politica
de atualizacao e
renovagao
permanente dos
acervos.

Manter e
melhorar até
2029 a
infraestrutura
fisica da
biblioteca,
atendendo as
necessidades
institucionais.

Plano de melhoria da
infraestrutura: Manter e
melhorar até 2029 a
infraestrutura fisica da
biblioteca, atendendo as
necessidades institucionais,
apresentando acessibilidade,
possuindo estacdes individuais
e coletivas para estudos e
recursos tecnoldgicos para
consulta, guarda, empréstimo
e organizacgao do acervo,
fornecendo condicdes para
atendimento educacional
especializado.

Cumprir
continuamente
até 2029 com o

plano de

atualizagéo e
renovagao
permanente do
acervo
bibliogréafico e
nao bibliografico
e de acesso as
redes de
informacao e
bases de
periédicos.

Plano de atualizagéo e
renovagdo permanente do
acervo da biblioteca: Cumprir
continuamente até 2029 com o
plano de atualizagéo e
renovacéo permanente do
acervo bibliogréfico e ndo
bibliogréafico e de acesso as
redes de informacao e bases
de periddicos.

Popularizar a
biblioteca, seus
recursos e a
importancia do
Seu uso até
2029.

Plano de melhoria da
infraestrutura: Popularizar a
biblioteca, seus recursos e a
importancia do seu uso até

2029.

Planos de Trabalho definidos no Cronograma 2025-2029

Os planos de agdo mencionados nas tabelas acima sdo agrupados em Planos de
Trabalho e serdo detalhados em documentacdo especifica, devido a necessidade de
constante atualizagdo e reviséo das suas informagdes. Os Planos de Trabalho definidos

no Cronograma 2025-2029 séo:

- Plano de avaliacdo institucional;

- Plano de expansdo da oferta de servicos educacionais de graduagdo e poés-
graduacao;

- Plano de inovacao;

- Plano de atendimento aos estudantes;

- Plano de atividades de extensé&o;

- Plano de atividades de pesquisa, iniciagdo cientifica, inovacdo tecnologica,
desenvolvimento artistico e cultural;

- Plano de a¢6es institucionais para o desenvolvimento econdmico e social;
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- Plano de valorizacéo da diversidade, do meio ambiente, da memoria cultural,
da producéo artistica e do patrimonio cultural;

- Plano de agdes afirmativas de defesa e promogédo dos direitos humanos, da
igualdade étnico-racial, da educacdo inclusiva para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida e da pessoa com Transtorno do Espectro Autista;

- Plano de comunicacéo;

- Plano de atendimento aos discentes;

- Plano de acompanhamento dos egressos;

- Plano de treinamento, desenvolvimento e capacitacao interna;

- Plano de gestéo institucional;

- Plano de sustentabilidade financeira;

- Plano de Carreira Docente e Plano de Carreira do Corpo Técnico-
Administrativo;

- Plano de melhoria da infraestrutura;

- Plano de promocdo de acessibilidade e de atendimento aos portadores de
necessidades especiais e com mobilidade reduzida e da pessoa com Transtorno do
Espectro Autista;

- Plano de atualizacdo e renovacao permanente do acervo da biblioteca.

3.4.2 A Pandemia do coronavirus em 2020 e 2021

Em 2020, o mundo foi surpreendido pela pandemia do coronavirus. No Brasil, 0
primeiro caso foi anunciado no dia 26/02/2020 e a primeira morte ocorreu no dia
12/03/2020. Desde entdo, o IMMES precisou tomar um conjunto de decisfes para
garantir a seguranca e salude da comunidade académica e, a0 mesmo tempo, cumprir
com seu compromisso com sociedade e continuar oferecendo uma educacdo de
qualidade. Abaixo, serdo apresentadas as principais decisbes tomadas ao longo da
pandemia em 2020 (dados resumidos das Portarias e Comunicados):
- Portaria 1-2020 de 16/03/2020: Suspender as atividades académicas presenciais no
periodo de 16 a 22/03/2020, do Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior —
IMMES de Matdo/SP, mantendo somente o contato virtual entre os docentes e 0s
discentes regularmente matriculados nas respectivas disciplinas sob sua
responsabilidade. Todos eventos cientificos, culturais, desportivos e visitas externas
também serdo suspensos nesse periodo. O contato virtual entre docentes e discentes
deverd ser realizado utilizando por e-mail, Skype, WhastApp e Google Classroom.
Todos os atendimentos presenciais de estagio supervisionado, iniciacdo cientifica,
nacleo de apoio psicopedagdgico - NAP e o atendimento do Nucleo de Préticas
Juridicas - NPJ, que seriam realizados neste periodo, seguem a mesma suspensdo do
Caput deste artigo. Os prazos de processos em aberto serdo acompanhados pelo NPJ
normalmente de forma remota;
- Portaria 2-2020 de 19/03/2020: Alterar o calendario de férias, antecipando as férias de
docentes e discentes para o periodo de 23/03/2020 a 21/04/2020 do Instituto Matonense
Municipal de Ensino Superior — IMMES de Matéo/SP, retornando no dia 22/04/2020.
Todas as atividades académicas presenciais serdo suspensas no periodo referido na
Caput deste artigo, bem como todos eventos cientificos, culturais, desportivos, visitas
externas, atendimentos de estagio supervisionado, iniciagdo cientifica, nucleo de apoio
psicopedagogico - NAP e Nucleo de Praticas Juridicas — NPJ. Interromper o
atendimento presencial ao publico nesse periodo. Para garantir o atendimento especial
de discentes e docentes, preservacdo do patrimonio, limpeza, pequenos reparos, gestdo
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de financeira e rotinas administrativas essenciais, serdo mantidos alguns funcionarios e
equipe gestora, em horarios que serdo divulgados no site do IMMES. Todas as
atividades académicas suspensas nesse periodo deverdo ser integralmente repostas
quando do retorno das atividades do IMMES, para fins de cumprimento dos dias letivos
e horas-aulas estabelecidos na legislagédo em vigor. No retorno da paralisagéo, o IMMES
ird apresentar um novo calendario anual, seguindo as orientacdes do Ministério da
Educacao;

- Portaria 3-2020 de 20/04/2020: Retomar as aulas de todas as disciplinas dos cursos de
Administracdo e Direito de forma remota e ao vivo, através da plataforma do Google e
utilizando as ferramentas do Google Classroom e Google Meet. Através da parceria do
IMMES com o  Google, utilizaremos  ferramentas  modernas  de
videoaula/videoconferéncia para que os professores possam ministrar as aulas remotas
diretamente de suas casas através de aulas ao vivo (lives — aulas sincronas). Os alunos
poderdo assistir ao vivo todas as aulas, nos dias e horarios normais de aula definidos
desde o inicio do semestre. As aulas poderdo ser assistidas pelos alunos por
computadores ou celulares e havera interacdo online com os professores para fazer
perguntas e esclarecer duvidas. Manter até o final do periodo de quarentena a suspensdo
de todos os eventos cientificos, de extensdo, culturais, desportivos, visitas externas, bem
como todos os atendimentos de estagio supervisionado, atividades complementares,
iniciacdo cientifica. nivelamento, monitoria e orientacdo de monografia. Todas essas
atividades somente serdo retomadas com o final do periodo de quarentena e o retorno
das atividades presenciais. Interromper o atendimento presencial ao publico externo
nesse periodo, respeitando as determinagdes dos Governos Federal, Estadual e
Municipal. Para garantir o atendimento especial de discentes e docentes, preservacdo do
patrimonio, limpeza, pequenos reparos, gestdo de financeira e rotinas administrativas
essenciais, serdo mantidos alguns funcionarios e equipe gestora. Todas as atividades
académicas suspensas no periodo de 23/03/2020 a 21/04/2020 deverdo ser
integralmente repostas, para fins de cumprimento dos dias letivos e horas-aulas
estabelecidos na legislacdo em vigor. Dessa forma, fica definido o Calendario Escolar
para o primeiro semestre de 2020, conforme Anexo A dessa Portaria 4-2020. O
Calendério Escolar do segundo semestre de 2020 sera definido no final do periodo de
quarentena juntamente com o Conselho Académico do IMMES ou de forma
extraordinaria pela Direcdo Geral caso a quarentena persista até 0 més de julho de 2020.
- Portaria 4-2020 de 15/05/2020: Manter as aulas de todas as disciplinas dos cursos de
Administracdo e Direito de forma remota e ao vivo, conforme as diretrizes especificadas
no Artigo 1° da Portaria N. 3-2020 do IMMES. Manter até o final do periodo de
quarentena a suspensdo de todos os eventos cientificos, de extensdo, culturais,
desportivos, visitas externas, bem como as atividades de iniciagdo cientifica.
nivelamento, monitoria e orientacdo de monografia. Todas essas atividades somente
serdo retomadas com o final do periodo de quarentena e o retorno das atividades
presenciais, conforme definido no Artigo 2° da Portaria N. 3-2020 do IMMES. Manter
todos os requisitos de cumprimento dos dias letivos e horas-aulas estabelecidos na
legislagcdo em vigor, bem como as regras de avaliacdo, conforme definido no Artigo 3°
da Portaria N. 3-2020 do IMMES.

- Portaria 5-2020 de 10/07/2020: Estabelecer o Calendario Académico do segundo
semestre de 2020 e os horéarios de aulas dos cursos de Administracédo e Direito. O inicio
do semestre letivo serd no dia 10 de agosto de 2020 e o término serd no dia 18 de
dezembro de 2020. As aulas do segundo semestre do IMMES comecardo no dia 10 de
agosto de forma remota seguindo as mesmas regras definidas na Portaria IMMES N° 3
de 20 de abril de 2020 e, a partir do dia 8 de setembro, iremos seguir as diretrizes do
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Plano Sao Paulo de retorno as atividades educacionais. Caso a regido de Matédo atenda
aos requisitos definidos no Plano S&o Paulo de retorno das atividades educacionais,
iremos seguir todas as determinagdes sanitarias do Governo do Estado de Séo Paulo e ja
estamos nos preparando para reabertura gradual de 35% da capacidade diaria das
disciplinas presenciais no inicio do Plano. As fases seguintes serdo detalhadas no més
de setembro em uma nova Portaria do IMMES. Caso a regido de Matdo ndo atenda aos
requisitos do Plano Sdo Paulo de retorno das atividades educacionais, o IMMES
continuard com as aulas remotas ao vivo, conforme ja explicado anteriormente. Manter
todos os requisitos de cumprimento dos dias letivos e horas-aulas estabelecidos na
legislacdo em vigor, bem como as regras de avaliacdo, conforme definido na Portaria N.
3-2020 do IMMES.

- Comunicado IMMES — 13/08/2020: Governador do Estado de S&o Paulo anunciou na
ultima sexta-feira o adiamento da retomada das aulas presenciais nas escolas publicas e
privadas do estado para o dia 7 de outubro de 2020. Antes, a volta dos alunos estava
prevista para 8 de setembro. Dessa forma, o IMMES continuard com suas aulas ao vivo
de forma remota utilizando o Google Meet e as ferramentas do Google Classroom, nos
mesmos dias e horérios de aula definidos para as disciplinas do segundo semestre de
2020, até que as autoridades governamentais sinalizem positivamente para o retorno das
atividades presenciais.

- Comunicado IMMES - 20/10/2021: Apds sete meses de isolamento social,
comunicamos que a partir de amanhd, dia 21 de outubro de 2020, o Instituto Matonense
Municipal de Ensino Superior — IMMES ira retomar as aulas presenciais do primeiro
ano do curso de Administracdo, seguindo todos os parametros determinados pelo Plano
Sdo Paulo de retomada das atividades educacionais em nosso Estado. A Coordenacéo
Académica fez contato direto com todos os alunos dessa turma que haviam manifestado
interesse em retornar as atividades presenciais na pesquisa aplicada em setembro. Entdo,
0s que ainda manifestaram interesse em retornar ja foram autorizados a estar presentes
no IMMES a partir de amanhd. Os outros alunos dessa turma que em um primeiro
momento ndo estavam seguros em retornar, mas que mudaram de opinido também
poderdo retornar, desde que se comuniqguem a Coordenacdo Académica com
antecedéncia para nos prepararmos adequadamente. As aulas presenciais do primeiro
ano do curso de Administracdo ocorrerdo com o maximo de 7 alunos presentes por
noite, respeitando assim os 35% de alunos da turma presentes conforme o Plano S&o
Paulo. Os demais alunos irdo continuar acompanhando as aulas de forma remota ao
vivo, sem nenhum prejuizo para as suas atividades pedagogicas. Instalamos cameras nas
salas de aula que enviam a imagem ao vivo do professor para 0 Google Meet e também
preparamos um sistema de microfone sem fio e caixa de som que permite a
comunicacdo do professor tanto com os alunos presentes quanto com os alunos que
estdo em casa. Aos alunos dos demais periodos dos cursos, comunicamos que estamos
preparados para oferecer as aulas presenciais de forma segura e planejada, com a adocao
de todas as medidas sanitarias, de higiene e distanciamento indicadas para a prevencao
do contagio do coronavirus. Assim, havendo interesse de mais alunos em retornar ao
regime presencial, solicitamos que fagam contato com a Coordenacdo Académica para
que possamos desenvolver a retomada gradual das atividades das outras turmas.
Lembramos que o retorno as aulas presenciais ndo é obrigatério. As aulas remotas ao
vivo continuardo sendo oferecidas até o final do semestre, mesmo que eventuais turmas
de aulas presenciais sejam formadas. Nossas instalacOes estdo preparadas para o
retorno, seguindo o Protocolo de Higiene, Saude e Bioseguranca do IMMES em anexo.
As regras contidas nesse protocolo serdo cumpridas na integra. Entre as agdes tomadas,
temos: frascos de alcool gel por toda a faculdade, novos bebedouros foram instalados,
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equipamentos de protecdo individual foram distribuidos & professores e funcionarios,
medicdo de temperatura na entrada, distanciamento obrigatério de 1,5 metros,
distanciamento obrigatorio entre as carteiras em sala de aula, uso obrigatério de
mascaras, entre outras medidas detalhadas no protocolo.

- Comunicado IMMES — 20/10/2021: Conforme divulgado anteriormente, o Instituto
Matonense Municipal de Ensino Superior — IMMES retornou com suas aulas
presenciais do primeiro ano do curso de Administragdo no dia 21 de outubro de 2020,
seguindo todos os parametros determinados pelo Plano Séo Paulo de retomada das
atividades educacionais em nosso Estado. Durante os dias 21 e 22 de outubro, estiveram
presentes 3 alunos na sala de aula presencial e os demais continuaram acompanhando as
aulas de forma remota sincrona (ao vivo). A partir do dia 23 de outubro, ndo tivemos
mais nenhum aluno presente em sala de aula. Fizemos contatos novamente com todos
os alunos para incentivar o retorno, mas a escolha pela aula remota sincrona prevaleceu.
Continuamos mantendo contato com a turma do primeiro ano de Administracdo até a
ultima quarta-feira, para buscar formas de trazer os alunos para as aulas presenciais,
mas sem sucesso. As aulas 100% presenciais sao o que diferenciam o ensino do IMMES
e, por essa razdo, fizemos todos os esforcos para voltar a elas assim que os 0rgéos
governamentais permitiram. Criamos um Protocolo de Higiene, Salde e Bioseguranca,
fizemos investimentos em tecnologia e preparamos nossos funcionarios e professores
para receber os alunos de forma presencial, bem como continuar a oferecer as aulas
remotas ao vivo, com toda a qualidade. Porém, se ndo ha alunos presentes fisicamente
no IMMES, pedagogicamente ndo € interessante continuar com as aulas dessa forma.
Portanto, decidimos por manter todas as aulas remotas ao vivo para todas as turmas dos
cursos de Administracdo e Direito até o final do segundo semestre de 2020.
Continuamos abertos a mudar essa decisdo, caso haja interesse dos alunos em retornar
ao regime presencial. Solicitamos que os interessados facam contato com a
Coordenacdo Académica para que possamos avaliar a retomada das atividades
presenciais de turmas especificas;

- Ano de 2021: Durante todo o ano de 2021, o IMMES permaneceu com as aulas
sincronas remotas e com todo o acompanhamento e realizacdo das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo atendendo as determinacOes do governo Estadual e Municipal,
devido ao prolongamento da pandemia de COVID-19 e surgimento de variantes, mesmo
com o inicio da campanha nacional de imunizacdo contra o coronavirus. Os servicos de
atendimento foram sendo adaptados de forma presencial ao longo do ano de 2021 de
forma gradual e respeitando o Protocolo de Higiene, Saude e Biosseguranca para
Retorno das Atividades Presenciais do IMMES. Porém, o aumento do nimero de casos
e mortes devido as variantes delta e dmicron (essa Ultima em dezembro de 2021)
provocou incertezas sobre o retorno das atividades presenciais no primeiro semestre de
2022;

- Ano de 2022: Com o fim da pandemia, o IMMES retornou as aulas presenciais logo
no inicio do primeiro semestre de 2022, respeitando todos os protocolos de saude
determinados pelos governos municipais, estaduais e federal.

Analisando o conteudo das informagfes acima, nota-se o esforgo realizado pela
instituicdo para manter o oferecimento dos servi¢os educacionais durante os anos de
2020 e 2021. Em termos gerais, foi evidenciado que:

- O IMMES cumpriu com seu calendario académico, tanto do primeiro como do
segundo semestre de 2020 e 2021, respeitando as exigéncias do Ministério da Educacéao
para o periodo de pandemia;

- As aulas das disciplinas foram realizadas de forma sincrona ao vivo, através das
ferramentas do Google for Education: Google Classroom e Google Meet;
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- Os atendimentos pessoais foram substituidos por atendimentos virtuais, para as
diversas areas de atendimento a comunidade académica; no final do ano de 2021, os
atendimentos foram se adaptando de forma gradual conforme as determinacdes do
governo e seguindo o Protocolo de Higiene, Salde e Biosseguranca para Retorno das
Atividades Presenciais do IMMES;

- Os processos administrativos e educacionais foram realizados e concluidos com éxito
nos anos de 2020 e 2021,

- Ocorreu a tentativa de retorno das aulas presenciais, inclusive com investimento em
tecnologia para transmissdo ao vivo das aulas para aqueles alunos que ndo estariam
presentes; porém, a adesdo ao retorno presencial foi muito baixa, inviabilizando
qualquer retorno as atividades presenciais durante a pandemia; com o agravamento da
pandemia e o surgimento de variantes do coronavirus, as aulas remotas foram mantidas
até o final de 2021, mas sem prejudicar o ensino, a pesquisa e a extens&o.

A CPA criou em 2020 e 2021 um questionario especifico para verificar a opinido
da comunidade académica em relagéo ao resultado das a¢des tomadas pelo IMMES para
enfrentar a pandemia do coronavirus. Os resultados obtidos nesse questionario estdo
apresentados nos relatorios anteriores. A partir de 2022 o questionario n&o foi aplicado,
uma vez que a pandemia terminou e o IMMES retornou as atividades presenciais
normais.

3.4.3 Coordenacdo de curso (Administragdo, Direito e Sistemas de Informacéo),
Supervisao de Estagio e Atividades Complementares e Coordenacédo Académica

O IMMES, desde sua criacdo, sempre realizou diversas atividades de extensé&o,
em especial, voltadas para a formacdo académica, como processos simulados, palestras,
visitas monitoradas, acGes solidarias, e também, com foco na interacéo e integracdo dos
discentes, como no caso do OLIMMES, caracterizado por atividade esportiva. Referidos
eventos ocorreram em alguns momentos com maior intensidade e, em outros, maior
direcionamento. Assim, no periodo de 2015 a 2025 houve a intensificacdo das acdes
solidarias consistentes na arrecadacdo de leite para serem destinados as entidades de
assisténcia de Matéo.

A partir do ano de 2015 houve a adogdo da atividade de acolhimento
denominada por "Aula Magna" destinada a recep¢do dos ingressantes, apresentacdo da
instituicdo de ensino, do corpo docente, do funcionamento dos cursos e das regras,
assim como a interacdo dos calouros com os veteranos. Além disso, durante a primeira
semana de aula, os coordenadores e professores supervisores de area realizam
apresentacdes aos alunos, explicando as diversas atividades de extensdo desenvolvidas
pelos cursos, bem como a apresenta¢do do manual do aluno, das atividades de estagio,
atividade complementar, monitoria, nivelamento, pesquisa e iniciacdo cientifica, nucleo
de apoio psicopedagdgico NAP, atendimento as pessoas com necessidades especiais,
atividades de extens&o, dentre outras.

Também a partir de 2015 tiveram inicio as palestras tematicas e as Semanas de
Marketing. Em 2016/1 as atividades de extensdo se ampliaram contando com a
aprovacdo pelo NDE e do colegiado de curso. Diversas outras atividades de extenséo
foram implementadas, tais como visitas técnicas, ciclo de palestras, palestras e cursos.

Desde 2016 ocorre o "Arraia do IMMES" no més de junho e possui cunho
solidario, pois parte da renda é doada para instituicdes assistenciais da cidade de Matdo.
Com a participacdo de toda a comunidade académica do IMMES, o evento ser tornou
tradicional. Também desde 2016 o IMMES passou a participar com alunos e
professores da decoracéo das ruas no Corpus Crysthi. Atividade cultural e histdrica para
0 municipio de Matdo e toda a regido. Desde 2016 foram retomadas as atividades
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esportivas do "OLIMMES", com nova roupagem e denominagdo, passando a ser
chamado de " JOGOS DO IMMES", possuindo as modalidades de futsal, volei e prova
solidaria. O evento contou com o objetivo de interacdo, integracdo e de trabalho em
equipe, além da pratica esportiva. Os cursos de Administracdo e Direito foram
envolvidos. Também, foi dotado de um viés solidario, pois parte da prova envolveu a
arrecadacao de leite pelos cursos para doacdo a entidades assistenciais. Desde entéo,
mais de 7000 litros de leite foram doados. O IMMES oferece a certificagdo e declaracédo
de participacdo em todas as atividades, de acordo com o nimero de horas contempladas
em cada evento.

Devido ao acontecimento das atividades de extensdo em ritmo constante e
diversificado, os alunos dos cursos de Administracdo e de Direito planejam a futura
criacdo do Diretorio Académico, representados por meio das Atléticas, constituindo um
dos principais instrumentos de integracdo entre os discentes. A Atlética tem por
finalidade oferecer melhores oportunidades de crescimento intelectual, fisico e social,
incentivando a formagdo e o desenvolvimento de associagdes atléticas de cada curso,
além de organizar e convocar alunos para participar de competicdes universitarias e
olimpicas, destacando-se que, além das atividades esportivas e fisicas, um outro tipo de
acao é a filantropia. Assim, os alunos poderdo realizar campanhas de arrecadacdo de
alimentos, agasalhos e outros donativos por meio das Atléticas e cumprirem com 0
papel social do IMMES na comunidade em que esta inserida.

Desde 2016 séo oferecidos diversos cursos de extenséo a toda a comunidade,
com por exemplo o Curso Preparatorio para o0 Exame de Ordem, contando com a
presenca dos alunos dos Ultimos anos do curso e egressos do IMMES. Na parte
académica, desde o ano de 2015 houve a intensificacdo da conscientizacdo e da
prestacdo de informagdes sobre a importancia, finalidade e necessidade do cumprimento
das horas de atividades complementares e estagios supervisionados aos alunos dos
cursos de Administragédo e do curso de Direito. Entdo, o atendimento foi direcionado e
semanalmente os alunos sdo atendidos individualmente por um docente que se dedica a
supervisao das atividades complementares e estagio, visando a esclarecer e direcionar a
realizacdo das tarefas. Dessa forma, buscou-se desde 2015 com o trabalho de
conscientizacdo sobre a necessidade da realizacdo das Atividades Complementares e
dos Estagios Supervisionados evitar a sobrecarga nos ultimos semestres.

Outra atividade que se fortaleceu desde 2015 foram as semanas académicas,
atividade anual que conta com a presenca e participacdo de palestrantes renomados nas
areas de Administracdo e Direito, além de ter um dia direcionado ao aluno egresso,
oportunidade de expor aos alunos atuais, a trajetdria profissional dos alunos do IMMES
desde o inicio do curso até o momento atual do profissional. Também é necessario
destacar as campanhas de Doacdo de Sangue que o IMMES organiza desde 2018 em
conjunto com o Hemocentro de Ribeirdo Preto, sendo parte das campanhas de Trote
Solidério dos calouros. Desde 2018, essa acdo social é sistematizada nas dependéncias
do IMMES, com a ajuda de ONG’s da cidade, apoio do hospital de Matéo, da operadora
de plano de satde HSaude, setor transfusional de Matdo, Secretaria de Salde de Matéo,
Prefeitura de Matéo e toda a comunidade académica do IMMES. Ja foram realizadas 6
campanhas durante os ultimos anos, inclusive foi realizada no primeiro semestre de
2020, com todos os cuidados necessarios para prevenir a contaminacdo pelo
coronavirus. A realizacdo dessa campanha em 2020 foi muito importante, devido
principalmente o nivel baixo dos estoques de sangue do Hemocentro no comeco do ano.

Naturalmente, ocorre sistematicamente o atendimento ao discentes pelas
coordenagdes no periodo de 2019 voltados a esclarecer davidas e realizar todo o suporte
pedagdgico e profissional. No ano de 2019, o IMMES instituiu o Cargo da Coordenagéo
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Académica, com a contratacdo de uma professora para realizar todo o0 apoio necessario a
direcdo geral, coordenacgdes de curso, aos professores, funcionarios e alunos, servindo
de elo de ligacéo entre toda a comunidade académica.

O ano de 2020 foi desafiador. Muitas mudancas foram necessarias como
medidas de contingéncia e prevencdo da situacdo de emergéncia em salde publica
devido a propagacdo do COVID-19 (coronavirus). Alem disso, a instituicdo teve que
lidar com os medos e frustacdes dos alunos, diante tantas mudangas. A seguir, relatamos
algumas mudancas devido a pandemia:

- Os atendimentos para davidas tanto das coordenagdes de curso como com relacdo ao
estadgio supervisionado e atividades complementares para o curso de Direito e
Administragdo foram retomados de forma remota. N&o foram realizados atendimentos
presenciais para estagio supervisionado e atividades complementares. Os alunos tiveram
a possibilidade de encaminhar suas duvidas para a professora supervisora das atividades
somente de forma remota, pela plataforma do Google Classroom e pela ferramenta de
videoconferéncia Google Meet;

- Os alunos que concluiram a graduacdo no final do primeiro semestre de 2020 foram
autorizados entregar a documentacdo comprobatoria de TCC, estagio supervisionado e
atividades complementares. Os demais, a entrega do material (presencial) foi organizada
segundo o calendario, com horario marcado, para entregar no final do segundo semestre
de 2020. Vale apontar que os encaminhamentos de documentos de forma eletrénica ou
escaneada ndo foram considerados para efeitos de cumprimento das horas de estagio
supervisionado e atividades complementares;

- Os contratos de estagio de empresas, termos de renovacdo de estagio ou cancelamento
de estagio foram recebidos normalmente no ano de 2020 para analise e assinatura do
Diretor Geral, através de encaminhamento na recepcdo do IMMES por requerimento
preenchido pelo aluno;

- Atividades complementares: foram incentivados e divulgados cursos, palestras,
workshop e sites de revistas cientificas on-line para validacdo das atividades
complementares durante o periodo da quarentena; as semanas académicas e eventos
foram todos organizados de forma online durante o ano de 2020;

- Estagio do curso de Direito: Houve modificacbes nos editais. As visitas foram
suspensas e o com relacdo ao cumprimento das horas de acompanhamento das
audiéncias pelo curso de Direito, 0 Nucleo Docente Estruturante do curso se reuniu em
reunido extraordindria no dia 09/07/2020 e deferiu o seguinte despacho: O NDE
autorizou em carater excepcional a realizacdo das atividades praticas ligadas ao
acompanhamento das audiéncias do curso de Direito de forma on-line seguindo as
seguintes regras minimas: a) as audiéncias on-line foram aceitas até o fim do periodo de
quarentena imposto pela pandemia do novo coronavirus (2020-2021); com o retorno das
atividades presenciais dos féruns e tribunais. b) as audiéncias on-line (ao vivo ou
gravadas) somente foram aceitas com apresentacdo de certificacdo digital do aluno,
devidamente expedida pelos organizadores; ndo foram aceitas audiéncias assistidas de
forma gravada/avulsa e sem certificagdo; c) além da certificacdo digital, o aluno teve
que elaborar o relatorio especifico de cada audiéncia on-line assistida, devidamente
apresentado em conjunto com a certificacdo digital. As audiéncias on-line com data
anterior a Portaria de 544 do MEC (de 16 de junho de 2020) ndo foram permitidas, uma
vez que até o dia 16/06/2020 as atividades praticas dos cursos de graduacdo presencial
ndo estavam autorizadas de forma on-line pelo MEC. As regras de avaliacdo das
audiéncias on-line mantiveram as mesmas ja utilizadas pelo curso de Direito
anteriormente nas audiéncias presenciais, bem como as regras de atribuicéo de horas por
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areas e semestres. Todos os alunos devidamente matriculados no curso de Direito
tiveram o direito de utilizar dessas regras.

O ano de 2021 continuou desafiador. O funcionamento dos cursos ocorreu de
maneira totalmente remota, seguindo o que ja vinha sendo praticado em 2020, tendo
sido um desafio adicional a realizacdo de alguns eventos e palestras nesse ambiente.

A seqguir, sdo relatadas algumas particularidades do ano:

- Os atendimentos para duvidas tanto das coordenagBes de curso como de estdgio
supervisionado e atividades complementares para o curso de Direito e Administracdo
foram mantidos de forma remota. N&o foram realizados atendimentos presenciais para
estagio supervisionado e atividades complementares, também funcionando em modelo
virtual. Os alunos tiveram uma sala de aula no ambiente Classroom, em que a
professora supervisora das atividades os atendeu de forma remota, pela plataforma do
Google Classroom e pela videoconferéncia Google Meeting;

- No ano de 2021 foi implementado o acompanhamento das atividades complementares
e estdgio no Intranet. O uso do sistema ajudou, aprimorou e facilitou o trabalho da
supervisora de estagio e 0 acompanhamento particular do aluno;

- A entrega do material (presencial) foi organizada segundo o calendéario apresentado no
edital 2021, com horario marcado. Vale apontar que os encaminhamentos de
documentos de forma eletronica ou escaneada ndo foram considerados para efeitos de
cumprimento das horas de estagio supervisionado e atividades complementares;

- Os alunos que concluiram a graduagdo no ano de 2021 foram autorizados a entregar a
documentacdo comprobatoria de TCC, estagio supervisionado e atividades
complementares em protocolo na secretaria. Vale apontar que os encaminhamentos de
documentos de forma eletronica ou escaneada nao foram considerados para efeitos de
cumprimento das horas de estagio supervisionado e atividades complementares;

- Os contratos de estagio de empresas, termos de renovacdo de estagio ou cancelamento
de estagio foram recebidos normalmente no ano de 2021 para andlise e assinatura do
Diretor Geral, através de encaminhamento na recepcdo do IMMES por requerimento
preenchido pelo aluno;

- Atividades complementares: foram incentivados e divulgados cursos, palestras,
workshop e sites de revistas cientificas on-line para validacdo das atividades
complementares durante o periodo de 2021; as semanas académicas e eventos foram
todos organizados de forma online durante o ano de 2021,

- Estagio do curso de Direito: devido a pandemia, as visitas permaneceram suspensas e
foram aceitas as audiéncias on-line, retransmitidas pelo IMMES, de forma sincrona. As
regras de avaliacdo das audiéncias on-line mantiveram as mesmas ja utilizadas pelo
curso de Direito anteriormente nas audiéncias presenciais, bem como as regras de
atribuicdo de horas por areas e semestres. Todos os alunos devidamente matriculados no
curso de Direito tiveram o direito de utilizar dessas regras.

- A Semana Académica de 2021 ocorreu virtualmente, entre os dias 24/08 e 25/08, com
eventos interdisciplinares, com as palestras: Palestra no dia 24/08 sobre Riscos e
Oportunidades para os futuros administradores e advogados com estabelecimento da
LGPD, com o Mestre Claudio Luis de Carvalho e sendo encerrado no dia 25/08 com a
apresentacdo da palestra sobre o futuro administrador em meio a cultura e a
transformacéo digital, com o especialista Kleber Pereira.

- O CIC retornou em 2021, com apresentacéo virtual de trabalhos de alunos em fase de
pré-defesa do TCC, em que foi possivel avaliar o nivel dos trabalhos e permitiu aos
alunos identificarem algumas fraquezas que os trabalhos poderiam conter.

- Realizamos em 2021, ainda sob os efeitos da pandemia da Covid-19, mantendo-se as
atividades de forma remota, ocorreram eventos e atividades pela plataforma Sympla, a
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exemplo de CICLO DE PALESTRAS: PSICOLOGIA E DIREITO no dia
25/11/2021E; Etica e Disciplina: questdes essenciais para o jovem advogado em
18/11/2021; a Palestra: Valorizagcdo de marcas comerciais em mercados cada vez mais
competitivos 18/11/2021; a Palestra: Caminhos da pesquisa cientifica no ensino
superior 16/11/2021; a realizacdo do JURI SIMULADO em 25/08/2021; a ocorréncia
da Semana Académica no 2° semestre de 2021 em 23/08/2021; a realizacdo de curso
EXAME DA OAB NA PRATICA em 08/05/2021; os MINI CURSOS GRATUITOS "
REFORMA TRABALHISTA E SUAS MUDANCAS COM A PANDEMIA em
"29/04/2021; " FUNDAMENTOS DA QUALIDADE EM PROCESSOS
EMPRESARIAIS" em 28/04/2021; "COMO MONTAR SEU CURRICULO DE
MANEIRA OBJETIVA" em 27/04/2021. Ainda, houve a implementacdo da semana de
resolucdes de questbes; o IV Congresso de Iniciacdo Cientifica — 2021 com o tem “O
despertar da vocagao cientifica” no s dias 16 e 17 de novembro de 2021; o Minicurso de
escrita cientifica ministrado pela Prof®. Alessandra Soares no dia 27/03/2021, realizado
pela plataforma google meet. Quanto as audiéncias judiciais obrigatérias, estas sob
orientacdo do Juizo da Comarca de Matdo foi efetivada por retransmissdo das
audiéncias on-line do juizado e vara criminal de Matdo, inclusive de juri, eis que néo era
permitindo que o aluno fizesse o login diretamente na sala de audiéncia, sendo que o
IMMES logava e retransmitia para os alunos em tempo real, o que se deu pelo ano de
2021. Por fim, foi decidido pelo escalonamento do calendario para entrega das
atividades complementares, designando um dia especifico de entrega para cada turma,
através de um formulério de entrega.

O ano de 2022 trouxe mudancas significativas em relacdo ao ano anterior. Todas
as atividades voltaram a ser realizadas presencialmente, incluindo o0s cursos,
atendimentos para duvidas das coordenacGes de curso, estagio supervisionado e
atividades complementares para o curso de Direito, Administracdo e agora de Sistema
de Informacdo. As salas de aula foram adaptadas para garantir a seguranca e 0
distanciamento social necessario.

O acompanhamento das atividades complementares e estagio voltou a ser
realizado presencialmente, que tem sido uma ferramenta importante para o trabalho da
supervisora de estagio e acompanhamento particular do aluno. A entrega do material
também foi organizada presencialmente, seguindo o calendario apresentado no edital de
2022.

Os alunos que concluiram a graduacdo em 2022 entregaram a documentacédo
comprobatéria de TCC, contratos de estagio, estadgio supervisionado e atividades
complementares presencialmente e com protocolo na secretaria. Em relagdo as
atividades complementares, foram incentivados e divulgados cursos, palestras,
workshop e sites de revistas cientificas online e presenciais para validacdo das horas
complementares. As semanas académicas e eventos foram todos organizados de forma
presencial durante o ano de 2022, oferecendo aos alunos a oportunidade de participar de
eventos interdisciplinares e palestras com renomados profissionais.

O estégio do curso de Direito também sofreu alteragdes, com a retomada dos
atendimentos no NPJ-Ndcleo de Prética Juridica e audiéncias hibridas, eis que alguns
dos Foros ainda mantiveram audiéncias ao vivo, embora virtuais, e outras ja com
audiéncias presenciais, mantendo as regras de avaliacdo ja utilizadas pelo curso de
Direito anteriormente nas audiéncias sincronas e presenciais, bem como as regras de
atribuicdo de horas por areas e semestres.

Um fator relevante ao exercicio das atividades extracurriculares ao Curso de
Direito notou-se quanto a Semana Juridica de 09 a 13 de maio de 2022, com 4 palestras
e 1 audiéncia simulada, cujos temas foram “Advocacia 4.0 ¢ a OAB”, tendo como
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palestrante a Diretora Secional da OAB de SP, Dra. Daniela Marchi Magalhées;
“Arbitragem — tendéncias e polémicas, com o Procurador do Estado, Dr. Olavo Augusto
Vianna Alves Ferreira; “Escolhas existenciais”, com o |Juiz de Direito Dr. Carlos
Eduardo Montes Netto; “Direitos humanos na Constituicdo Federal de 1988”, com a
Professora da USP, Dra. Eliana Franco Neme, e a “Audiéncia Simulada Trabalhista”,
como Juiz Federal do Trabalho, Dra. Alan Cézar Runho, respectivamente.

Ao inicio do segundo semestre de 2022, o Coordenador do Curso de Direito,
Prof. Dr. Guilherme Loria Leoni, juntamente com o Prof. Me. Carlos Eduardo Futra
Matuiski, acompanharam os alunos do 1° ao 5° anos em visita presencial junto ao
Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo.

O IMMES celebrou convénio com a OAB de Matéo/SP, para fixar na IES um
ponto de coleta de tampinhas de garrafas pet para reverter na aquisicdo de racdo a
animais em situacdo de vulnerabilidade.

Em resumo, o ano de 2022 trouxe uma nova realidade para os alunos e
professores do IMMES, com a retomada das atividades presenciais e a adaptacdo as
novas medidas de seguranca. A instituicdo continuou oferecendo o suporte necessario
para o desenvolvimento dos alunos, garantindo a qualidade do ensino e a formacdo de
profissionais capacitados e preparados para o mercado de trabalho.

O CIC (Congresso de Iniciacdo Cientifica) voltou a acontecer de forma
presencial, com a apresentacdo dos trabalhos dos alunos em fase de pré-defesa do TCC.
Esse momento foi importante para avaliar o nivel dos trabalhos e permitiu aos alunos
identificarem possiveis fraguezas em suas pesquisas.

Além disso, foram realizados diversos eventos e atividades académicas de forma
presencial, como o Ciclo de Palestras sobre Marketing e Direito, Etica, Juri Simulado, a
Semana Académica do segundo semestre, o Curso Exame da OAB na Prética e 0s
Minicursos Gratuitos sobre a Reforma Trabalhista e suas mudancas com a pandemia,
Fundamentos da Qualidade em Processos Empresariais e Como Montar seu Curriculo
de Maneira Objetiva. Também foi implementada a semana de resoluces de questdes,
que ajudou os alunos a se prepararem melhor para as avaliagdes, processos seletivos e
para 0 mercado.

Destaca-se 0 evento do X Congresso de Iniciacdo Cientifica (CIC), que ocorreu
presencialmente em 2022 e teve como tema "O despertar do senso critico”. Além das
apresentacdes orais e posteres, houve palestras de especialistas em areas relacionadas ao
evento. O CIC foi dividido em apresentacdes orais e pOsteres, e contou com a
participacdo de alunos e professores pesquisadores dos cursos de Administracdo e
Direito. O evento contribuiu para a consolidacdo da area de pesquisa, ciéncia e inovagao
do IMMES, promovendo a formacdo heuristica dos profissionais dos cursos oferecidos
pela instituicdo.

No ano de 2023, todas as atividades realizadas pelo IMMES ao longo dos anos,
ja definitivamente incorporadas ao calendario académico, foram executadas, contando
com a efetiva participagdo dos colaboradores, dire¢do, corpo docente bem como dos
académicos, envolvidos em questdes ligadas ao ensino, pesquisa e extensao, aléem da
observancia e do comprometimento com a comunidade nas questdes de cunho social.
Aconteceu no dia 09/03/2023 palestra com o convidado Luiz Henrique Sales com o
temas: Empreendedorismo e Startup. No dia 10/03/2023 as 19h aconteceu no patio do
IMMES para acolhida dos nossos alunos veteranos e calouros a Aula Magna com a
convidada Patricia de Oliveira Assumpcdo Bertuol com o tema: Comunicagdo e
Marketing Pessoal (Direito e Sistemas de Informag&o). No dia 16/03/2023, aconteceu a
palestra com o convidado Jovani Emilio Pureza, com o tema: Historia de vida de um ex-
aluno e empreendedor. Dia 23/03/2023, tivemos a palestra como convidado Mateus
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Ramos falando sobre Empreendedorismo na juventude. Ja no més de abril/2023 houve
a realizacdo do Trote Solidéario, visando a arrecadacdo de leite integral para posterior
entrega as entidades de Mat&o, forma saudavel de competicdo interclasses que motivou
0s académicos a participar com grande entusiasmo a arrecadarem 1475 litros de leite.
No dia 13/04.2023, aconteceu o Word-Café Projeto para abordar o tema Interdisciplinar
Projeto Integrador e Jogos de Empresas na industria 4.0, com os mediadores John Elvis,
da Upgrade Burguer, ird compartilhar as inova¢@es no modelo de neg6cios no ramo
alimenticio na mesa 1; Matheus Paes, do Pic Pay, vai discutir a Gestao de APIs, tema de
grande relevancia no mercado atual na mesa 2; Murillo Trevisanello Pinotti, do Instituto
Terrod, que falara sobre a Administracdo publica em gestdo de projetos educacionais;
Lucas Cioffi, da Brasilux, apresentard a importancia do ERP para o PCP na mesa 4; E
na mesa 5, Bruno Pereira, da 5by5 Solucdes em Sistemas, explicard o processo de
desenvolvimento de software. (Direito e Sistemas de Informacdo). J& no dia
27/04/2023, aconteceu a palestra com o convidado Gilmar Calegari, com o tema:
Educacdo Financeira. Entre os dias 08 a 12 de maio/2023 o IMMES realizou mais uma
edicdo da Semana Juridica, ciclo de palestras ministradas nas dependéncias do
Auditério da Casa do Advogado, OAB de Matdo. Recebemos o Professor Me. Hélio
Daniel Favare Baptista com o tema: crimes contra a dignidade sexual e suas
repercussdes na atualidade; o Professor Dr. Lucas de Souza Lehfeld, com o tema:
Pagamento por servicos ambientais; o Professor Dr. Jorge David Barrientos-Parra com
0 tema: o reconhecimento dos neurodireitos: a luta do século XXI; a Professora
Dra.Vivian de Castro Lehfeld, com o tema: Advocacia nas redes sociais, e o Dr.
Theodoésio Pugliesi com o tema: Tribunal de Etica e Disciplina da OAB. Entre os dias
08 a 12 de maio/2023 o IMMES realizou mais uma edicdo da Semana de Administracéo
e Tecnologia IMMES, ciclo de palestras ministradas nas dependéncias do Auditdrio da
ACE- Associacdo Comercial e Empresarial de Matdo, na ocasido recebemos o0s
convidados Kleber Zumiotti com o tema: A cultura da transformacao digital; Josadak
Marc¢ola com o tema: Consultoria Empresarial; Anténio Valcenir com o tema: Riscos
cibernéticos nos negdcios; Aristeu Silva com o tema: Competéncias do lider atual. No
dia 07/06/2023, aconteceu 0 "Shark Tank, com os convidados Luiz Sales presidente da
Ace Matdo, Alessandra Vicentin Diretora do IMMES e na mediacdo da professora
Eliana Cristina Alvarenga Saraiva Gorgatti para que os alunos empreendedores
expusessem suas ideias de negdcios. No dia 08 de junho/2023 os académicos
participaram de mais uma edi¢do da celebracdo religiosa de Corpus Christi da cidade de
Matdo, na sua 75% edicdo, através do trabalho de enfeitar as ruas centrais da cidade com
dolomitas coloridas, formando os tapetes ja conhecidos no Brasil inteiro. No més de
junho/2023 houve ainda, mais um ARRAIA do IMMES, congregando colaboradores,
professores, alunos e familiares numa noite agradavel de estreitamento de relacGes e de
pertencimento entre os envolvidos. Em 16 de agosto/2023 houve a participacdo de
académicos na Palestra realizada na subsecdo da OAB de Matéo com o tema Direito do
Trabalho, ministrada pelo Desembargador do TRT de Campinas com a presenca do Juiz
da Vara do Trabalho da Comarca de Matdo. De 04 a 06 de setembro/2023 os
académicos também participaram dos Jogos OLIMMES, competicéo esportiva e a prova
solidaria cuja inscri¢ao foi a doacéo de brinquedos para posterior doacdo a duas creches
de Matdo, tendo sido verificada a arrecadacdo de cerca de 1.400 brinquedos. Entre os
dias 17 e 18 de outubro/2023, grande parte dos académicos participaram de mais uma
edicdo da Feira de Profissdes (FEPI) recebendo um grande nimero de alunos do terceiro
ano do Ensino Medio. Nossos Académicos se ativaram nas atividades de recepgédo na
chegada dos alunos, bem como apresentaram em salas tematicas, as disciplinas que
aprendem durante o curso de direito com destaque para as areas criminais, ambientais e

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Av. Tiradentes, 629, Centro — Matdo, S.P — Tel. (16) 3383-1353
http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

.. Een s leb CPA — Relatério Institucional de Autoavaliacdo do IMMES - 2025

direito de familia, sempre com a interacdo direta dos visitantes. Em 25 de outubro
aconteceu o RH Talk com os convidados Robson Rocha, Douglas Inforzato e Rogério
Mazzoni com a mediacdo do aluno Murilo Valilla, tema: Possibilidades de areas de
trabalho do administrador. Em novembro alunos estiveram presentes na subsecdo da
OAB de Matdo para o lancamento do Livro Trabalho Decente da Professora Dra
Danielle Rigermann. No segundo semestre de 2023, alunos do Primeiro Ano de Direito,
segundo semestre, participaram do projeto de Extensdo, nas matérias de Criminologia e
de Filosofia. Na matéria de criminologia decidiram uma parceria com 0 CONSEG —
Conselho Comunitario de Seguranga de Matdo, auxiliando essa Instituicdo na
divulgacdo do Programa Vizinhanca Solidaria, participando de duas palestras em
conjunto com o CONSEG e a Policia Militar sobre a criagdo de grupos do PVS
Programa de Vizinha Solidaria. Na matéria de Filosofia decidiram pela abordagem do
tema: educagdo para diversidade, direitos e deveres e realizaram palestra aos alunos do
Ensino Médio da Escola Municipal Adelino Bordignon.

No ano de 2024, a Instituicdo planejou todas as suas atividades buscando o
aprimoramento dos seus alunos, iniciando os eventos no inicio das aulas, em fevereiro
de 2024, quando recebeu em suas dependéncias o Dr. Fabio Alberto, membro da atual
Diretoria da OAB de Matéo, focando nos desafios da advocacia criminal. No dia 12 de
marco de 2025, os Alunos do 1° e do 5° anos de direito participaram da Palestra
“Inteligéncia Artificial para advogados”, nas dependéncias da OAB Matdo, tema
desenvolvido pelo Palestrante Dr. Ricardo Freitas Silveira, Coordenador do Nucleo de
Privacidade, Protecdo de Dados e Inteligéncia Artificial da ESA-SP. Em 26 de marco de
2025, alunos do 1° Ano de Direito participaram da Audiéncia Puablica sobre a
divulgacdo do Plano de Mobilidade Urbana-PMU de Matdo, evento ocorrido nas
dependéncias da Camara Municipal de Matdo, tendo tido a oportunidade de encaminhar
propostas para serem inseridas no referido plano além de experimentarem o primeiro
contato com o legislativo matonense. No dia 1° de abril de 2025, realizou-se Visita
Técnica Monitorada nas dependéncias do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, com a
presenca de 32 alunos do IMMES, acompanhados do Coordenador do Curso de Direito.
Do roteiro constou: visita as instalacdes historicas do Palacio da Justica de Sdo Paulo,
conhecimento do acervo e a histéria da formacdo do Poder Judiciario Paulista,
conhecendo a sala do juri, saldo dos passos perdidos, sala de reunibes e biblioteca,
participando também de uma apresentacdo sobre o processo de construcdo do prédio
que completou 150 anos de histéria. No dia 11 de abril de 2024, alunos do 4° Ano de
Direito participaram da Palestra “Liberdade, Separagdo dos Poderes e Protecdo
Institucional”, proferida pelo Dr. Alfredo Scaff Filho, Membro do Conselho Superior
Juridico da FECOMERCIO, nas dependéncias da OAB de Mat&o. A Semana Juridica,
em sua 242 edicdo reservou noites agradaveis de troca de conhecimentos e experiéncias.
A Semana Juridica ocorreu entre os dias 13 a 17 de Maio de 2025, nas dependéncias da
OAB de Matédo. Na primeira noite (13/05) o IMMES recebeu o Dr. Carlos Henrique
Bezerra Leite, Desembargador aposentado do TRT do Espirito Santo, ex Procurador
Regional do Trabalho, Vice-Presidente do TRT/ES, advogado e consultor juridico com
vasta experiéncia na seara do Direito do Trabalho e Processo do Trabalho. Sua
abordagem foi sobre a relativizacdo da competéncia da Justica do Trabalho pelo
Supremo Tribunal Federal que vem julgando a¢bes que admitem a terceirizagdo e a
Pejotizacdo como assunto ndo da Justica Trabalhista e sim da Justica Comum. Com a
Reforma Trabalhista ocorrida em novembro/2017 houve a admissao da terceirizagéo de
forma ampla, independentemente da atividade ser de meio e de fim, ocasionando
diversos entendimentos que passaram a retirar a discusséo da relacdo de emprego da
competéncia constitucional da Justica do Trabalho. Desde entdo formou-se uma teoria
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para que tais assuntos voltem a ser discutidos no @mbito da Justica do Trabalho,
situacdo que comecou a ser revista por alguns dos Ministros do STF. Na noite de 14 de
maio de 2024 o IMMES recebeu o Dr. Ricardo Domingos Rinhel, titular da Vara
Criminal da Comarca de Matdo que apresentou aos convidados diversas questdes
pragmaticas na atuag&o judicial, descrevendo de forma pormenorizada como servidores,
juizes, promotores e advogados devem ser comportar nas dependéncias do Forum, na
procura de informagdes no cartorio, bem como em audiéncia. Contou sua experiéncia
como advogado, falou sobre a necessidade da urbanidade entre as pessoas, da constante
busca da experiéncia pela classe de advogados, que devem saber se portar, se comportar
e também como se manifestar nos processos de forma clara e objetiva. Disse que esta
em Matdo h& mais de 12 anos e que gosta muito do que faz e gosta muito de exercer a
profissdo de juiz em nossa cidade, tendo conseguido, com a ajuda dos advogados,
promotores e servidores, diminuir a quantidade de processos na Vara Criminal, sempre
procurando prolatar suas sentencas em audiéncias, para que os réus saibam o que ele
estd julgando. Confessou que apenas 20% de suas sentencas sdo objeto de recurso de
apelacdo o que demonstra que tem conseguido fundamentar adequadamente as suas
decisdes, deixando pouca margem para davidas e fazendo com que as partes desistam
de recursos infindaveis e in6cuos. Registrou sua satisfacdo em ter, como estagiarios,
alunos do IMMES, reconheceu a qualidade do Curso, a qualidade dos alunos e
enalteceu a cidade de Matdo, uma cidade ordeira, pacata, com indices baixo de
violéncia, pleno emprego, o que demonstra que a sociedade de Matdo é exemplo para
outras localidades. Na noite de 15 de Maio de 2024 o IMMES recebeu o
Desembargador do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo e matonense, Dr. Eloi
Estevdo Troly que proferiu palestra com o tema o Direito e a Justica Restaurativa. O
Palestrante iniciou sua fala fazendo um retrospecto da sociedade e do direito, reiterando
a maxima de que onde estd a sociedade estd o direito, lembrando que as regras foram
criadas justamente como forma de regramento das relagfes intersubjetivas e também
como elixir de pacificacdo social. Retratou que varias geraces de advogados, juizes,
promotores e demais operadores do Direito foram formados, cunhados e educados pela
situacdo demandista, ou seja, pelo litigio propriamente dito, exemplificando que se um
advogado ndo entra com a acdo e tenta em um acordo, seu cliente ndo ficara satisfeito
porque, na grande maioria dos casos, as pessoas querem demandar, querem entrar com
processo. E isso ocorre, segundo o Dr. Eloi por conta do amplo acesso a justica,
consagrado na nossa Constituicdo. Ele disse ndo ser contra 0 acesso, muito pelo
contrario, ele é necessario dentro de um sistema democratico; todavia, a carga que vem
sendo repassada para o judiciario acaba represando um volume muito grande de a¢des
que impedem a celeridade processual e a entrega da prestacdo jurisdicional dentro de
um tempo razoavel. Citou a criacdo da Lei do Juizado das Pequenas Causas como um
dos exemplos para que situacdes civeis ou criminais de pequena monta pudessem ser
resolvidas pela mediacdo/conciliacdo. Mas, ao longo dos anos, o Juizado Especial Civel
e Criminal acabou promovendo novamente a recep¢do de inUmeros processos que
seguem o rito tradicional. Registrou que inUmeros processos nem nasceriam se as partes
e os advogados tentassem a mediacdo pré processual, situacdo que coloca as pessoas
para decidir qual é a melhor solucdo para aquela causa. Destacou que existem situagoes
gue impedem a possibilidade de acordo, tais como crimes violentos, dentre outros, mas
que sempre é possivel transigir. Citou a criacdo do CEJUSC Centro Judiciario de
Solugdo de Conflitos e Cidadania pelo CNJ e das conquistas que esse 0rgdo vem
obtendo. Tracou o0s parametros da Justica Restaurativa, que vai além da
mediacdo/conciliagdo e que ja vem sendo implementada em diversos municipios do
Estado de Sdo Paulo como uma das medidas alternativas na solucdo de conflitos que
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ndo precisa, necessariamente, passar pelo filtro da justica, como uma das ferramentas
para desafogar o judiciario, devolver cidadania as pessoas, retomar o didlogo entre as
partes e pacificar as relagdes sociais. Na noite de 16 de Maio de 2024 o IMMES recebeu
os servidores da Previdéncia Social de Taquaritinga, de Araraquara e de S&o Carlos para
a realizacdo de Palestra sobre beneficios previdenciarios. Participaram da Palestra o Sr.
Carlos Alexandre Bernichi Borghi, a Sra. Elizangela Lelis da Cunha e o Sr. Danilo
Carrilho Marciano, académico do quarto ano de Direito do IMMES. Abrindo a palestra,
esclareceram os palestrantes que o PEP — Programa de Educacdo Previdenciaria esta
completando 24 anos de existéncia e tem como papel fundamental o de sensibilizar o
trabalhador para que ele seja segurado da Previdéncia para que possa obter, caso
precise, 0s beneficios necessarios para a sua sobrevivéncia. Outro objetivo importante é
o dia estabelecer uma cultura previdenciaria para as proximas geracdes. Esse programa
é apresentado em escolas, Prefeituras, empresas e tem o claro objetivo de disseminar
conhecimento através de contetddos atualizados sobre o funcionamento da previdéncia
social e sobre os diversos beneficios que ela propicia aos seus segurados. Foi
apresentado o pilar da seguridade social no nosso pais: saude, ndo contributiva e
universal para todos. A assisténcia social, ndo contributiva e acessivel para aqueles que
se enquadrarem nos requisitos e a Previdéncia Social, de carater contributivo e que
propicia os beneficios previdencidrios. Reafirmou-se o carater obrigatério da
contribuicdo ao sistema por todos aqueles que estiverem formalmente registrados em
carteira profissional, assunto gerido pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS,
autarquia federal fundada em 1990 com a missdo de garantir a protecdo aos cidadaos
por meio do reconhecimento de direito dos segurados do Regime Geral de Previdéncia
Social — RGPS. Tratou dos segurados e dos seus dependentes, dos segurados
obrigatorios e dos segurados facultativos, da filiagdo e inscricdo, das formas de
contribuicdo, descrevendo que as condicdes para o0 reconhecimento do direito
previdenciario sdo a qualidade do segurado ou dependente, do fato gerador e da
caréncia. Apresentaram o rol de beneficios do INSS. Adentraram nas especificidades do
Auxilio por Incapacidade Temporaria (auxilio doenca) e suas diferencas com relacéo a
Aposentadoria por Incapacidade Permanente (aposentadoria por invalidez) em especial,
sobre a diferenca dos valores que sdo pagos nas duas modalidades. Quando o segurado
estd sendo atendido pelo beneficio do Auxilio por Incapacidade, recebe 91% do salario
de Beneficio. Ao se aposentar por invalidez, passara a receber apenas 60% do salario de
Beneficio, situacdo que foi alterada pela reforma de 2019. Também trouxeram as 4
regras de transicdo para a aposentadoria, demonstrando que o assunto previdenciario é
complexo e que as pessoas continuam necessitando da assessoria de um advogado caso
tenham duvidas sobre os seus direitos. Na noite de 17 de maio de 2024, os académicos
do IMMES, do Primeiro ao Quinto ano de Direito realizaram um Juri Simulado que teve
como tema: Feminicidio Consumado. Na encenacdo, o réu foi julgado por ter
assassinado a esposa, gravida, por motivo de traicdo, uma vez que o marido descobriu
gue sua esposa estava tendo um caso de incesto com o proprio irméo. O Juiz do Juri foi
o0 Professor José Eduardo Melhen e a encenacdo contou com a entrada do réu algemado,
ladeado por dois policiais, oitiva de testemunhas de defesa e de acusacgao, bem como do
depoimento do réu. Também usaram o tempo para os debates, a Representante do
Ministério Pablico, na acusacédo e a Advogada que defendeu o Réu. Ap6s o depoimento,
as oitivas das testemunhas e dos debates da acusacdo e defesa, os sete jurados que
compdem o Conselho de Sentenga foram convocados para responder 5 quesitos.
Encerrada a votacdo dos quesitos, 0 MM. Juiz que conduziu o Juri registrou os votos e
ao final, diante da decisdo do Conselho de Sentenca proclamou a absolvi¢do do Réus.
Foi uma noite muito interessante, onde os alunos puderam conhecer como acontece uma
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sessao de juri na pratica, além de poderem entender que é a sociedade quem é convidada
a participar (jurados) e sdo eles, os sete representantes da sociedade quem julgam os
destinos de um cidaddo que cometeu um crime. Enaltece-se ainda a disposi¢do dos
alunos que aceitaram o desafio e que demonstraram a unificacdo de duas matérias
importantes do direito: o direito penal (material) e o direito processual penal
(processual). Em agosto de 2024, o Coordenador do Curso de Direito implementou, no
1° e no 5° anos de direito, o projeto “Matéria Viva”, convidando profissionais que atuam
nas areas ligadas as disciplinas de Criminologia, Direito Eleitoral e Direito Agrario,
Direito e Educacdo Ambiental. Para os alunos do Primeiro Ano de Direito foram
convidados os Conselheiros Tutelares do Municipio de Matéo, que apresentaram o tema
“atribuicdes do Conselho Tutelar”. Também participou da roda de conversa com 0S
alunos do 1° Ano de Direito, o Delegado da Policia Civil, Dr. Francisco de Assis que
apresentou um breve resumo e peculiaridades da profissdo de Delegado da Policia Civil,
suas funcdes, atribuicGes e competéncias, explicando também sobre o nascimento e o0
andamento de um Inquérito Policial. Os alunos do 5° Ano de Direito, na disciplina de
Direito Agrério, Direito e Educacdo Ambiental conheceram o Grupo Matdo mais Verde
de Mat&o, formado por pessoas da sociedade, sem personalidade juridica cujo objetivo é
cuidar do plantio de arvores em nossa cidade, utilizando uma inovadora ideia: a cada
nascimento ocorrido em Matdo, os pais recebem um convite para, alguns dias depois,
participarem com seus filhos recém nascidos de uma atividade de plantio de mudas em
locais previamente determinados. O Grupo ainda tem um programa chamado “carriola
do saber” que arrecada e distribui livros a populagdo em geral. Alunos receberam
também a Sra. Maria Aparecido Bellintani Ourique de Carvalho, Diretora do Meio
Ambiente e Sustentabilidade do Municipio de Matdo que trocou suas experiéncias na
area de fiscalizacdo, canil, estudo de impacto de vizinhanca, questdes do aterro sanitario
e de logistica reversa. Para a disciplina de Direito Eleitoral, foi convidada a Chefe do
Cartorio Eleitoral de Matdo, Sra. Talita Banhos, apresentando as atribuicdes e
especificidades do processo eleitoral, com panorama nacional e local. A troca de
experiéncias realizada no Projeto “Matéria Viva” descortinou a importancia de trazer,
para dentro da Instituicdo, profissionais ligados as matérias, abordando temas
especificos daquela disciplina, criando um ambiente de “roda de conversa” que se
mostrou enriquecedor aos alunos, acdes que foram compartilhadas com os demais
professores, encorajando-os a realizar acGes semelhantes. No dia 09 de setembro de
2024 o IMMES recebeu em suas dependéncias, o Sr. Marcelo Pedro Antonio, Diretor
Técnico Il e a Sra. Silvana Fazan, Diretora Il, ambos do Centro Administrativo da
Penitenciaria de Araraquara, com a participacdo de todos os alunos do Curso de Direito.
Na oportunidade foram apresentados os “desafios da gestdo prisional”, com enfoque no
dia-a-dia de uma Penitenciéria. No dia 25 de setembro de 2024, Alunos do 1° ao 5°
anos, participaram da Visita Monitorada ao Tribunal Regional do Trabalho da 152
Regido, em Campinas/SP. Foram 29 alunos, acompanhados do Coordenador do Curso
de Direito e da Professora Dra. Danielle Riegermann, da Cadeira de Direito do Trabalho
e Processo do Trabalho que viveram a experiéncia de serem recebidos na entrada do
TRT15% para uma sessao de fotos, cadastramento dos visitantes, visita ao Plenario do
TRT, com sessdo de fotos trajando becas, apresentacdo do video institucional, recepgéo
dos alunos e professores pelo Desembargador, participando de uma sessdo plenéaria ao
vivo, visitando o Centro de Memoria do TRT15, bate-papo com o Desembargador que
contou a sua trajetoria na Justica Trabalhistas, além de explicar as tendéncias de
decisbes do STJ e do STF que impactam as decisdes dos TRTs. Além dos eventos
habituais, o IMMES solidificou os eventos ligados a Comunidade, todos com conotagéo
social. Em 30 de Maio de 2024 os alunos do Curso de Direito participaram ativamente
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do enfeite das ruas para o Corpus Christi de Matdo, contando com professores e
colaboradores da IE, renovando o engajamento social e religioso do IMMES. No dia 21
de junho de 2024 aconteceu mais uma edi¢io do “ARRAIA IMMES” momento de
congracamento entre alunos, professores, colaboradores e suas familias, evento aberto a
comunidade matonense que se consolidou dentro do calendério de festividades da IE.
De 11 a 13 de setembro de 2024 ocorreu mais uma edi¢do do “OLIMMES”, pratica
esportiva e arrecadacdo de brinquedos que engajou alunos e professores e momento
impar para a confraternizacdo dos Cursos de Direito, Administracdo e Sistema de
Informacéo ofertados pela IE. O OLIMMES est[a consolidado no calendério de
festividades do IMMES pela prova solidaria (arrecadacdo) e esportiva (disputas de fut-
sal, voley e truco). Neste ano de 2024 foi mantida a tradicdo da Feira de ProfissOes,
ocorrida entre os dias 15 a 17 de Outubro de 2024, periodo matutino e noturno, com a
efetiva participacdo dos alunos e dos professores na recepgdo, acompanhamento e
explicacbes aos alunos do Ensino Médio que nos visitam. Trata-se de um evento
grandioso, de captacdo de novos alunos, envolvendo os trés Cursos da IE e todos os
professores e colaboradores do IMMES, tendo recebido cerca de 900 alunos que sao
direcionados as salas tematicas criadas pelos alunos e coordenadas pelos professores:
nesta edicdo de 2024 as salas tematicas do Direito foram: Juri Simulado — Criminologia
— Feminicidio — Tanatologia. Registra-se que a Feira de Profisses do IMMES vem
ganhando notoriedade nos ultimos anos, assim reconhecida por diversas escolas e
professores que acompanham seus alunos, além de oferecer lanches, Stands do CIEE,
acompanhamento de pressdo arterial pela Secretaria Municipal de Saude, SEBRAE
movel, bem como das empresas parceiras: Predilecta, Citrosuco e Supley. Dentro do
tema Curricularizacdo Extensionista, o Primeiro Ano de Direito (Turma 2024/2028)
realizou palestra sobre o combate ao feminicidio e & violéncia doméstica na ETEC de
Matdo, no dia 14/11/2024, manhd e tarde, em parceria com a Policia Militar, abordando
aspectos da Lei Maria da Penha, Lei Carolina Diekmann, Lei do Minuto Seguinte, Lei
Joana Maranhao e Lei do Feminicidio. A segunda atividade extensionista dos Alunos do
Primeiro Ano de Direito foi a realizacdo de arrecadacdo de alimentos em diversos
pontos da cidade, posteriormente entregues ao Asilo Sdo Vicente de Paulo. A Terceira
atividade de Extensdo desses mesmos alunos foi a Campanha “Dizer ndo as drogas”,
criando um panfleto patrocinado por empresas patrocinadoras, com informacdes sobre a
prevencdo ao uso de drogas, incentivando a pratica esportiva da populagcdo em geral. Os
panfletos foram distribuidos em diversos pontos da cidade, na frente das escolas, em
horarios diversos. Os Alunos do Segundo Ano de Direito criaram o Projeto “Negocios
que transforma vidas”, focando no empreendedorismo. Foi criado um panfleto
informando a comunidade sobre 0s negdcios sociais e como essas iniciativas podem ser
integradas. Esse mesmo grupo de alunos criou o Projeto de Prevencdo da Dengue,
distribuindo tarefas entre os participantes que além da entrega de material alusivo a
prevencdo da dengue, explicava sobre o conteudo do material, além de responder
perguntas. Houve ainda um terceiro projeto, ligado ao Direito do Trabalho, com
apresentacdo de Palestra aos alunos do SESI contendo conceitos bésicos sobre os
direitos trabalhistas.

Além das atividades conjuntas como o Trote Solidario, O OLIMMES, Arraia
Solidario, Corpus Christi e Os cursos de Administracdo e Sistemas de Informacao
realizaram em conjunto a Semana de Administracdo e Tecnologia realizada na ACIM
(Associacdo Comercial e Industrial de Matdo) com as seguintes palestras: dia
13/05/2024 “Endomarketing: Estudo de Caso Baldan” com Celso Anténio Gusmao
Ruiz; dia 14/05/2024 em parceria com o SEBRAE de Araraquara a “Oficina de
programas de aceleracdo de negdcios” com Izabela Baitelo; dia 15/05/2024 “Imersao de
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aceleragdo de negocios para administracdo e sistema de informagdo” com Izabela
Baitelo; dia 16/05/2024 “Jotapé: Trajetéria de um case de sucesso” com Gabriela
Bonjardim; dia 17/05/2024 “Papel da arquitetura de software nas corpora¢des” com
Mauro Fernando Martins ¢ também no mesmo dia “Desenvolvimento de Software:
Carreira e Mercado” com Mateus Ulisses; Ja no dia 06/11/2024 foi realizado o RH
Talk, evento com representantes de empresas da cidade de Matdo com Carlos
Nascimento, Natalia Cimati e Rosana Chagas; No dia 09/11/2024 realizamos uma
visita técnica na empresa Citrosuco Paulista S/A.

No ano de 2025, o Immes abriu o periodo letivo no dia 17/03 com uma Aula
Magna, tendo como Tema: Salde mental no ambiente académico, ministrada pela Dra.
Milvana Delponte Amorim, psicologa em Desenvolvimento Humano/Gestdo de
Pessoas, Mentora e Consultora, envolvendo todos os alunos da IES, com o objetivo de
buscarmos o equilibrio da saide mental, seja através do comprometimento, da leveza e
da conquista de um estado fisico e mental mais saudavel para que possamos enfrentar os
desafios da graduacdo. Académicos do Primeiro Ano, dentro da matéria de Ciéncia
Politica e Teoria Geral do Estado, participaram da Audiéncia Pdblica realizada na
Céamara Municipal de Mat&o na noite de 19/03/2025, com o objetivo de aprofundar as
discussdes sobre a criagdo do Programa “Na minha casa tem Pet”, destinado a promover
e incentivar a adogdo de animais recolhidos pelo Canil Municipal. No dia 31/03/2025
Académicos do Segundo Ano de Direito participaram da Palestra realizada na Subsecéo
da OAB Matdo, com o Tema: Acordo de N&o Persecucdo Penal e Justica Penal
Negociada, ministrada pelo Dr. Josué Justino do Rio. Cumprindo o Calendéario
Académico da Instituicdo, o IMMES realizou sua Semana Juridica 2025, entre os dias
28 a 30 de abril, evento que congregou funcionarios, professores, alunos, advogados,
convidados e palestrantes, nas dependéncias da 82% Subsecdo da OAB de Matéo,
parceira da IES desde a criacdo do Curso de Direito, hd 25 (vinte e cinco) anos. Com
um calendério mais apertado neste primeiro semestre, foram definidas trés noites com
interessantissimos assuntos abrangendo matérias ministradas nos cinco anos do curso,
privilegiando, nesta edicdo, profissionais que atuam em Matéo e regido. Na primeira
noite, apos a abertura da Semana Juridica pela Diretora do IMMES, houve a explanacéo
da Dra. Ana Carolina da Costa, ex-aluna da IES e advogada com especializagdo em
direito digital, membra regional efetiva da Comissdo Especial de Privacidade, Protecdo
de dados e Inteligéncia Artificial da OAB de S&o Paulo, pontuando os principais
aspectos do direito digital e da protecdo de dados, com enfoque na LGPD. Na segunda
palestra da noite, apresentou-se o Dr. Rodrigo Antonio Coxe Garcia, Mestre em Ciéncia
e Tecnologia, Doutorando em Ciéncia e Tecnologia, professor do IMMES h& 12 (doze)
anos, que abordou o tema: Golpes Digitais e Criptoativos: quando a inovacao encontra o
crime, discorrendo sobre a velocidade da transmissdo de dados, a questdo do
blockchain, dos bitcoins e da necessidade do olhar mais agucado do direito sobre essas
questBes digitais. O Palestrante também doou um livro para a Biblioteca do IMMES,
sob o assunto da palestra. Na segunda noite, apresentou-se o Dr. Jorge Innocéncio da
Costa, ex-aluno do IMMES, especialista em propriedade industrial, marcas e patentes.
O Dr. Jorge, de forma didatica, abordou as questdes juridicas que envolvem os registros
de marcas e patentes e a sua evolugéo historica no mundo e no Brasil, bem como dos
reflexos juridicos que envolvem a criagdo e o registro de produtos materiais e imateriais
pelos seus criadores/autores, garantindo-lhes a exclusividade do uso, despertando
grande interesse nos alunos sobre esse ramo do direito que ndo é tdo explorado mas que
garante ascensao e independéncia profissional. O Palestrante, gentilmente, doou um dos
seus livros a uma académica do quinto ano de direito, cujo titulo estd ligado a
engenharia Na terceira e Gltima noite da Semana Juridica, os alunos participaram da
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palestra proferida pelo servidor do TJSP Sr. Mauricio da Cunha, que desde 2019
assumiu o cargo de Chefe do Judiciario junto ao CEJUSC — Centro Judiciario de
Solucdo de Conflitos e Cidadania, com o titulo: Formas consensuais de Solugdo de
Conflitos, tracando o retrospecto do judiciario brasileiro diante da necessidade da
criagdo de formas alternativas para diminuir quantidade de processos existentes, bem
como abrindo espago para que as pessoas possam, diante de um conflito, entrarem num
acordo amigavel antes mesmo do nascimento de um processo. Explicou que o CEJUSC
faz a medicdo/conciliacdo de situacbes pre-processuais e processuais de Vvarias
situacOes, excluindo-se questdes tributérias, previdenciarias e trabalhistas, dentre outras,
com reclamante e reclamado acompanhados ou ndo de advogados (fase pré-processual)
e que sdo acompanhados por mediador/conciliador devidamente preparado e capacitado
para essas audiéncias. Informou aos alunos que o indice de resolutividade € alto e que o
CEJUSC tem sido muito procurado pela populacdo que é orientada sobre outras
situacbes, ndo ligadas aos conflitos, como apoio a sociedade. Finalizada a palestra,
tomou a palavra a mediadora/conciliadora Dra. Maria Vanderlandia Soares Lima,
compartilhando a sua experiéncia sobre a pacificacdo dos conflitos e a importancia
dessa ferramenta, ja que muitas vezes, as partes, na audiéncia acabam retomando o
dialogo e decidem, de forma amigavel, aquele determinado conflito, sem a necessidade
de uma decisdo do juiz que pode desagradar uma ou ambas as partes. Finalizou suas
palavras abrindo a simulacdo de duas audiéncias, uma pré-processual, de acidente de
transito e uma processual, de divorcio, partilha de bens, definicdo de guarda, visitas,
fixacdo de pensdo, dentre outras coisas, tendo atuado como partes e advogados 0s
Académicos do IMMES que ensaiariam suas falas nos intervalos das aulas e que deram
uma mostra de como as pessoas chegam alteradas na audiéncia, dispostas a ndo negociar
nada e que por fim, acabam, na maioria dos casos, cedendo em alguns pontos e
chegando a uma composicao aceitavel para as duas partes. Registre-se que duas alunas
ja fizeram estagio no CEJUSC e uma delas é atualmente estagiaria no local, o que
demonstra que os Académicos de Direito tem contato, desde os primeiros ano do Curso,
ndo somente sobre as questdes processuais propriamente ditas como também com a
formas alternativas de solucdo de conflitos, inaugurada pelo Conselho Nacional de
Justica — CNJ desde 2010. Em 07/05/2025 Académicos de Direito participaram da
Visita Monitorada, em conjunto com o Coordenador de Curso, em visita ao Tribunal
Regional Federal da 3% Regido, em S&o Paulo, Capital. Os alunos foram recepcionados
na chegada, passando pela identificacdo na Portaria da Torre sul, realizando visita
guiada ao Centro de Memoria, com orientacdo de servidora da Divisdo de Arquivo e
Gestdo -DAGE, contendo quadros de todos os presidentes do TRF3, bem como de
exposicdo fotografica das acGes de cidadania desenvolvidas pelo Tribunal e por
voluntarios, buscando identificar pessoas marginalizadas, moradores de ruas e pessoas
que vivem em situacdo de abandono e cuidando para que recebam tratamento médico,
odontolégico, oftalmico, além da acdo de ajudar que eles possam obter documentos
pessoais, segundas vias, incluindo-os em programas sociais, beneficios previdenciarios,
dentre outros. Também participaram de visita a uma Subsecretaria Unificada de Turmas
do TRF3, recebendo breve explanacdo do funcionamento do setor, das competéncias da
Justica Federal e dos casos, em Segundo Grau, que sdo julgados nessas Turmas.
Puderam, ao mesmo tempo conhecer o gabinete de um Desembargador Federal,
ambiente onde ele analisa os processos, da despachos e decisdes. Participaram ainda de
uma palestra com um Juiz Federal de Primeira Instancia, que relatou toda a sua
trajetéria dentro do Tribunal, ainda como assistente técnico, depois como analista
judiciario e, finalmente como Juiz Federal, despertando grande interesse nos alunos por
essa dignificante carreira juridica. Ao final, participaram de um coffe-breack, sessao de
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fotos e de entrevistas, além de conhecer o saldo do pleno, onde se encontram todos 0s
Desembargadores da casa para audiéncias que exijam a maioria do quérum. Em
13/08/2025 Académicos do Quarto e Quinto Ano, participaram da Audiéncia Publica
realizada na Camara Municipal de Matdo, tendo como tema: proposta de desafetacdo
(alteracéo) da destinacéo de Areas Institucionais ociosas (utilizadas para a construgéo de
Creches, EMEIS, Escolas e/ou Unidades Basicas de Saude). Num auditério lotado,
contando com a presenca do Exmo. Sr. Prefeito, dos Secretarios Municipais,
Vereadores, empresarios, alunos e moradores de Matdo e também da assessoria de
imprensa da Prefeitura e de integrantes da imprensa local, foi explanado pelos
Secretarios Eduardo Matuiski, da Secretaria Especial de Concessdes Publicas e Robson
Moreira, da Secretaria de Obras e Infraestrutura Urbana, a possibilidade juridica da
desafetacdo de diversas areas Institucionais que ndo serdo utilizadas para a construgédo
de equipamentos publicos uma vez que estdo localizadas em bairros ja consolidados
onde ndo existe demanda para esses servicos. Na segunda parte da exposi¢cdo foram
apresentadas a localizacdo das diversas areas, suas dimensdes e como ficardo apos o
fracionamento, redundando em cerca de 76 terrenos que poderdo, ap0s a aprovacao da
Lei pela Camara Municipal de Matéo, ser objeto de permuta (troca) ou de venda através
de Leildo Publico. Alunos e comunidade em geral tiveram conhecimento de que essa
desafetacdo somente é possivel porque existem preceitos normativos-juridicos (leis) que
permitem essa acdo por parte do Poder Publico. Em 19/08/2025, Alunos do Quinto Ano
participaram, em sala, de uma roda de conversa com as integrantes do Conselho Tutelar
de Matdo. Estiveram presentes na sala de aula as Conselheiras Ana Maria Ignacio,
Andreia C. Mendes de Oliveira, Ellen Cristina Ricci e Viviane Franchetti R. de Moraes.
O Projeto “Matéria Viva” idealizado pelo Professor titular da Disciplina de
Criminologia é a forma encontrada para estreitar as aulas teéricas com a préatica, assunto
trazido pelos profissionais e integrantes de 6rgaos publicos ou privados que com a sua
vivéncia, expertise e experiéncia transmitem aos alunos a prética do direito no dia a dia
das pessoas. Numa noite muito agradavel as Conselheiras passaram aos alunos como se
d& a escolha para a funcdo de Conselheira Tutelar: ocorre uma inscrigdo aberta por um
edital do Municipio, os candidatos devem preencher alguns requisitos e aqueles que
forem habilitados passam por uma prova de conhecimento; aqueles que atingirem a
pontuacdo necessaria iniciam um processo de campanha eleitoral, pedindo voto na
comunidade porque no dia da Eleig&o serdo eleitas as 5 mais votadas, mais as suplentes
e a votacdo é realizada pela comunidade, ou seja, pelos eleitores devidamente
cadastrados no Cartério Eleitoral. A ultima Eleicdo do Conselho Tutelar de Matéo
aconteceu no ano de 2022. A préxima acontecera no ano de 2027, ou seja, as
Conselheiras possuem mandato de cinco anos na entidade. As Conselheiras abordaram
as Campanhas que realizam ao longo do ano enfatizando que o Carnaval é uma das
datas em que elas atuam no sentido de que o comércio em geral ndo venda bebidas
alcodlicas aos menores de idade porque isso é crime. Também se preocupam em
divulgar a questdo do engravidamento precoce de jovens, também nesta época de festa
da folia. A outra campanha que ndo dura somente um periodo e sim o ano inteiro é a
questdo da Exploragdo Sexual de Criangas e Adolescentes, tendo como data de
celebracédo o dia 18 de maio, dia nacional de Combate ao Abuso e a Exploragéo Sexual,
data que foi colocada no calendario para lembrarmos da menor Aracely, brutalmente
abusada no ano de 1973. Além disso as Conselheiras informaram que fazem palestras,
encontros, rodas de conversas em escolas, em empresas e em qualquer local onde forem
chamadas, passando informacdes, apresentando estatisticas e divulgando o arduo
trabalho desenvolvido diuturnamente. Ressaltaram a importancia da divulgacdo da
Cartilha sobre o Abuso Sexual e demais materiais de divulgacdo que sempre é
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distribuido na cidade porque somente através da informagdo é que conseguiremos
atingir criancas, jovens e adultos no sentido de enfrentarmos os constantes abusos e
cometimentos de crimes contra criangcas e adolescentes. Immes fortaleceu o
compromisso de capacitar os alunos para as provas do ENADE que foram realizadas em
novembro/2025, tendo aplicado trés simulados no decorrer do semestre, como forma de
preparar 0s alunos para mais este desafio. Coordenacdo socializou as avaliagcbes dos
docentes feita pelos alunos em 2024 buscando identificar o equilibrio do contetdo das
disciplinas, se ha discussao sobre o plano de ensino, se ha didatica e exposicdo clara dos
contetidos, relacdo entre a teoria e préatica, utilizacdo de metodologias variadas de
ensino, de recursos audiovisuais, aproveitamento de tempo de sala, avaliagdes com
questBes coerentes com o contetdo aplicado, correcdo de provas em tempo razoavel,
discussdao das avaliacOes, entusiasmo com a disciplina, recepcdo de criticas e sugestdes,
se ha cumprimento dos horarios, preocupacdo com o aprendizado de todos, empenho e
disponibilidade para saneamento de duvidas, se o conteddo ministrado atende ao
proposto no Plano de Ensino. A andlise conjunta demonstra que todos os aspectos
receberam boas avaliacGes; individualmente falando, cada professor terd condicdes de
avaliar as respostas, fazendo as correcOes, ajustes, implementacfes que entender
necessarias para melhor aproveitamento das aulas. Campanha do Trote Solidario de
2025, foi coroada de pleno éxito, contando com a participagcdo dos académicos que
doaram 1.449 litros de leite que serdo entregues ao Grupo de Apoio Solidariedade
Portadores da Aids - GASPA e a Associacdo Paulista Feminina de Combate ao cancer —
APFCC. Coordenacdo do Curso preparou e acompanhou as atividades de Extensdo da
Curricularizagdo para o segundo semestre de 2025. A Turma de Direito (2025/2029)
realizou trés Projetos nas disciplinas de Criminologia, Filosofia Geral e Juridica e
Sociologia, Antropologia e Rela¢des Etnico-Raciais totalizando 30hs/aula. A Turma de
Direito (2024/2028) realizou quatro Projetos nas disciplinas de Direito Civil: Teoria
Geral dos Contratos, Direito do Trabalho Individual, Direito Empresarial: Sociedades
em Espécie e Direito Penal: Crimes contra o Patrimonio, totalizando 50hs/aula. A
Turma de Direito (2023/2027) realizou trés Projetos nas disciplinas de Direito Civil:
Responsabilidade Civil, Direito Administrativo e Direito Previdenciario: Infortunistica,
totalizando 50hs/aula. Portanto, neste segundo semestre, foram realizados 10 Projetos
de Extensdo com carga horéria total de 130hs/aula. Alunos do Primeiro Ano de Direito
realizaram Revisdo Legislativa na Camara Municipal de Mat&o. Professores receberam
0 Manual para atribuicdo Pedagdgica e Compromisso Académico ao Docente IMMES,
além de receberem informacdes relacionadas a Instituicdo de uma forma em geral.
Instituicdo indicou 0 nome de duas alunas para integrar a nova lista de jurados da
Comarca de Matdo. Coordenacao registrou o sucesso da edi¢do da OLIMMES 2025 que
foi realizada nas dependéncias do Ginasio “Décimo Chiozzini” entre os dias 25 a 29 de
agosto, com a realizacdo de jogos de vdlei, futsal e truco que envolveu alunos dos trés
cursos, familiares, professores e colaboradores da IES. Alunos do Primeiro Ano
participaram, em Sala do Projeto Matéria Viva, com Roda de Conversa com o Delegado
de Policia de Matéo, Dr. Francisco de Assis Pires de Andrade Martins, tendo como
Tema: O Inquérito Policial. Alunos do Quinto Ano participaram, em Sala, do Projeto
Matéria Viva, com a participacdo do Grupo Matdo Mais Verde, que promove a acdo de
plantio de uma arvore a cada nascimento na cidade de Matdo. Entre os dias 29 e 30 de
setembro e 01 a 03 de outubro, foi realizada a Feira de Profissdes FEPI 2025. Para o
Curso de Direito foram mantidas as salas de Jari Simulado, Feminicidio e Tanatologia.
A sala de Criminologia foi trocada pela Sala de Crimes Cibernéticos, todas elas com 0s
docentes na coordenacdo e alunos e egressos na apresentacdo, utilizando ferramentas
audiovisuais e materiais diversos. Durante os ultimos dias, cada sala se reuniu com 0s
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seus componentes definido os temas e dividindo as tarefas de forma individual, além de
se apresentarem numa banca para a Direcdo, cronometrando o tempo, verificando a
quantidade de alunos e a qualidade da apresentacdo. O evento teve grande participagédo
de alunos do Terceiro Ano do Ensino Médio de Matdo e de cidades vizinhas. A IES
realizou, nos dias 06 e 07 de novembro a edi¢cdo do XIII Congresso de Iniciacdo
Cientifica — CIC 2025, com o Tema central: “ O fazer cientifico: equilibrio entre
tecnologia e humanizagdo”. A primeira noite foi aberta oficialmente no Patio Superior
do IMMES, com a Palestra e intervencdo: Voluntariado: do coracdo para a acdo. Que
competéncias o voluntariado desenvolve nas pessoas? Palestrante: Fabricio Sanas,
Analista de Sistemas e Palhaco Hospitalar. No decorrer da noite foram abertas 04 Salas
com apresentacdes dos trabalhos de alunos e de professores ligados aos Cursos de
Direito e Administracdo, finalizando com a exibicdo de 12 paineis (Banners)
confeccionados pelos alunos dos trés cursos (Direito, Administracdo e Sistema de
Informacéo).Na segunda e Ultima noite, os alunos receberam o Grupo Sarau do Bando,
com a intervengéo: Protagonismo Juvenil. O que isso tem a ver com a ciéncia? Esse
grupo formado por jovens matonenses recitam poesias criadas pelos proprios
componentes. Na segunda parte houve a abertura de 3 salas de apresentacdo de
trabalhos de Alunos e Professores convidados da area de Administracdo e Direito. Ao
final da noite foram apresentados 13 painéis (banners) dos cursos de Administracdo e de
Direito. Todas as apresentacbes em sala e todos os painéis foram avaliados pelos
debatedores/avaliadores (professores) da IES que acompanharam mais esse evento que
se transformou em marca registrada do IMMES devido a diversidade de assuntos,
disponibilidade dos orientadores e engajamento dos alunos que aceitaram o desafio de
participaram desse importante momento da Instituicéo.

No ano de 2025, o curso de graduagdo em Administracdo promoveu diversas
acOes académicas, institucionais e extensionistas voltadas ao desenvolvimento integral
dos estudantes e ao fortalecimento da integracdo com a comunidade. Em 10 de
fevereiro, foi realizado o projeto “Impactando Mentes”, com foco no acolhimento e
motivacdo discente, estruturando uma jornada institucionalizada de integracdo
académica. Em 17 de marco, ocorreu a Aula Magna, que contou com a participacdo da
Dra. Milvana Delponte Amorim, abordando a tematica “Saude Mental no Ambiente
Académico”, contribuindo para a reflexao sobre o bem-estar no contexto educacional.
No dia 22 de marco, o IMMES foi anfitrido do Startup Day, evento nacional promovido
pelo SEBRAE, sediado na cidade de Matéo, com o objetivo de fomentar o ecossistema
regional de inovacdo, empreendedorismo e investimentos. O evento contou com a
participagdo da comunidade académica e com as palestras “Inovacdo na Industria”,
ministrada por Marcia Rizzatto (Embrapii), e “E vocé, ja inovou hoje? Trajetdria de um
empreendedor”, apresentada por Luiz Sales, CEO da Pxtalk. Em 24 de abril, os
estudantes participaram da palestra “Como construir um perfil no LinkedIn”, ministrada
pela analista de Recursos Humanos da empresa Marchesan S.A., Chayane dos Santos
Souza. Durante a Semana Académica de Administragdo e Tecnologia, foram realizadas
as seguintes atividades: em 28 de abril, palestra com Rogéerio Amancio, abordando
“Tecnologias Emergentes, novos negdcios e empregabilidade”; em 29 de abril,
Jefferson Jeanmonod Santana apresentou o tema “Startup: da ideac¢@o a alavancagem”;
e, em 30 de abril, foi desenvolvido o Ideathon, com foco na geragédo de ideias
inovadoras. No dia 22 de maio, Jodo Luis Santana, Gerente Industrial da empresa
Magmoveis, ministrou palestra com o tema “Capacitagdo para gestores de projetos”. Em
24 de julho, houve a participacdo dos estudantes no Encontro da Juventude Matonense,
ampliando o dialogo com iniciativas sociais e juvenis do municipio. Ja em 9 de
setembro, ocorreu a participacdo no Forum AGP — Agdes Climaticas, Ciclo 2025,

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Av. Tiradentes, 629, Centro — Matdo, S.P — Tel. (16) 3383-1353
http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

.. Een s leb CPA — Relatério Institucional de Autoavaliacdo do IMMES - 2025

promovendo reflexdes sobre sustentabilidade e responsabilidade socioambiental. Nas
acOes vinculadas a Feira de Profissdes IMMES (FEPI), foram desenvolvidas atividades
relacionadas aos temas Empresas Startups versus Empresas Tradicionais, Mundo dos
Negodcios e ESG (Environmental, Social and Governance). Por fim, em 27 de
novembro, foi realizado o RH Talk, que contou com a participacdo das profissionais
Rosana Cristina Scopelli Chagas, gestora de Recursos Humanos da Supley; Josiane R.
Pedro Antonio, coordenadora de Recursos Humanos da Louis Dreyfus Commodities; e
Monique Guerra, analista de Desenvolvimento Humano Organizacional (DHO) da
Citrosuco, proporcionando aos estudantes uma visdo pratica e atualizada da area de
gestdo de pessoas.

No ano de 2025, o curso de graduagdo em Administracdo promoveu diversas
acOes académicas, institucionais e extensionistas voltadas ao desenvolvimento integral
dos estudantes e ao fortalecimento da integracdo com a comunidade. Em 10 de
fevereiro, foi realizado o projeto “Impactando Mentes”, com foco no acolhimento e
motivacdo discente, estruturando uma jornada institucionalizada de integracdo
académica. Em 17 de margo, ocorreu a Aula Magna, que contou com a participacdo da
Dra. Milvana Delponte Amorim, abordando a tematica “Satde Mental no Ambiente
Académico”, contribuindo para a reflexdo sobre o bem-estar no contexto educacional.
No dia 22 de marco, o IMMES foi anfitrido do Startup Day, evento nacional promovido
pelo SEBRAE, sediado na cidade de Matdo, com o objetivo de fomentar o ecossistema
regional de inovagdo, empreendedorismo e investimentos. O evento contou com a
participacdo da comunidade académica ¢ com as palestras “Inovagdo na Indistria”,
ministrada por Marcia Rizzatto (Embrapii), e “E vocg, ja inovou hoje? Trajetéria de um
empreendedor”, apresentada por Luiz Sales, CEO da Pxtalk. Em 24 de abril, os
estudantes participaram da palestra “Como construir um perfil no LinkedIn”, ministrada
pela analista de Recursos Humanos da empresa Marchesan S.A., Chayane dos Santos
Souza. Durante a Semana Académica de Administracdo e Tecnologia, foram realizadas
as seguintes atividades: em 28 de abril, palestra com Rogério Amancio, abordando
“Tecnologias Emergentes, novos negocios e empregabilidade”; em 29 de abril,
Jefferson Jeanmonod Santana apresentou o tema “Startup: da ideag@o a alavancagem”;
e, em 30 de abril, foi desenvolvido o Ideathon, com foco na geracdo de ideias
inovadoras. No dia 22 de maio, Jodo Luis Santana, Gerente Industrial da empresa
Magmoveis, ministrou palestra com o tema “Capacitacdo para gestores de projetos”. Em
24 de julho, houve a participacdo dos estudantes no Encontro da Juventude Matonense,
ampliando o dialogo com iniciativas sociais e juvenis do municipio. Ja em 9 de
setembro, ocorreu a participacdo no Forum AGP — Acbes Climaticas, Ciclo 2025,
promovendo reflexdes sobre sustentabilidade e responsabilidade socioambiental. Nas
acOes vinculadas a Feira de Profissdes IMMES (FEPI), foram desenvolvidas atividades
relacionadas aos temas Empresas Startups versus Empresas Tradicionais, Mundo dos
Negocios e ESG (Environmental, Social and Governance). Por fim, em 27 de
novembro, foi realizado o RH Talk, que contou com a participacdo das profissionais
Rosana Cristina Scopelli Chagas, gestora de Recursos Humanos da Supley; Josiane R.
Pedro Antonio, coordenadora de Recursos Humanos da Louis Dreyfus Commodities; e
Monique Guerra, analista de Desenvolvimento Humano Organizacional (DHO) da
Citrosuco, proporcionando aos estudantes uma visdo pratica e atualizada da area de
gestdo de pessoas.

O curso de graduagdo em Sistemas de Informacéo, no ano de 2025, promoveu
diversas acdes académicas, institucionais e extensionistas voltadas ao desenvolvimento
integral dos estudantes e ao fortalecimento da integracdo com a comunidade, além de
passar pela visita de reconhecimento do curso pelo MEC (Ministério da Educacao),

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Av. Tiradentes, 629, Centro — Matdo, S.P — Tel. (16) 3383-1353
http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

.. Een s leb CPA — Relatério Institucional de Autoavaliacdo do IMMES - 2025

conseguindo nota maxima (cinco). Em 10 de fevereiro, foi realizado o projeto
“Impactando Mentes”, com foco no acolhimento e motiva¢ao discente, estruturando
uma jornada institucionalizada de integracdo académica. Em 17 de marco, ocorreu a
Aula Magna, que contou com a participacdo da Dra. Milvana Delponte Amorim,
abordando a temadtica “Saude Mental no Ambiente Académico”, contribuindo para a
reflexdo sobre o bem-estar no contexto educacional. No dia 22 de margo, o IMMES foi
anfitrido do Startup Day, evento nacional promovido pelo SEBRAE, sediado na cidade
de Matdo, com o objetivo de fomentar o ecossistema regional de inovacao,
empreendedorismo e investimentos. O evento contou com a participacdo da comunidade
académica e com as palestras “Inovacdo na Industria”, ministrada por Marcia Rizzatto
(Embrapii), e “E vocé, ja inovou hoje? Trajetéria de um empreendedor”, apresentada
por Luiz Sales, CEO da Pxtalk. Em abril realizamos a Semana Académica de
Administracdo e Tecnologia, foram realizadas as seguintes atividades: em 28 de abril,
palestra com Rogério Amancio (Microsoft), abordando “Tecnologias Emergentes,
novos negocios e empregabilidade”; em 29 de abril, Jefferson Jeanmonod Santana
apresentou o tema “Startup: da ideagdo a alavancagem”; e, em 30 de abril, foi
desenvolvido o Ideathon, com foco na geracéo de ideias inovadoras. No més de maio,
nos dias 7, 8 e 9 o curso de Sistemas de Informacdo passou pela visita de
reconhecimento de curso do MEC, recebendo nota méxima (cinco). No dia 22 de maio,
Jodo Luis Santana, Gerente Industrial da empresa Magmaoveis, ministrou palestra com o
tema “Capacitacdo para gestores de projetos”. Em 24 de julho, houve a participacéo dos
estudantes no Encontro da Juventude Matonense, ampliando o didlogo com iniciativas
sociais e juvenis do municipio. J4 em 9 de setembro, ocorreu a participacdo no Férum
AGP — Acbes Climaticas, Ciclo 2025, promovendo reflexdes sobre sustentabilidade e
responsabilidade socioambiental. No més de agosto, no periodo do dia 25 ao dia 29, foi
realizado o Olimmes, tradicional evento de integracdo do IMMES onde ocorrem
eventos esportivos e culturais. Esse evento é aberto a comunidade e atrai a familia dos
discentes e a populacdo da cidade. Nas acGes vinculadas a Feira de Profissdes IMMES
(FEPI), foram desenvolvidas atividades relacionadas a criagédo e desenvolvimento de
jogos eletrdnicos embarcados em equipamentos diversos, automacdo de drone para voo
pré-programado, criacdo e treinamento de inteligéncia artificial, sendo todos os
trabalhos desenvolvidos e apresentados pelos discentes.

3.4.4 Area da Educacdo Especial, Atendimento aos alunos com Deficiéncia,
Transtorno do Espectro Autista e Altas Habilidades/Superdotacéo e Capacitacao

Visando atender os dispositivos da Lei n° 13.146 de 06 de julho de 2015 que
institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), destinada a assegurar e promover a igualdade de direitos para as pessoas
com deficiéncia, visando a sua inclusdo plena na sociedade, o Instituto Municipal
Matonense de Ensino Superior — IMMES vem realizando acfes especificas as quais
serdo descritas nas linhas que se seguem.

Ao longo do ano letivo de 2017, ocorreu a matricula no 1° ano do curso de
Direito de um aluno cego e para tanto foi instituido atendimento preferencial
educacional especializado para 0 mesmo nas dependéncias da Instituicdo, priorizando as
acOes desenvolvidas com este aluno no tocante aos objetivos, tipo de atividade e
recursos utilizados, seja na elaboracéo e execugéo de avaliagbes ou em agOes cotidianas
em sala de aula.
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Tal atendimento ofertou também, apoio e orientacdo para equipe gestora,
docentes, funcionarios e familiares do aluno em questdo, no tocante a acles e
encaminhamentos necessarios para desenvolvimento pleno de suas potencialidades.

O acesso e a permanéncia deste aluno no interior do IMMES possibilitaram uma
reestruturagdo da instituicdo no que se referem as suas dependéncias fisicas, assim como
capacitacOes para docentes e funcionarios relacionadas a temas que abordam a educacgéo
especial em sua perspectiva inclusiva de maneira abrangente, além de parcerias com
associag0es voltadas para o atendimento a este publico-alvo.

Nesse sentido, com vistas a atender o dispositivo da Lei N° 10.436 de 24 de abril
de 2002 que reconhece como meio legal de comunicacdo e expressdo a Lingua
Brasileira de Sinais — Libras, o IMMES promoveu uma capacitacdo para docentes e
funcionarios.

Faz-se necessario destacar que tal acdo tera continuidade ao longo dos anos,
buscando abarcar também a presenca dos alunos; bem como a elaboracdo de um
material sobre a lingua de sinais a ser disponibilizado no site da instituicdo para ser
consultado, sempre que necessario, por docentes, funcionarios, alunos e comunidade.

Sob essa mesma Otica, foi oferecida também uma capacitacdo aos docentes e
funcionarios, objetivando esclarecer os conceitos de deficiéncia, dificuldade de
aprendizagem e disturbio de aprendizagem; bem como o estudo da temética do
Transtorno do Espectro Autista no ensino superior, a fim de garantir os dispositivos da
Lei n° 12.764 de 27 de dezembro de 2012 que institui a Politica Nacional de Prote¢do
dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, no qual em seu Artigo 2°,
inciso VII incentiva a formagdo e a capacitacdo de profissionais especializados no
atendimento a este publico alvo.

Com base no que foi exposto, é importante esclarecer que outras agdes foram
desencadeadas ao longo do ano letivo de 2018: formacdo continuada dos funcionarios e
estagiarios que atuam no atendimento ao publico, por meio de um programa semanal de
instrucdes, com foco inicial e especifico ao atendimento prioritario as pessoas que
apresentam deficiéncia com mobilidade reduzida e transtorno do espectro autista e
parcerias com novas instituicbes que atendem as pessoas com deficiéncia, transtorno do
espectro autista e altas habilidade/superdotacéo.

Em 2019, organizamos com alunos e professores uma roda de conversa sobre
Transtorno do Espectro Autista, tendo em vista o elevado nimero de diagnostico em
nossa sociedade, buscando enfatizar a defini¢do, caracteristicas, dupla excepcionalidade
e vida em sociedade.

Neste sentido, esclarecemos neste relatério que a dupla-excepcionalidade pode
ser definida como a presenca de alta desempenho, talento, habilidade ou potencial,
ocorrendo em conjunto com uma desordem psiquiatrica, educacional, sensorial e fisica.
Seriam pessoas que demonstram capacidades superiores em uma ou mais areas e que
podem apresentar a0 mesmo tempo deficiéncias ou outras condi¢des. Exemplo: pessoas
que possuem Altas Habilidades/Superdotacdo juntamente com o Transtorno do Espectro
Autista, caso discutido especificamente nesta roda de conversa entre alunos e
professores.

Ainda no ano de 2019 foi disponibilizado um material sobre a Lingua Brasileira
dos Sinais — Libras com acesso gratuito no site do IMMES para toda a sociedade.

Todas as acOes acima citadas foram desenvolvidas com vistas a garantir nesta
instituicdo superior de ensino 0 acesso, permanéncia e participacdo de alunos com
Deficiéncia, Transtorno do Espectro Autista e Altas Habilidades/Superdotagéo.

No ano de 2019, o IMMES continuou investindo em capacitagdes dos docentes e
funcionarios nas técnicas de metodologia ativa e também no uso de tecnologias
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modernas de organizacdo e compartilhamento de conteudos digitais, tais como o0 Google
Classroom e outras ferramentas tecnologicas.

Em 2020, o nome dessa area no IMMES foi modificado para “Area da Educagio
Especial, Atendimento ados alunos com Deficiéncia, Transtorno do Espectro Autista e
Altas Habilidades/Superdotacdo e Capacitagdao”, pois assim utilizamos os termos
propostos no Estatuto - Lei N° 13.146 de 06 de julho de 2015 que institui a Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia-Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

No inicio de 2020, as aulas presenciais foram suspensas, em decorréncia da
pandemia do COVID-19. Porém, o trabalho passou a ocorrer de forma remota,
utilizando os recursos disponiveis do Google for Education, com aulas e capacitacdes
interativas realizadas por meio do Google Meet e materiais académicos disponibilizados
no Google Classroom.

Ao longo de 2020 a equipe de docentes do IMMES participou de capacitacfes
que tinham como objetivo explorar novas ferramentas tecnoldgicas. Tais capacitacdes
contribuiam para discussbes e reflexdes acerca da participacdo, envolvimento e
aprendizagem de “todos” os alunos, neste periodo de aulas remotas.

Faz-se necessario apontar neste relatério uma analise da evolucéo do IMMES no
triénio (2018, 2019, 2020) no que se refere ao campo especifico referente a area da
Educacdo Especial, Atendimento aos alunos com Deficiéncia, Transtorno do Espectro
Autista e Altas Habilidades/Superdotacdo e Capacitacao.

Vimos uma constante evolugdo desta area no tocante as capacitacfes oferecidas
aos professores e as reflexdes que estas suscitaram por meio dos novos conhecimentos
adquiridos, visando garantir a aprendizagem efetiva dos alunos.

Em 2021, as capacitacbes se concentraram nos temas relacionados a salde
mental, motivacdo e ferramentas tecnoldgicas, em funcgéo da situacdo enfrentada com a
pandemia do COVID-19. As capacitacdes foram de fundamental importancia no tocante
a reflexdes, discussdes e compartilhamento de saberes a fim de que a equipe docente do
IMMES pudesse ofertar o apoio necessario as fragilidades apresentadas pelos alunos,
frente as consequéncias da pandemia; bem como, contribuir para a permanéncia,
participacdo e aprendizagem de “todos”.

Em 2022, apontamos neste relatério uma analise da evolu¢do do IMMES no
ultimo triénio no que se refere ao campo especifico referente a area da Educacdo
Especial, Atendimento aos alunos com Deficiéncia, Transtorno do Espectro Autista e
Altas Habilidades/Superdotacédo e Capacitacao.

Sabemos que a os dados apontam que a cada 36 criancas que nascem uma possuli
transtorno do espectro autista. Diante deste argumento, ressaltamos que o diagnostico de
pessoas com autismo tem aumentado consideravelmente ao longo dos anos. Esta
realidade se faz presente no IMMES, ja que em 2023, apresentou um aumento
expressivo de alunos com transtorno do espectro autista, aproximadamente 8 alunos e
outros com diagnoéstico em estudo. Com base no exposto acima, 0s atendimentos aos
responsaveis por esses alunos foram incorporados na rotina desta referida instituicéo,
bem como o desenvolvimento de consultoria colaborativa com os profissionais da area
da satde que também atuam junto a estes alunos. Paralelo a essas informacdes, destaca-
se aqui o compartilhamento de informacdes entre os professores sobre a tematica do
autismo e a busca por acessibilizar os contetdos a fim de promover o acesso, a
permanéncia, a participacdo e a aprendizagem, tal como preconiza a Lei Federal, n°
13.146/2015- Lei Brasileira de Inclusdo — Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

Ao longo de 2024 e 2025, o nuimero de matriculas de estudantes com
deficiéncia, transtorno do espectro autista e transtorno de aprendizagem,
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compreendendo neste dltimo alunos com transtorno déficit de atengdo com
hiperatividade (TDA/H) e dislexia, aumentou exponencialmente.

Diante do quadro exposto, intensificamos nossos atendimentos junto aos
responsaveis destes alunos, objetivando compreender as especificidades apresentadas
por esses estudantes a fim de oportunizar de forma efetiva participacdo e aprendizagem
durante as aulas.

Além disso, passamos a realizar reunides com os diversos profissionais,
especificamente na area da saude, que atendem clinicamente nossos alunos,
objetivando estruturar parcerias, para conhecer de forma mais efetiva as necessidades e
potencialidades apresentadas por esses estudantes, para orientar os docentes da
instituicdo, na busca estratégias que tornem o ensino acessivel para todos.

Faz-se necessario destacar que ao longo do ano letivo de 2024 e 2025, foram
realizados com os estudantes dos cursos de Administragdo, Direito e Sistemas de
Informacéo, rodas de conversa e/ou discussdes que versam sobre temas relacionados aos
direitos de pessoas com deficiéncia, inclusdo social, transtorno do espectro autista,
igualdade, diversidade e multiplicidade, tendo como base o argumento de uma
instituico de ensino superior que seja efetiva para todos e que oportunize igualdade de
direitos, por meio de uma aprendizagem que seja efetiva e participativa.

Faz-se necessario destacar neste relatorio, o trabalho realizado junto aos alunos,
como por exemplo, discussdes que abordem a tematica da deficiéncia, respeito,
igualdade e equidade. Observamos uma constante evolucdo desta area no tocante as
capacitacOes oferecidas aos professores e as reflexdes que estas suscitaram por meio dos
novos conhecimentos adquiridos, visando garantir a aprendizagem efetiva dos alunos.

A pandemia trouxe novas preocupacfes para a equipe de docentes do IMMES e
todos se readaptaram diante da nova realidade apresentada, buscando se apropriar do
uso das diversas ferramentas tecnoldgicas, muitas delas, oportunizadas em capacitaces
pela propria instituicdo, como meio de diversificar e continuar ofertando uma
aprendizagem de qualidade.

Nos ultimos anos, ressaltamos que houve a preocupacao do IMMES em garantir
um ambiente inclusivo para todos os alunos, o que também se fez presente nas acoes
diérias, como: as capacitacdes oferecidas; a importancia de considerar a Libras como
primeira lingua dos surdos, sendo estes vistos como membros de uma comunidade
linguistica diferenciada; a adequacdo arquitetbnica do prédio e as discussdes entre a
equipe docente e funcionarios, objetivando formas efetivas de atender “todos” os
alunos, considerando as especificidades individuais, com vistas a garantir o acesso, a
permanéncia, a participacao e a aprendizagem.

3.4.5 Supervisdo de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica

A area de Iniciacdo Cientifica do IMMES tem sido um importante celeiro de
fomento a pesquisa, ciéncia e tecnologia, com uma evolucédo significativa nos Gltimos
quatro anos. Neste sentido, houve a ampliagdo do escopo de atuagdo, o qual tem sido
demonstrado pelo aumento da participacdo no Congresso de Iniciagdo Cientifica,
realizado no més de novembro, o qual é responsavel por apresentar 0s projetos
concluidos ou em andamento.

O processo para a participagdo no Programa de IC do IMMES é fécil, pois esta
disponibilizado um edital com todas as informac6es sobre as inscri¢bes, bem como uma
ficha de inscri¢do; posteriormente, depois de preenchidas as fichas, ha uma triagem dos
projetos, realizadas por dois professores da instituicdo. Em seguida, os alunos séo
comunicados que podem dar inicio as suas pesquisas. Cabe destacar que a Supervisora
de IC estd disponivel todas as segundas-feiras para atender as demandas dos alunos,

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Av. Tiradentes, 629, Centro — Matdo, S.P — Tel. (16) 3383-1353
http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

.. Een s leb CPA — Relatério Institucional de Autoavaliacdo do IMMES - 2025

especialmente no que tange as suas principais dificuldades na execugdo dos projetos,
permitindo, assim, um acompanhamento total de todas as fases da pesquisa.

Como produtos decorrentes da IC, algumas prerrogativas existem, tais como: a
exigéncia de um relatorio parcial, entregue no més de agosto; a entrega de um relatério
final, entregue no més de dezembro, a participacdo no Congresso de IC, realizado em
novembro e a entrega de um artigo final, apds a realizacdo do Congresso e com a
incorporacdo na pesquisa, dos debates que aconteceram durante a realizagdo do
Congresso.

3.4.5.1 Congresso de IC:

Com o intuito de materializar as pesquisas, bem como compartilhar os resultados
com a comunidade académica, € realizado no més de novembro um Congresso de IC, no
qual todos os alunos de IC apresentam oralmente suas pesquisas, bem como os docentes
com pesquisa em andamento e/ou concluidas; neste congresso também € permitido a
apresentacdo de alunos que estdo concluindo os cursos, bem como 0s projetos de
inovacdo desenvolvidos no ambito do curso de Administracdo. Para a realizacdo do
Congresso é disponibilizado um Edital, com as especificaces para a participagdo no
evento, e uma ficha de inscricdo. Alunos participantes do Pré-1C apresentam oralmente
as pesquisas; os demais alunos apresentam na forma de painel. A grande inovagédo
estabelecida pelo IMMES, a partir de 2017, foi a criacdo de uma ficha de avaliacdo dos
melhores trabalhos, assim os professores avaliam, segundo os critérios elencados, cada
apresentacdo, auferindo uma nota. Ao final do evento, todas as notas sdo ponderadas e,
entdo, sdo escolhidos os melhores trabalhos, os quais recebem um valor financeiro,
como uma maneira de reconhecimento pelo trabalho e também para estimular novas
pesquisas.

Isto posto, cabe mencionar no item que segue 0s principais avangos da area,
durante o periodo de 2015 a 2025.

3.4.5.2 Avangos na area de Iniciacdo Cientifica

No ano de 2015, ndo houve a realizacdo do Congresso de IC por conta de um
processo de reestruturacdo das atividades da iniciacdo cientifica. Entretanto, no ano de
2016, houve um total de 4 (quatro) IC’s concluidas, e um Congresso realizado com
diversas apresentacdes, conforme pode ser verificado nos Anais do V Congresso de
Iniciacdo Cientifica, disponivel no site da instituicéo.

Para o ano de 2017, ap6s um esfor¢co continuo e permanente, um avanco
significativo foi evidenciado, com 21 (vinte e uma) IC"s concluidas e com um numero
de apresentacGes bem grande tanto na forma oral e também de painel, quanto na forma
de apresentacdes de inovacgdo tecnoldgica, realizadas durante o VI Congresso de IC. No
ano de 2018, foram concluidas 22 (vinte e duas) IC’s, mantendo o nivel de resultados e
de qualidade dos trabalhos desenvolvidos.

No ano de 2019, a Iniciacdo Cientifica obteve 12 (doze) trabalhos concluidos. A
IC iniciou 0 ano de 2019 com 25 (vinte e cinco) inscritos. Entretanto, muitos alunos néo
concluiram, pois ndo cumpriram todas as obriga¢fes do programa de IC, ou seja,
entrega do relatério parcial, a participacdo do Congresso de Iniciacdo Cientifica e a
entrega do relatério final.

O VIII Congresso de Iniciacdo Cientifica (CIC) contou com 12 inscri¢cdes de
alunos Pro-1C, 9 apresentagdes de trabalhos de conclusdo de curso em andamento, 5
trabalhos de monitoria, 10 painéis e 76 ouvintes.

Comecamos o ano de 2020 com as aulas presenciais e com todas as atividades
académicas normais, entretanto devido ao novo cenario mundial vivenciado por conta
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do novo coronavirus, entdo as aulas on-line vieram como medidas necessarias para
retomar o semestre de 2020. O programa de iniciacao cientifica divulgou o edital no dia
12/12/2019 e obteve inscri¢Oes até dia 02/03/2020. Tivemos um total de 34 inscritos no
programa. No entanto, o IMMES, assim como todas as instituicGes de ensino, buscou
medidas para enfrentar os desafios das aulas on-line e reorganizagéo da instituicdo para
0 andamento do semestre on-line. Diante disso, 0 programa de iniciacdo cientifica foi
interrompido até o més de novembro de 2020, sendo retomado a partir de dezembro
2020 com um novo edital.

No ano de 2021 as atividades de Iniciacdo Cientifica foram retomadas,
remotamente, via Google Classroom. O programa de Iniciacdo Cientifica iniciou o ano
de 2021 com 27 (vinte e sete) inscritos, de maneira on-line, e finalizou com 11 (onze)
trabalhos concluidos. Os alunos que ndo concluiram a IC foram devido ao néao
cumprimento das obrigatoriedades do pesquisador, como entrega do relatério parcial ou
final e a ndo participacdo do Evento de Iniciacdo Cientifica de 2021. Vale ressaltar que
foi necessario resgatar a cultura cientifica do IMMES e retomar com os alunos a
importancia da IC.

O IX Congresso de Iniciagdo Cientifica (CIC) — 2021, ocorreu nos dias 16, 17 e
18 de novembro de 2021, de maneira remota, via Google Classroom. O CIC contou com
12 apresentacdes de trabalhos de alunos Pro-IC, 6 apresentacbes de trabalhos de
conclusdo de curso em andamento, 8 painéis e 112 ouvintes. Apesar do evento ter sido
on-line, a repercussao e participacdo dos alunos no evento foi notdria.

No ano de 2022 as atividades de Iniciacdo Cientifica foram totalmente no
formato presencial. O programa de Iniciacéo Cientifica (IC) de 2023 teve um total de 42
(quarenta e dois) inscritos e 15 (quinze) alunos realmente finalizou a pesquisa anual. E
importante ressaltar que a quantidade de inscritos no Programa de Iniciacdo Cientifica
aponta para o trabalho de incentivo a pesquisa. Os alunos que ndo concluiram a IC
foram devido ao ndo cumprimento das obrigatoriedades do pesquisador, como entrega
do relatorio parcial ou final e a ndo participacdo do Evento de Iniciacdo Cientifica de
2022.

O X CIC (Congresso de Iniciacdo Cientifica) de 2022 aconteceu nos dias 16 e 17
de novembro de 2022. O evento do CIC 2022 teve 16 apresentacdes de trabalhos de
alunos Pro-1C, 6 apresentacdes de trabalhos de conclusdo de curso, 17 painéis e 152
ouvintes. Além das apresentacdes de trabalhos, o X CIC - IMMES contou com as
seguintes palestras: Abertura do evento, no dia 16 de novembro de 2022: “Em que
medida a lingua(gem) pode auxiliar na perspectiva “ser académico”?”. Ministrada pela
Profa. Dra. Ana Carolina Freitas Gentil Almeida Cangemi. No dia 17 de novembro de
2022, o evento iniciou com a palestra: “Responsabilidade civil do médico: novos
desafios contemporaneos”, ministrada pela Larine Bueno.

No ano de 2023 as atividades de Iniciacdo Cientifica foram totalmente no
formato presencial. O programa de Iniciacéo Cientifica (IC) de 2023 teve um total de 23
(vinte e trés) inscritos e 11 (onze) alunos realmente finalizaram a pesquisa anual. E
importante ressaltar que a quantidade de inscritos no Programa de Iniciacdo Cientifica
aponta para o trabalho de incentivo a pesquisa. Os alunos que ndo concluiram a IC
foram devido ao ndo cumprimento das obrigatoriedades do pesquisador, como entrega
do relatério parcial ou final e a ndo participacdo do Evento de Iniciacdo Cientifica de
2023.

O evento do CIC 2023 foi nomeado: “A inovacgao cientifica é o elo entre a teoria
e a préatica, entre a imaginacao e inovacao”. A inovagdo cientifica desempenha um papel
fundamental no progresso da sociedade moderna, atuando como uma ponte crucial entre
a teoria e a pratica, entre a imaginacdo e a inovagdo. Através dela, as descobertas
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tedricas sdo transformadas em aplicagBes préaticas tangiveis que impulsionam o avango
tecnoldgico, econémico e social. Ao estabelecer esse elo vital, a inovagéo cientifica ndo
apenas amplia os limites do conhecimento humano, mas também molda o mundo que
nos rodeia.

O XI CIC (Congresso de Iniciacdo Cientifica) de 2023 aconteceu nos dias 06 e
07 de novembro de 2023. O evento do CIC 2023 teve 11 apresentacOes de trabalhos de
alunos Pré-1C, 8 apresentacdes de trabalhos de conclusdo de curso, 13 painéis e 187
ouvintes. Além das apresentacdes de trabalhos, o XI CIC - IMMES contou com as
seguintes palestras: Abertura do evento, no dia 06 de novembro de 2023: “Cientista, que
bicho ¢ esse? Como a ciéncia transforma o mundo?”. Ministrada pelo Prof. Dr. Luiz
Flavio José dos Santos. No dia 07 de novembro de 2023, o evento iniciou com trés
palestra de areas especificas dos cursos de graduagdo do IMMES:

- “Advocacia Criminal na Pratica”, ministrada por Fabio Aparecido Alberto.

- “Criatividade ¢ Inovagdo para novos negdcios”, ministrada por Guilherme Augusto
Malagolli.

- “Supley laboratorio e a revolucdo digital: desafios e oportunidades”, ministrada por
Alex Magno.

Em 2024, as atividades de Iniciacdo Cientifica foram realizadas presencialmente.
O programa contou com 18 alunos inscritos, dos quais 15 concluiram a pesquisa anual.
A quantidade de inscritos reflete os esforgos continuos de incentivo a pesquisa,
evidenciando o compromisso da instituicdo com a formagdo cientifica. Os alunos que
ndo finalizaram o programa nao atenderam as exigéncias obrigatdrias, como a entrega
dos relatérios parcial e final ou a participacdo no Evento de Iniciacdo Cientifica de
2024.

O evento do CIC 2024 foi nomeado: “Desvendando o conhecimento: o impacto
da iniciagdo cientifica na sociedade”. Esse tema reflete a importancia fundamental da
iniciacdo cientifica como catalisadora de descobertas, inovagdes e desenvolvimento,
destacando seu papel transformador na formacdo académica e no avango da sociedade.
Por meio da iniciacdo cientifica, estudantes e pesquisadores tém a oportunidade de
explorar problemas reais, desenvolver habilidades criticas e contribuir com solucfes que
impactam positivamente o meio social, econémico e ambiental.

A iniciacdo cientifica ndo apenas promove a geracdo de novos conhecimentos,
mas também fortalece o vinculo entre o aprendizado tedrico e a aplicagdo prética,
proporcionando uma compreensdo mais profunda das necessidades da sociedade. Essa
integracdo entre pesquisa e pratica estimula o pensamento critico, a criatividade e a
capacidade de solucionar desafios contemporaneos.

Além disso, ao envolver futuros profissionais na producdo de conhecimento
desde cedo, a iniciacdo cientifica cria uma base sélida para o progresso académico e
tecnoldgico, garantindo que a sociedade se beneficie de ideias inovadoras e de avangos
que respondem aos desafios globais. Assim, o tema do CIC 2024 celebra e enfatiza o
impacto transformador que a iniciacdo cientifica exerce, moldando n&o apenas o futuro
dos pesquisadores, mas também o desenvolvimento sustentavel e inovador da sociedade
como um todo.

O XII CIC (Congresso de Iniciagdo Cientifica) de 2024 aconteceu nos dias 11 e
12 de novembro de 2024. O evento do CIC 2024 contou com 15 apresentagcOes de
trabalhos de alunos Pré-IC, 3 apresentacOes de trabalhos orais, 13 painéis e 187
ouvintes. Além das apresentacfes de trabalhos, o XII CIC - IMMES contou com a
sequinte palestra: Abertura do evento, no dia 11 de novembro de 2024: “Veredas da
Iniciacdo Cientifica: vida académica e impacto social”, ministrada pelo Prof. Dr.
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Gustavo de Mello S& de Carvalho Ribeiro. No dia 12 de novembro de 2024, o evento
iniciou com a apresentacdo de quatro apresentagdes orais, sendo 2 de alunos Proé- IC.

O XII Congresso de Inicia¢do Cientifica (CIC) do IMMES ocorreu nos dias 11 e
12 de novembro de 2024, reunindo um publico expressivo e diversas apresentacoes
académicas. O evento contou com 15 apresentacdes de trabalhos de alunos Pré-1C, trés
apresentacdes orais, 13 painéis e a participacdo de 202 ouvintes no dia 11 e 178
ouvintes no dia 12.

Além das apresentacGes, 0 congresso trouxe uma palestra de destaque na
abertura, realizada no dia 11 de novembro de 2024. Intitulada "Veredas da Iniciagdo
Cientifica: Vida Académica e Impacto Social”, sendo ministrada pelo Prof. Dr. Gustavo
de Mello Sa de Carvalho Ribeiro. Ja no dia 12 de novembro, 0 evento teve inicio com
quatro apresentacOes orais, duas delas de alunos do programa Pro-IC.

Em 2025 , com o tema PAIXAO E CURIOSIDADE - MOTOR DA
APRENDIZAGEM!! o Programa de Iniciacdo Cientifica recebeu 28 inscri¢des, sendo
22 individuais e 6 em dupla. Inicialmente foi realizado processo de informacdo e
sensibilizacdo dos alunos sobre importdncia da IC para o desenvolvimento de
competéncias como pesquisadores. Com a aprovagao dos inscritos, os orientadores (as)
receberam o Relatério de Acompanhamento para registro das etapas de orientacdo e
cronograma de entrega do relatorio parcial e final (Anexo 1). Os participantes também
contaram com atendimento presencial da docente designada para essa atividade, bem
como com orientagdes através do classroom.

O XIIlI CIC (Congresso de Iniciagdo Cientifica) foi nomeado: “O fazer
cientifico: equilibrio entre tecnologia e humaniza¢do” .Aconteceu nos dias 06 e
07.11.2025 e contou com a participacdo de alunos, professores e convidados externos.
A midia local: TV M, Ré&dio Educadora e Jornal A Comarca fez a divulgacdo e
cobertura do evento (Anexo 2), com participacdo da aluna do 4° ano de Direito Mariana
Marquioni Rocha e da docente Margareth Ribeiro da Silva.

A palestra e intervencdo de abertura do primeiro dia ficou a cargo do palestrante
Fabricio Sanas, Analista de Sistemas e Palhaco Hospitalar. O tema trazido por Fabricio
foi Voluntariado: do coracdo para a acdo. Que competéncias o voluntariado desenvolve
nas pessoas? No segundo dia a abertura ficou sob responsabilidade do Coletivo Sarau
do Bando que envolveu os participantes através de apresentacdo de poesias periféricas
autorais.

O evento contou com 9 apresentacdes de trabalhos de alunos Pro-IC, 3
apresentacdes de mestrandos externos, 18 painéis e a participacdo de 135 ouvintes no
dia 06 e 131 ouvintes no dia 7

Os dados dos ultimos anos demonstram um crescimento continuo na
participacdo dos estudantes no programa de Iniciagdo Cientifica do IMMES. Esse
avanco reflete os investimentos na conscientizacdo, no comprometimento e na
divulgacdo da importancia da pesquisa cientifica. O programa tem desempenhado um
papel essencial no estimulo & vocagdo para a investigacdo académica, além de promover
0 desenvolvimento de um espirito ético e profissional nos graduandos.

Atualmente, a principal meta da area é expandir tanto a quantidade quanto a
qualidade dos trabalhos produzidos pelos alunos vinculados ao programa, consolidando
ainda mais a pesquisa cientifica como um pilar fundamental da instituig&o.

3.4.6 Programa de nivelamento de Matematica e Lingua Portuguesa

O Programa de Nivelamento de Matematica e Lingua Portuguesa foi criado para
oferecer oportunidade aos estudantes ingressantes no 1° ano e 2° ano dos Cursos de
Administracdo, Direito e Sistemas de Informag&o para tirar dividas com os professores
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especialistas da rea em um horério fora da grade normal, de modo que pudessem ter
um atendimento mais especifico e personalizado as suas necessidades de aprendizagem.
Dessa forma, conseguem ganhar confianga nos estudos e, consequentemente, alcangam
melhoria de desempenho nas disciplinas do curso que exigem estes conhecimentos.

E notavel que a procura dos alunos da Administracdo, Direito e Sistemas de
Informacdo vem aumentando e, desde o ano de 2015, os alunos tém comparecido em
bom numero. Eles buscam aperfeicoamento e retomada de conhecimentos de Lingua
Portuguesa e Matematica do Ensino Médio, auxiliando no desenvolvimento do
raciocinio logico, leitura, escrita e producdo textual, conteudos tdo importantes para a
area académica.

As aulas acontecem de forma personalizada, seguindo as necessidades dos
alunos e procura desenvolver atividades mais béasicas para 0s que possuem maiores
dificuldades e mais avancadas para aqueles que desejam apenas ampliar seus
conhecimentos em Matematica.

Assim como o nivelamento de Matematica, as aulas de Lingua Portuguesa
também sdo personalizadas e o programa foi criado com objetivo principal de
proporcionar conteudos escolares que sdo pré-requisitos as aulas de leitura e escrita,
uma vez que essas habilidades sdo essenciais para 0 exercicio de toda e qualquer
profisséo.

Desde de 2015 até 2020, o IMMES visa a melhoria continua dos atendimentos
para que mais alunos possam comparecer antes das aulas e participar destes encontros
de aprendizagem. As aulas de nivelamento perfazem um total de 10 encontros de cada
disciplina por semestre, no horario das 18h00 as 19h00, quinzenalmente.

Ao longo dos anos de 2018 e 2019, periodo em que o0 programa de nivelamento
de Lingua Portuguesa e Matematica continuou ativo e com a participacdo dos alunos,
foi possivel observar a diminuicdo da defasagem de conhecimentos dos alunos para
acompanhar as disciplinas propostas nos cursos de graduacao.

Em 2020 o IMMES iniciou o semestre presencial e com planejamento para
manter todas as atividades académica normalmente. Entretanto, no dia 22/03/2020 foi
decretado quarentena como medida preventiva ao novo coronavirus. Diante disso, 0
programa de nivelamento foi interrompido e programado o retorno para o ano de 2021,
com aulas sincronas em quanto durar a pandemia.

No ano de 2021 as atividades de nivelamento foram retomadas, de forma
remota, via Google Classroom. O programa de nivelamento de Lingua Portuguesa e
Matematica contou com um total de 36 alunos inscritos no programa, sendo 30 alunos
no primeiro semestre e 6 alunos no segundo semestre de 2021.

No ano de 2022 o Nivelamento se deu no formato presencial, como antes da
pandemia. O programa contou com um total de 67 alunos inscritos no programa, sendo
27 alunos no primeiro semestre e 40 alunos no segundo semestre de 2022. Em 2023, o
programa contou com um total de 44 alunos inscritos no programa, sendo 19 alunos no
primeiro semestre e 25 alunos no segundo semestre de 2023.

Em 2024, o programa de Nivelamento manteve o formato presencial, contando
com um total de 50 inscritos ao longo do ano. No primeiro semestre, participaram 31
alunos, enquanto no segundo semestre, 0 programa recebeu 19 novos inscritos.

Em 2025, o Programa de Nivelamento manteve sua proposta de atendimento aos
discentes, apresentando ampliacdo no numero de participantes ao longo do ano. Foram
contabilizados 81 inscritos no periodo, evidenciando o interesse crescente pela iniciativa
e sua relevancia no apoio académico. No primeiro semestre, participaram 64 alunos,
enquanto, no segundo semestre, 0 programa recebeu 17 novos inscritos, demonstrando a
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continuidade da procura e a consolidagdo do Nivelamento como estratégia de
fortalecimento da aprendizagem.

Esse resultado reforca o papel do programa na promocdo do acompanhamento
pedagdgico, contribuindo para a adaptacdo dos discentes as demandas académicas e
para 0 desenvolvimento de competéncias essenciais ao bom desempenho nas
disciplinas.

O Programa de Nivelamento de Matematica e Lingua Portuguesa tem se
consolidado como um suporte essencial para o sucesso académico dos alunos de
Administragdo, Direito e Sistemas de Informacdo. Seu crescimento reflete o
compromisso da instituicio em oferecer ensino de qualidade e atendimento
personalizado, fortalecendo habilidades fundamentais como raciocinio ldgico, leitura e
escrita.

Com a adesdo crescente dos estudantes, a instituicdo reafirma sua dedicacdo em
aprimorar continuamente o0 programa, garantindo um ambiente de aprendizagem
acessivel e eficiente. Esse avanco contribui para a formacdo académica e profissional
dos alunos, preparando-os para os desafios futuros.

3.4.7 Atendimentos do Nucleo de Praticas Juridicas

Em relacdo ao Ndcleo de Préaticas Juridicas (NPJ), é interessante apresentar o
namero total de atendimentos realizados entre 2015 e 2025.

Em relacdo & quantidade de atendimentos, o Escritorio de Assisténcia Juridica
Gratuita perfaz os seguintes numeros:

Ano de 2015: 22 atendimentos
Ano de 2016: 233 atendimentos
Ano de 2017: 116 atendimentos
Ano de 2018: 85 atendimentos
Ano de 2019: 111 atendimentos
Ano de 2020: 23 atendimentos
Ano de 2021: 07 atendimentos
Ano de 2022: 151 atendimentos
Ano de 2023: 180 atendimentos
Ano de 2024: 107 atendimentos
Ano de 2025: 189 atendimentos

Em 2015 foram registrados 22 atendimentos em razdo da reestruturacdo do
Nucleo de Préticas Juridicas. Esclarece que, em 2016, eram registrados no Livro de
Atendimentos, todos os atendimentos realizados no NPJ, incluindo: primeiro
atendimento feito nos plantdes de triagem pela advogada e atendimentos realizados
durante a semana pelas estagiarias para informar andamento de processos e receber
documentos, motivo que justifica 0 maior nimero de atendimentos em relacdo a 2017.

Em 2017, houve mudanca quanto a forma de registros de atendimentos,
passando a serem langados apenas os atendimentos feitos em plantdes, pela advogada
orientadora, motivo pelo qual houve aparente diminui¢do do nimero de atendimentos.

Dessa forma, verifica-se que, na realidade, houve aumento muito consideravel
em 2017, se comparado a 2016, em relacdo ao numero de pessoas atendidas, tendo em
vista terem sido atendidas 116 pessoas somente em plantdo.

Em 2018, ocorreu uma diminuicdo dos atendimentos, que foi afetada por fatores
externos ao trabalho do NPJ, uma vez que foram mantidos todos os procedimentos
internos, sem nenhuma alteracdo em relacédo a 2017.

Em 2019, verifica-se um aumento consideravel dos atendimentos se comparado
a 2018. Parte desse aumento esta ligado ao investimento realizado na infraestrutura do
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NPJ, que passou a realizar os atendimentos em um novo espago no térreo, com nNOvos
moveis, computadores e espacos para atendimento e reunides.

Em 2020, devido a pandemia do COVID-19 e as restricdes impostas pelas
autoridades competentes, ocorreu a interrupcao temporaria de atendimentos presenciais
devido ao grande risco de contaminagdo. Foram realizados menos atendimentos do que
nos anos anteriores, os quais foram realizados em periodo anterior a suspensdo dos
atendimentos presenciais.

Em 2021, ainda devido a pandemia do COVID-19 e as restricdes impostas pelas
autoridades competentes, permaneceu a interrupgdo de atendimentos presenciais devido
ao grande risco de contaminacdo, motivo pelo qual foram realizados alguns
atendimentos presenciais no segundo semestre. Porém, foram realizados atendimentos
por telefone.

Em 2022 e 2023, constatou-se um aumento bastante consideravel em relagdo ao
numero de atendimentos realizados, se comparado aos anos anteriores, acreditando-se
que referido aumento decorra da volta aos atendimentos presenciais em razéo do
controle da pandemia do COVID e da cessacdo das restricbes sanitarias, bem como a
demanda represada da populacao carente em relacdo aos servigos juridicos, causada pela
prépria pandemia.

Em 2024, verifica-se que a demanda pelo atendimento juridico gratuito retoma
ao normal, atingindo namero significante de atendimentos.

O ano de 2025 foi 0 que realizou o segundo maior nimero de atendimentos da
série historica, com 189 atendimentos, evidenciando o aumento do trabalho realizado
pelos servicos do NPJ.

Em relacdo a quantidade de processos ajuizados, o Escritorio de Assisténcia
Juridica Gratuita perfaz os seguintes nimeros:

Ano de 2015: 5 processos
Ano de 2016: 32 processos
Ano de 2017: 31 processos
Ano de 2018: 14 processos
Ano de 2019: 32 processos
Ano de 2020: 12 processos
Ano de 2021: 01 processo
Ano de 2022: 23 processos
Ano de 2023: 23 processos
Ano de 2024: 17 processos
Ano de 2025: 33 processos

Comparando-se a quantidade de processos ajuizados em 2020 em relacédo ao ano
anterior, aparenta-se consideravel reducdo, justificada pelo contexto causado pelas
restricdes decorrentes da pandemia do Covid-19. No entanto, trata-se de numero
relevante de processos ajuizados se considerados proporcionalmente aos meses em que
foram possiveis os atendimentos presenciais, 0 que ocorreu apenas em janeiro, fevereiro
e cerca de meados de marc¢o de 2020, quando iniciou-se a pandemia.

Também o numero de atendimentos em 2020, qual seja, 23 atendimentos
presenciais, € consideravel se comparado proporcionalmente ao periodo de apenas 2
meses e meio de atendimentos presenciais, devido a pandemia do COVID-19, que,
como dito, causou a suspensao das atividades em meados de margo de 2020.

Esclarece que no ano de 2021 foi ajuizado um processo de pessoa que ja era
assistida pelo Ndcleo, e que ndo foram ajuizados novos processos, devido a suspensdo
dos atendimentos presenciais, porém, as atividades foram realizadas no sentido de
cumprir atos e prazos processuais nos processos em andamento.
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Com relagdo ao ano de 2022, com a volta dos atendimentos presenciais, 23
processos foram ajuizados, demonstrando um retorno gradativo a normalidade, se
comparado ao periodo anterior a pandemia.

No ano de 2023, os atendimentos foram realizados normalmente, sendo que 23
processos foram ajuizados, demonstrando que se manteve o nimero de processos em
relacdo ao ano anterior, o que demonstra a necessidade do servico prestado para a
comunidade.

No ano de 2024, foi prestado servico de assisténcia judiciaria, por meio do
patrocinio em 17 novas demandas judiciais, refor¢ando a busca da populagéo local pelos
servigos prestados pela instituicdo, em evidente interacao entre instituicao e sociedade.

O ano de 2025 foi o que realizou 0 maior numero de processos da serie historica
de controle, com 33 processos, demonstrando o0 aumento da demanda e a importancia do
trabalho realizado pelos alunos estagiarios e docentes do curso de Direito e
principalmente da importancia desse servigo para a comunidade local e sociedade.

Portanto, uma comparacdo dos quatro ultimos anos, ou seja, dos anos de 2021,
2022, 2023, 2024 e 2025, com as devidas ponderacdes apontadas acima e
principalmente devido a pandemia, mostra um grande aumento de atendimentos
presenciais e também de processos ajuizados, 0 que demonstra ter havido uma demanda
de pessoas com questdes juridicas sem atendimentos durante a pandemia, assim como
evidencia uma relevante procura dos cidaddos necessitados do nosso Municipio pelos
servicos juridicos prestados pelo Escritdrio de Assisténcia Juridica, ficando evidenciada
a importancia das atividades para alunos e assistidos.

Cerca de 90% dos casos atendidos referem-se a situagdes envolvendo o Direito
de Familia, como questbes sobre Divorcio, Alimentos, Guarda e Investigacdo de
Paternidade. Os demais casos envolvem assuntos diversos na area civel, como
Fornecimento de Medicamentos contra o Poder Publico, Internacdo Compulsoria, Vagas
em Creches, entre outros.

O escritdrio de Assisténcia Juridica Gratuita funciona com o intuito pedagogico
do ensino de préatica juridica aos académicos, observando os mesmos moldes da
assisténcia judiciaria prestada pela Ordem dos Advogados do Brasil.

3.4.8 Nucleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP)

O IMMES disponibiliza o Ndcleo de Apoio Psicopedagbgico (NAP), o servico
de apoio psicopedagdgico com o intuito de oferecer a oportunidade de um dialogo
individualizado e sigiloso acerca de suas eventuais dificuldades de rendimento escolar,
bem como orientacdo para mudangas desejaveis de atitude e/ou encaminhamento para
tratamentos especializados que possam se fazer necessarios.

O NAP tem realizado atendimentos para o corpo docente, discente e
funcionarios técnico-administrativos, da instituicdo. O trabalho tem sido realizado com
seriedade e postura €tica, em que as pessoas que utilizaram o servigo, que é totalmente
gratuito, se mostraram satisfeitas e conseguiram sanar davidas e conflitos, assim como
as pessoas que apenas tem conhecimento sobre o trabalho costumam reforcar
positivamente e valorizar esse espacgo, pela possibilidade de abordar assuntos pessoais
e/ou da rotina académica que interferem diretamente em seus rendimentos de trabalho
e/ou aprendizagem.

A partir de 2017, todos os atendimentos comecaram a ser registrados em
prontuarios especificos, contendo as informagdes necessarias para anélise da atuacéo do
NAP. Durante o ano letivo de 2017 foram realizados 21 atendimentos, de demandas
variadas, com resultados satisfatérios, considerando que todos foram devidamente
finalizados. No ano de 2018, foram realizados 11 atendimentos. Ja no ano de 2019,
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totalizaram 10 atendimentos que trataram de diversas questdes familiares,
comportamentais e de aprendizagem. No ano de 2020, foram realizados 09
atendimentos.

Porém, faz-se necessario destacar que no inicio de 2020, as aulas presenciais
foram suspensas, em decorréncia da pandemia do COVID-19. Com isso, o trabalho do
NAP passou a ocorrer de forma remota, utilizando os recursos disponiveis do Google
for Education, com atendimentos individuais realizados por meio do Google Meet, com
agendamento prévio pelo e-mail, buscando auxiliar o aluno em suas especificidades.

No ano de 2021, o trabalho com o NAP, em fungdo da pandemia do COVID -19
seguiu de forma remota, assim como em 2020, por meio de atendimento
individualizados, utilizando os recursos do Google Meet. Além disso, foi realizado,
mesmo na situacdo remota, um intenso trabalho de divulgacdo deste servigo para os
alunos e comunidade académica, pontuando a importancia dos atendimentos
psicopedagdgicos no momento em gque o mundo atravessou um periodo de fragilidade
frente os resultados de morte e doenca causados pelo enfrentamento da pandemia.

No ano de 2022 o IMMES segue oferecendo o servico de forma gratuita a
comunidade académica, com profissional habilitado e capacitado. Inclusive, em 2018 e
2019 foi realizada uma campanha interna de conscientizacdo da importancia desse
servigo. Dessa forma, pode-se afirmar que disponibilizar o atendimento a toda a
comunidade académica é um diferencial da instituicao.

No ano de 2023, os atendimentos seguiram de forma mais acentuada e
expressiva, perfazendo um total de 63 atendimentos, respeitando sigilo das situacdes
trazidas pelos alunos. Apo6s conversas com a dire¢do da instituicdo, estamos trabalhando
para 0s anos subsequentes a possibilidade de prestar servico a comunidade, atendendo
também os familiares de nossos alunos, quando existir necessidade. Os nimeros abaixo
mostram a evolucdo dos totais de atendimentos realizados pelo NAP nos anos de 2021,
2022, 2023, 2024 e 2025:

- NUmeros de atendimentos em 2021: 14 atendimentos;

- NUmeros de atendimentos em 2022: 21 atendimentos;

- Ndmeros de atendimentos em 2023: 63 atendimentos;

- Numero de atendimentos em 2024: 71 atendimentos; e

- Ndmero de atendimentos em 2025: 56 atendimentos.

Faz-se necessario apontar neste relatério uma analise da evolugdo do IMMES
nos Ultimos anos no que se refere ao campo especifico referente ao Ndcleo de Apoio
Psicopedagogico —NAP, uma vez que este referido nucleo passou por uma
reestruturacgdo fisica e se tornou um ambiente mais acolhedor para receber e atender 0s
alunos no interior do IMMES. Além disso, as divulgacbes deste trabalho foram
acentuadas sendo realizadas quinzenalmente nas proprias salas de aula e também, por
meio de cartazes e lembretes informativos espalhados por toda instituicao.

Hoje, temos alunos que procuram diariamente este servi¢co oferecido pelo
IMMES para poder conhecer mais efetivamente o trabalho realizado, que consiste em
um diferencial na instituicdo, no tocante a abordagem de assuntos pessoais e de rotina e
desempenho académico.

Além disso, torna-se relevante citar que no segundo semestre de 2024, tendo
como referéncia os atendimentos que sdo realizados no Nucleo de Apoio
Psicopedagogico (NAP) na referida instituicdo, iniciamos o projeto de acolhimento:
"Acolher IMMES: impactando mentes, motivando estudantes"”, que tem como objetivo
geral objetivo geral, proporcionar um ambiente de apoio e interacdo para todos os
alunos, facilitando sua adaptagdo ao ambiente académico, social e emocional, além dos
objetivos especificos que se resumem em, criar um espago de orientacdo sobre aspectos
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académicos, administrativos e sociais do ensino superior, promover atividades de
interacdo entre os alunos, professores e funciondrios da instituicdo, oferecer suporte
emocional e psicopedagdgico para os alunos, durante o processo inicial de adaptagdo no
ensino superior, incentivar o desenvolvimento de habilidades de gestdo do tempo,
organizacao e técnicas de estudo, para os alunos que possuem diagndsticos especificos
de deficiéncia ou transtornos de aprendizagem e estimular a participacdo dos alunos em
atividades extracurriculares proporcionadas pela faculdade.

Em 2025, o Projeto de Acolhimento foi desenvolvido no inicio de cada semestre
letivo, com o objetivo de promover a integragdo, o bem-estar e o fortalecimento dos
vinculos entre os estudantes.

A iniciativa contou com a participacédo ativa de alunos acolhedores, previamente

orientados, que atuaram na conducdo de dindmicas de grupo e atividades de
sensibilizagdo durante os primeiros dias do primeiro e do segundo semestre.
Essas acOes iniciais foram fundamentais para criar um ambiente mais receptivo e
colaborativo, favorecendo a adaptagdo dos estudantes, especialmente daqueles que
ingressavam na instituicdo ou que apresentavam dificuldades de integracdo. As
dindmicas propostas buscaram estimular a empatia, o respeito mutuo e o senso de
pertencimento, contribuindo para a construgdo de uma convivéncia mais harmoniosa no
espaco escolar.

Além das atividades realizadas no inicio de cada semestre, os alunos acolhedores
mantiveram uma atuacao continua ao longo de todo o ano letivo, permanecendo atentos
as necessidades dos colegas. Nesse sentido, desempenharam um papel importante na
identificacdo de estudantes que, por diferentes motivos, demonstravam sinais de
vulnerabilidade ou necessidade de apoio emocional.

A partir dessa observacdo constante, foi possivel direcionar acdes de
acolhimento mais especificas, garantindo que os alunos em situacdo de dificuldade
fossem ouvidos e encaminhados, quando necessario, para o suporte adequado. Dessa
forma, o Projeto de Acolhimento consolidou-se como uma estratégia relevante para a
promogdo de um ambiente escolar mais inclusivo, empatico e atento as demandas
socioemocionais dos estudantes.

Com a implementacdo e continuidade deste projeto de acolhimento, esperamos
alcancar uma série de resultados significativos, tanto a curto quanto a longo prazo. A
principal expectativa é proporcionar uma interacdo eficaz entre todos os alunos ao
ambiente universitario, garantindo que se sintam reunidos, seguros e apoiados desde o
inicio de sua trajetdria académica.

3.4.9 Monitoria

O IMMES implementou em 2017 o Programa de Monitoria nos cursos de
graduacdo da instituicdo, com oferecimento de vagas semestrais. Foi implementado um
edital que define os critérios de selecdo de monitores, observadas as normas e condi¢des
estabelecidas.

O programa de monitoria tem como objetivos oferecer aos alunos a oportunidade
de acompanhar o desenvolvimento das disciplinas dos cursos e favorecer a participagéo
desses na execucdo de projetos de ensino e na vida académica. Tal programa busca
envolver os alunos em atividades de reforgo escolar como forma de auxiliar os discentes
na superacdo dos problemas de dependéncia, evasdo e falta de motivacdo nos estudos,
incentivando a melhoria do processo ensino-aprendizagem e fortalecendo a relagéo dos
alunos e professores. A monitoria aproxima o estudante do exercicio proposto pelo
docente, contribui para a melhoria do ensino de graduacdo e estimula o aprofundamento
de estudos e o trabalho cooperativo.
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Entende-se por monitoria o trabalho auxiliar do estudante monitor junto ao
professor nas atividades de ensino, devendo cumprir a carga horaria conforme previsto
no edital. Como pré-requisitos para participar do programa, o candidato a monitor deve:
- estar regularmente matriculado em qualquer curso de graduacdo do IMMES, do
segundo ao penultimo semestre, conforme a matriz curricular;

- ter cursado a disciplina objeto da monitoria e obtido aprovacgéo tanto por frequéncia
quanto por nota, com média final igual ou superior a 8,0 (oito) e ndo ter realizado o
exame final na referida disciplina;

- possuir Performance de Média Global - PMG igual ou superior a 7,0 (sete);

- ndo apresentar reprovacdes no histérico escolar e nao ter sofrido qualquer penalidade
disciplinar, conforme os registros do prontuério do aluno.

No ano de 2017, foram 9 monitores. Uma das monitorias em cada semestre foi
realizada de forma especial, para auxilio e acompanhamento de um aluno com
deficiéncia visual no curso de Direito. Em 2018, foram 15 monitores. Em 2019, foram 8
monitores no total e esses monitores participaram do Congresso de Iniciacdo Cientifica
apresentando uma secao especifica para a tematica de monitoria e Iniciacdo a Docéncia.

No ano de 2020, com a pandemia do coronavirus, 0 programa de monitoria ndo
pode ser realizado. O edital do programa foi devidamente divulgado, porém logo em
seguido ocorreu a paralizacdo pela pandemia e a interrupg¢do das atividades presenciais.
A dificuldade dos alunos em realizar as atividades de monitoria de forma remota seriam
muitas e, além disso, a preocupacao da instituicdo foi em buscar desenvolver em menos
de 30 dias todo um sistema de realizacdo das aulas sincronas online, bem como o
treinamento e capacitacdo de docentes e discentes. Dessa forma, o programa de
monitoria foi interrompido, sendo programado o seu retorno para o ano de 2021.

Nos Ultimos anos, o programa de monitoria na instituicdo passou por mudancas
significativas. Em 2021, a monitoria foi realizada de forma virtual, com um total de 6
monitores, sendo 5 do curso de Direito e 1 do curso de Administragdo. Em 2022, com o
retorno ao formato presencial, 0 numero de monitores reduziu para dois, sendo 1 do
curso de Administracdo e 1 do curso de Sistemas de Informacdo, cenério que se
manteve em 2023.

Apesar do nimero reduzido de monitores no triénio 2021-2023, a instituicdo
compreende que a monitoria € um programa relativamente novo e que seu
desenvolvimento requer acompanhamento continuo para ajustes e aprimoramentos. Esse
monitoramento visa fortalecer a iniciativa e ampliar seu impacto na comunidade
académica.

Em 2024, o programa alcangou um crescimento expressivo, chegando a 30
monitores distribuidos entre trés cursos: 13 no curso de Direito, 10 no curso de
Administracdo e 7 no curso de Sistemas de Informacdo. Esse avanco demonstra o
reconhecimento da monitoria como uma ferramenta essencial para o apoio académico e
0 engajamento dos alunos. O aumento no nimero de monitores reflete o esforco da
instituicdo em incentivar a participacdo estudantil e aprimorar a qualidade do ensino,
promovendo um ambiente mais colaborativo e enriquecedor para todos.

Em 2025, o programa manteve sua trajetoria de crescimento, alcancando 32
monitores distribuidos entre trés cursos: 14 no curso de Direito, 11 no curso de
Administracdo e 7 no curso de Sistemas de Informacdo. Esses numeros reforcam a
importancia da monitoria no fortalecimento do processo de ensino e aprendizagem,
além de evidenciar o crescente envolvimento dos discentes nas atividades académicas.
A expansdo do programa reflete o compromisso institucional com a valorizagdo da
participacdo estudantil e com a constru¢do de um ambiente educacional mais dindmico,
cooperativo e propicio ao desenvolvimento académico.
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3.4.10 Autoavaliagéo de cursos
O IMMES realiza a autoavaliacdo de cursos, organizada pelas coordenacdes de
curso e Conselhos de Curso. Os discentes realizam o preenchimento de um questionario
contendo 8 (oito) questdes e respondem através de uma escala de 1 a 5, onde: 5 =
totalmente satisfeito, 4 = satisfeito, 3 = regular, 2 = insatisfeito, 1 = totalmente
insatisfeito. As questdes utilizadas na avaliagéo sédo:
1) Satisfacdo com a qualidade do corpo docente do curso;
2) Satisfacdo com a qualidade da coordenacédo do curso;
3) Satisfagdo com os programas e planos de ensino desenvolvidos;
4) Satisfacdo com a adequacdo da grade curricular em desenvolvimento com o
perfil profissional do egresso;
5) Satisfacdo na participacdo em atividades extracurriculares e complementares
do curso (iniciacdo cientifica, projetos de extensdo, atividades culturais,
esportivas e sociais);
6) Satisfacdo com as agdes sociais prestadas aos alunos (bolsas de estudo,
nivelamento, monitoria, atendimento psicopedagdgico);
7) Satisfacdo em relacdo as condi¢des infraestruturais para o desenvolvimento
das atividades didaticas do curso;
8) Satisfacdo em relacdo as condicbes gerais de funcionamento do curso e da
qualidade da formacdo (visdo geral);
9) Em sua opinido, os professores do curso de Administracdo conseguiram
atender aos Planos de Ensino propostos, mesmo com essa nova forma de realizar
as aulas (criada em 2020 para avaliar os efeitos das aulas sincronas remotas ao
vivo durante a pandemia);
10) Pensando no modelo de aula desenvolvido nesse ano (a distancia, mas
sincrono), quais suas sugestdes para melhoria da abordagem. Essa questdo €
qualitativa e ndo consta no gréfico. Os resultados constam nas atas de discussao
dos NDE’s e conselhos de curso.
11) Espaco para caso tenha sugestdes em relacdo ao curso (ndo é obrigatdria a
resposta). Essa questdo é qualitativa e ndo consta no grafico. Os resultados
constam nas atas de discussdo dos NDE’s e conselhos de curso.

Abaixo sera apresentado o gréafico contendo a os resultados das avaliacdes de
2018, 2019 e 2020 para os cursos de Administracdo e Direito. Nota-se em ambos 0s
cursos a melhoria da média final no triénio, sendo que no curso de Administracdo os
resultados aumentaram a cada ano e no curso de Direito ocorreu uma pequena reducao
na média final em 2019, mas logo em seguida ocorreu um aumento de 2020. De modo
geral, os indicadores que apresentaram melhoria significativa no triénio foram: 1
(qualidade do corpo docente), 2 (qualidade da coordenacdo do curso), 3 (programas e
planos de ensino desenvolvidos), 4 (adequacdo da grade curricular com o perfil
profissional do egresso), 6 (acOes sociais prestadas aos alunos (bolsas de estudo,
nivelamento, monitoria, atendimento psicopedagdgico), 7 (condi¢cdes infraestruturais
para 0 desenvolvimento das atividades didaticas do curso) e 8 (condi¢Bes gerais de
funcionamento do curso e da qualidade da formacdo). O indicador 5 (participagdo em
atividades extracurriculares e complementares do curso (iniciagdo cientifica, projetos de
extensdo, atividades culturais, esportivas e sociais) demonstra que os discentes estdo
com certa reducdo de interesse na participacdo em atividades extracurriculares e
complementares dos cursos, especialmente em 2020. Acredita-se que isso ocorre devido
a influéncia da pandemia, que impediu o IMMES de desenvolver todo um conjunto de
atividades que j& eram tradicionais e que, nesse momento, precisaram ser interrompidas
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para garantir a saude e seguranca da comunidade académica. O indicador 9 (Em sua
opinido, os professores do curso de Administracdo conseguiram atender aos Planos de
Ensino propostos, mesmo com essa nova forma de realizar as aulas) foi criado em 2020
para avaliar os efeitos das aulas sincronas remotas ao vivo durante a pandemia. Nota-se
uma média de respostas igual a 4,6 para os alunos do curso de Administracéo e de 4,1
para os alunos do curso de Direito. Esses valores sdo bons e acima da média final dos
cursos, permitindo interpretar que os professores estdo conseguiram atender aos Planos
de Ensino propostos, mesmo com a nova forma de realizar as aulas sincronas.

Comparativo da Autoavaliacdo dos Cursos em 2018, 2019 e 2020
Comparativo da Autoavaliacdo dos Cursos - 2018, 2019 e 2020

2 3 - 5 6 7 8 9

Média
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Administracdo 2018 ® Administracdo 2019 ®m Administracao 2020
Direito 2018 Direito 2019 M Direito 2020

No ano de 2021 autoavaliagdo dos cursos foi aplicada. Notou-se em ambos 0s
cursos a melhoria da média final, sendo que no curso de Administracdo o resultado foi
4.5 e no curso de Direito a média ficou em 4,4. Esses valores sdo bons e acima da média
final dos cursos, permitindo interpretar que os professores estdo conseguiram atender
aos Planos de Ensino propostos, mesmo com a nova forma de realizar as aulas
sincronas.
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Comparativo da Autoavaliagido dos Cursos em 2021, 2022 e 2023
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A analise comparativa dos resultados dos cursos de Administracdo e Direito
entre 2021 e 2023 revela que ambos tiveram um aumento na satisfagdo dos alunos em
relacdo aos nove quesitos avaliados.

No curso de Administracdo, a satisfacdo com a qualidade do corpo docente,
coordenacdo do curso, programas e planos de ensino desenvolvidos, infraestrutura e
condigdes gerais de funcionamento do curso apresentaram uma melhoria, tendo uma
média de 4,9 em relacdo a qualidade do corpo docente, 4,8 em relacdo a qualidade da
coordenacdo do curso, 4,7 em relacdo aos programas e planos de ensino desenvolvidos,
4,8 em relacdo a infraestrutura e condi¢cbes gerais de funcionamento do curso e 4,8 em
relacdo aos professores conseguirem atender aos planos de ensino propostos. O curso
obteve uma média geral de satisfacdo de 4,7.

No curso de Direito, a satisfacdo dos alunos em relacdo a qualidade do corpo
docente, programas e planos de ensino desenvolvidos, infraestrutura e condi¢Ges gerais
de funcionamento do curso apresentaram uma melhoria, tendo uma média de 4,7 em
relacdo a qualidade do corpo docente, 4,6 em relacdo a adequacdo da grade curricular
com o perfil profissional do egresso, 4,6 em relacdo aos programas e planos de ensino
desenvolvidos, 4,7 em relacdo a infraestrutura e condi¢Ges gerais de funcionamento do
curso e 4,7 em relacdo a qualidade da formacéo e condicfes gerais de funcionamento do
curso. O curso obteve uma média geral de satisfacao de 4,6.

A autoavaliacdo do curso de Sistema de Informacdo lancado em 2022 e
novamente realizada em 2023 mostrou resultados positivos em geral. Os alunos
avaliaram com notas acima da média a qualidade do corpo docente do curso, a
coordenacao do curso, 0s programas e planos de ensino desenvolvidos e a adequacéo da
grade curricular com o perfil profissional do egresso. No entanto, as notas atribuidas
pelos alunos para a participacdo em atividades extracurriculares e complementares do
curso foram um pouco abaixo da média, com uma nota de 4,4. Ja as agles sociais
prestadas aos alunos receberam uma nota ligeiramente abaixo da média, com 4,5. As
condic@es infraestruturais para o desenvolvimento das atividades didaticas do curso e a
qualidade da formacdo também foram avaliadas com notas acima da média. E
importante ressaltar que a nota total média foi de 4,6, indicando uma satisfacéo geral
dos alunos com o curso de Sistema de Informacéo.

No ano de 2024, a autoavaliacdo dos cursos foi novamente aplicada. Abaixo
serdo apresentados os gréficos contendo a os resultados das avalia¢cGes de 2024 para 0s
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cursos de Administracdo, Direito e Sistemas de Informacdo. Nota-se um bom
desempenho de todos 0s cursos.

Autoavaliagdo do Curso de Administracéo

Autoavaliacdo Curso de ADM - 2024
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Autoavaliagdo do Curso de Sistemas de Informacéo
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Autoavaliacdo — Comparacéo dos Cursos de Administracao, Direito e Sistemas de
Informacéo
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No ano de 2024, notou-se um desempenho muito equilibrado entre os cursos,
sendo que o resultado médio do curso de Administracdo o resultado foi 4,51, no curso
de Direito a média ficou em 4,48 e no curso de Sistemas de Informagdo foi de 4,47.

No ano de 2025, a autoavaliagcdo dos cursos foi novamente aplicada. Abaixo
serdo apresentados os graficos contendo a os resultados das avaliacGes de 2025 para 0s
cursos de Administragdo, Direito e Sistemas de Informacdo. Nota-se um bom
desempenho de todos 0s cursos.
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Autoavaliacdo do Curso de Sistemas de Informacao

Autoavaliacdo Curso de SI - 2025
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Autoavaliacdo — Comparacéo dos Cursos de Administracao, Direito e
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Em geral, os resultados da autoavaliagdo indicam que os cursos tém tido uma
melhoria na satisfacdo dos alunos em relagdo a qualidade do corpo docente,
coordenacdo do curso, programas e planos de ensino desenvolvidos, infraestrutura e
condicBGes gerais de funcionamento do curso. No entanto, ainda had espaco para
melhorias em algumas areas, como a participacdo em atividades extracurriculares e
complementares do curso.
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3.4.11 Avaliagdo docente
O IMMES realiza a avaliacdo docente, organizada pela CPA desde 2015. Os
discentes realizam o preenchimento de um questionario contendo 20 (vinte) questdes e
atribuem uma nota de 1 a 5 para cada professor. As questdes utilizadas na avaliacdo sao:
. Discute o plano de ensino da disciplina no inicio do semestre.
. Distribui com equilibrio o contetdo da disciplina ao longo do semestre.
. Possui dominio do conteudo da disciplina.
. Possui didatica e exposicéo clara dos conteudos.
. Estabelece relagdes entre a teoria estudada e a préatica profissional.
. Faz uso de metodologias variadas, tornando as aulas dinamicas e atualizadas.
. Faz uso de recursos audiovisuais que proporcionam maior aproveitamento.
. Faz um bom aproveitamento do tempo de sala de aula.
. Nas avaliagOes, propde questdes coerentes com o contetdo lecionado.
10. Corrige e devolve as avaliagcbes em tempo razoavel.
11. Discute e analisa o resultado das avaliagbes com os alunos em sala.
12. O contetido ministrado atende ao proposto no plano de ensino.
13. Possui um bom relacionamento com os alunos e os trata de maneira respeitosa.
14. Demonstra entusiasmo com a disciplina e desperta o interesse e motivacéao.
15. Considera e valoriza as contribui¢cdes dos alunos; estimula o debate e discussao.
16. Demonstra empenho e disponibilidade para sanar duvidas.
17. E receptivo as criticas e sugestdes.
18. Cumpre os horarios de aula com pontualidade.
19. Comparece as aulas com assiduidade, sem faltas.
20. Demonstra preocupacdo com o aprendizado.

OO ~NO O WN PR

Abaixo sdo apresentados os graficos contendo a média geral dos resultados das
avaliacOes de todos os docentes de 2018, 2019 e 2020 para os cursos de Administracéo
e Direito. Nota-se que no curso de Administracdo os indicadores estdo todos acima de
4,5 e existe uma tendéncia clara de melhoria em praticamente todos os indicadores. Os
indicadores 2, 5, 9 e 10 tiveram uma leve queda em 2020, comparando com 2019,
porém todos com média maior que em 2018. A média final do curso de Administracéo
subiu substancialmente no triénio avaliado. Nota-se que no curso de Direito 0s
indicadores estdo todos acima de 3,8, sendo que a média final de 2020 ficou um pouco
abaixo de 2019 (somente 0,02 de diferenca), porém acima do resultado obtido em 2018.
Existe uma tendéncia clara de melhoria nos indicadores 6, 7, 13, 16, 17. em
praticamente todos os indicadores. Os indicadores 1, 2, 3, 4, 5, 8, 10, 11, 14, 18, 19
tiveram uma leve queda dos resultados de 2020 em compara¢do com 2019, mas em sua
maioria os resultados s&o iguais ou melhores que 2018.
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Resultados da CPA docente do curso de Administracdo em 2018, 2019 e 2020

Comparacao - Avaliacdo Docente da Administracdao
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Resultados da CPA docente do curso de Administragéo em 2018, 2019 e 2020

Comparacao - Avaliacdo Docente do Direito
2018, 2019 e 2020
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Em 2021, realizou-se também, a avaliacdo docente contemplando os 2 cursos de
graduac&o, isto €, o curso de Administracdo e o curso de Direito. No decorrer do ano de
2021, foram desenvolvidas ac¢Bes na linha da sensibilizacdo e capacitacdo para com o
tema da Avaliagdo Institucional, como a realizacdo e a discussdo dos principios da
Avaliacdo Institucional e da execucdo da avaliacao interna, em diversas reunides com a
Direcdo Geral, coordenadores de curso, seja em Conselhos de Cursos ou com a equipe
da CPA. No més novembro de 2021, os discentes responderam a avaliacdo dos
docentes. Abaixo os resultados de ambos 0s cursos:
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Resultados da CPA docente do curso de Direito de 2021
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Resultados da CPA docente do curso de Administracao de 2021
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Analisando os resultados obtidos em todas as questdes da pesquisa, conclui-se
que o resultado geral foi considerado satisfatorio, pois a maioria dos indicadores
apresentou resultados positivos. A média dos professores de Administracdo foi de 4,75
confirmando a tendéncia de melhora detectada no ano anterior de 2020. Quanto ao curso
de Direito a média obtida foi de 4,5 indicando estabilidade com relacdo ao ano anterior.
Mesmo analisando cada questdo separadamente, todas elas obtiveram uma maioria de
indicadores positivos.
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Resultados da CPA docente do curso de Administracdo em 2021 e 2022
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Resultados da CPA docente do curso de Direito 2021 — 2022
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Resultados da CPA docente do curso de Sistemas de Informacgédo 2022 (primeira
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Em 2023, 2024 e 2025 realizou-se também, a avaliacdo docente contemplando
0s 3 cursos de graduacdo, isto é, o curso de Administracdo, Direito e o curso de
Sistemas de Informacdo. No decorrer dos anos de 2023, 2024 e 2025, foram
desenvolvidas a¢bes na linha da sensibilizacdo e capacitagdo para com o tema da
Avaliacdo Institucional, como a realizacdo e a discussdo dos principios da Avaliacao
Institucional e da execucdo da avaliagdo interna, em diversas reunibes com a Direcéo
Geral, coordenadores de curso, seja em Conselhos de Cursos ou com a equipe da CPA.
No més novembro de 2023, 2024 e 2025, os discentes responderam a avaliacdo dos
docentes. Abaixo 0s resultados de todos 0s cursos:
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Resultados da CPA docente do curso de Direito 2023
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Resultado CPA Docente do curso de Direito de 2024
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Resultado CPA Docente do curso de Direito de 2025
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Resultado CPA Docente do curso de Administracéo de 2024

Avaliacdo Docente Administracdo - 2024

45
44
43
42
41 |
4,0
1 2 3 4 5 6 7 8

10 11 12 13 14 15 16 17 18

mm Adm 2024 e=—=édia ADM 2024

Resultado CPA Docente do curso de Administracao de 2025
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Resultados da CPA docente do curso de Sistemas de Informagéo 2023

Avaliacao Docente Sistemas de Informacao - 2023

49

48
4.7
45
4.5
44
4.3
472
41

4
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Resultado CPA Docente do curso de Sistemas de Informagéo de 2024
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Resultado CPA Docente do curso de Sistemas de Informacao de 2025

49
4,8

4,7
4,6
4,5
4,4
43
4,2
4,1
4
1 2 3 4 5 6

5 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Analisando os resultados obtidos em todas as questfes da pesquisa nos anos de
2023 2024 e 2025, conclui-se que o resultado geral foi considerado satisfatorio, pois a
maioria dos indicadores apresentou resultados positivos. No ano de 2025, a média dos
professores de Administracdo foi de 4,76; Direito 4,55; Sistema de Informacéo 4,74. No
geral, a media se manteve em 4,68, sendo considerado um resultado excelente.
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3.4.12 Pesquisa com 0s egressos

Desde ano de 2017, essa comissao implementou uma sistematica para aplicacdo
de um questionario especifico para os egressos, com o envio do link via e-mail para
acesso e resposta desse publico. O objetivo dessa pesquisa foi obter informacbes dos
egressos sobre sua atuagdo no ambiente socioecondmico e no mercado de trabalho, sua
evolugdo profissional e seu impacto sustentavel na sociedade. Em 2025, foram obtidas
220 respostas, equivalente a 19,9% do total de egressos formados desde do inicio do
funcionamento da instituicdo. Abaixo, sdo apresentados os resultados obtidos com essa
pesquisa:

Idade (220 respostas)

14%

MW 20a 25 anos

26 a 30 anos

36%
24% 31a40 anos

151 ou mais

Nota-se que quase a metade dos participantes possuem idade até 30 anos.
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Instituto Matenense Municipal de Ensino Superior

Estado Civil (220 respostas)

W Solteiro
M Casado

M Qutros

Nota-se uma equivaléncia um maior nimero de solteiros.

1- Qual o curso que vocé fez no IMMES? (220 respostas)

® Administragdo

M Direito

Nota-se que ocorreu a participacdo de egressos de ambos os cursos do IMMES.
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Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior

2- Vocé estd exercendo alguma atividade profissional atualmente? (220 respostas)

® Sim, na minha area de
formacao académica

u Sim, fora da minha area
de formacdo

Nao, ndo estou
trabalhando

Nota-se que a grande maioria esta empregada, sendo 64,7% na area de formacao.

3— O principal motivo pelo qual vocé ndo exerce atividade profissional na sua area de
formacédo é: (220 respostas)

M Estou exercendo atividade
profissional na minha area

W Mercado de Trabalho
Saturado

Melhor oportunidade em
outra drea

B Motivos particulares

B N3do estou trabalhando
atualmente

Dos que nédo estdo exercendo atividade profissional na area de formagdo, 10%
consideram que o mercado de trabalho estd saturado e outros 21% encontraram
melhores oportunidade em outra &rea.
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Instituto Matone nicipal de Ensino Su

4- Quanto tempo houve entre a formatura e o inicio de sua atividade profissional? (220
respostas)

B Menos de 1 ano

mDela2anos
De 2a 3 anos

® De 3a4anos

m Mais de 4 anos

Nota-se que a maioria dos egressos iniciaram a atividade profissional em até 1
ano apoés a formatura.

5- Em que tipo de organizacgdo vocé exerce sua atividade profissional? (220 respostas)

m Autonoma
B Empresa Propria

Empresa Privada

4 “8% m Empresa Publica

53%

Nota-se que metade dos respondentes estdo trabalhando em empresas privadas.
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Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior

6 — Qual a sua faixa salarial? (220 respostas)

B Até 2 saldrios minimos
® De 2 a 4 saldrios minimos

De 4 a 10 saldrios
minimos

® 11 ou mais saldrios
minimos

Somando-se as faixas iniciais, mais de 76% recebem até 4 salarios minimos.

5- Qual o seu nivel de satisfacdo na sua situacao profissional no aspecto financeiro?

H Alto
m Médio

Baixo

A maioria dos participantes esta mediamente satisfeito com o aspecto financeiro.
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6- Qual é em sua visdo, a perspectiva profissional na sua area? (220 respostas)

= -
g Otima

® Boa
Razoavel
m Desanimadora

m N3o tenho condigtes
de avaliar

A maioria das respostas considera 6tima ou boa a perspectiva profissional para a
Sua area.

7- Vocé estava preparado para o mercado de trabalho quando se formou? (220
respostas)

®m Muito preparado
® Razoavelmente
preparado

Pouco preparado

® Nada preparado

A maioria considera que estd muito ou razoavelmente preparado para 0 mercado
de trabalho.
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Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior

8- As disciplinas do seu curso contribuiram para o seu desempenho profissional?
(220 respostas)

B Muito
W Razoavelmente
Pouco

m Nada

A maioria considera que as disciplinas do seu curso contribuiram muito ou
razoavelmente para o seu desempenho profissional.

11 — O curso como um todo colaborou para o seu desenvolvimento cultural e pessoal?
(220 respostas)

B Muito

® Razoavelmente
Pouco

® Nada

A maioria considera que o curso colaborou muito para o seu desempenho
profissional.
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Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior

12-De forma geral, qual o conceito que vocé atribui aos professores do curso que
vocé concluiu? (220 respostas)

m Otimo
= Bom

Regular
= Ruim

m Péssimo

Nota-se que a maioria atribui conceito 6timo ou bom aos professores.

13 — Ap0s a graduacéo voceé realizou curso(s) de pds-graduacao? (220 respostas)

W Sim

m N3o

Nota-se que a maioria ainda nao realizou p6s-graduacéo.
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Instituto Matenense Municipal de Ensino Superior

14- Em caso afirmativo, qual o nivel do ultimo curso realizado e/ou em realizagéo?
(220 respostas)

W Especializagdo / MBA
m Mestrado
i Dourorado

m Pos-Doutorado

Dos que fizeram pds-graduacdo, a maioria realizou a especializacéo.

15- Vocé gostaria de fazer uma especializa¢Zo no IMMES? (220 respostas)

W Sim, MBA em Gestdo do
Agronegocio

m Sim, MBA em Gestdo
Empresarial

Sim, Latu Sensu em
Direito Penal e Processo
Penal

® Sim, Latu Sensu em
Processo Civil

B N3do tenho interesse
nesses cursos

Nota-se uma pulverizagdo do interesse nos cursos
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Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior

16 — Vocé tem mantido algum contato com o Immes? (220 respostas)

W N3o tenho nenhum
contato

Participagdo em eventos

Informacées em Geral

B Procura por servigos
prestados pelo Immes

Percebe-se que a maioria ndo tem mantido contato com o IMMES.

17- Qual é o conceito que vocé atribui ao curso que concluiu? (220 respostas)

m Otimo
m Bom

Regular
® Ruim

M Péssimo

A maioria das respostas obtidas atribui conceito 6timo ou bom ao curso que
concluiu.
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18- Por que vocé escolheu o Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior —
IMMES? (220 respostas)

W Pela sua qualidade de
ensino

m Pela localizagdo
Pela sua tradigdo

M Pelo seu precgo

® N3o consegui vaga em
outra institui¢do

A maioria escolheu o IMMES pela sua qualidade de ensino e localizagéo.

19 — Vocé acredita que o IMMES ajudou na sua formacdo cidadda e na sua
responsabilidade social? (220 respostas)

HSim

m Nio

A grande maioria acredita que o IMMES ajudou na sua formacédo cidada e na
sua responsabilidade social.
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20- Quanto a sua dedicagdo aos estudos durante o curso, vocé pode afirmar que foi:
(220 respostas)

m Otimo
m Bom

Regular
B Ruim

M Péssimo

Nota-se que a maioria respondeu como boa ou 6tima a sua dedicacao ao curso.

21- Quanto a sua assiduidade e pontualidade as aulas, vocé pode afirmar que foi: (220
respostas)

m Otimo
= Bom

Regular
B Ruim

M Péssimo

Nota-se que a maioria respondeu como Otima ou boa a sua assiduidade e
pontualidade as aulas.
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22 — Quanto ao seu desenvolvimento nas atividades do IMMES (iniciacdo cientifica,
projetos de extensdo, semanas académicas, congressos, atividades sociais, atividades
interdisciplinares, atividades complementares, estagio, monografia, etc) solicitadas
durante o curso, vocé pode afirmar que foi: (220 respostas)

19% m Otimo
0
Bom

Regular
Ruim

B Péssimo

49%

Nota-se que a maioria respondeu como bom ou 6timo o seu envolvimento nas
atividades do IMMES.

23- Como vocé avalia o impacto de sua atuacdo no bem estar e qualidade de vida de
toda a sociedade, promovendo mudangas e sustentabilidade? (220 respostas)

m Otimo
14%
Bom

Regular
Ruim

B Péssimo

49%

Nota-se que a maioria respondeu como bom ou 6timo o impacto de sua atuacéo
no bem estar e qualidade de vida de toda a sociedade, promovendo mudangas e
sustentabilidade.
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24- Atualmente vocé possui registro na entidade que representa sua classe/formacéo?
(220 respostas)

B Sim, na OAB (Ordem dos
Advogados do Brasil)

13%

Sim, no CREA (Conselho
Regional de Administracdo)

Ndo, ainda estou tentando

24% conseguir o registro na OAB

Ndo, ndo me interesei pelo
registro no CREA

12% Ndo me interesso por esses
17% registros em entidades

Nota-se que ocorre uma divisdo de respostas, sendo que 0s egressos do curso de
Direito estdo respondendo que ja possuem OAB (34%), ou estdo buscando esse registro
(17%) ou ndo tem interesse em obter o registro (13%). Da mesma forma, os egressos do
curso de Administracdo estdo respondendo que ja possuem o CRA (12%) ou ndo tem
interesse em possuir o registro (24%).

3.4.12 Resultados obtidos com os questionarios da Sociedade em 2025

Essa comissao preparou de forma inovadora um conjunto de questdes para obter
respostas da Sociedade, na comunidade onde o IMMES atua, com questionarios
aplicados pelo site do IMMES e questionarios especificos aplicados em cada um dos
locais de atendimento e prestacdo de servicos do IMMES, como o Nucleos de Pratica
Juridica — NPJ e os setores de atendimento ao publico.

Ao final de 2025, foram recebidas 50 respostas da sociedade, sendo 10 pelo site
e 40 nos pontos de coleta na Faculdade.

Os resultados completos estdo no relatério da CPA Sociedade 2025 que sera
publicado no site do IMMES na aba especifica da CPA, pois a quantidade de gréaficos e
imagens impede a colocagdo desses nesse relatdrio institucional (existe um limite de
tamanho do arquivo a ser submetido no sistema e-MEC). Os resultados obtidos
demonstram que a pesquisa da CPA com a sociedade é inovadora, pois apresenta
resultados interessantes sobre a opinido da sociedade com relacdo ao IMMES, sua
presenca na cidade e a qualidade tanto dos cursos quanto dos servicos prestados a
comunidade.

Nas respostas dos questionarios colocados fisicamente para a sociedade (com
acesso via QR CODE) e no site do IMMES, foi detectado que:

- a minoria dos participantes conhece o PDI do IMMES;

- amaioria acredita que o IMMES cumpre a sua Misséo;

- a minoria procurou saber sobre os resultados da CPA no site do IMMES;
- amaioria conhece os cursos ofertados pelo IMMES;

- a maioria nédo frequentou cursos no IMMES;
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- a maioria acredita que os cursos e atividades do IMMES atendem aos interesses e as
necessidades da comunidade e contribuem para o desenvolvimento social e econémico
da sua regiéo;

- a maioria afirma que os canais de comunicacdo entre o IMMES e a Comunidade
funcionam de maneira satisfatoria;

- Com relacdo aos itens da questdo 9 a maioria apontou como “sempre” ou “quase
sempre” aos seguintes aspectos: a) O IMMES presta servicos de atendimento a
comunidade através dos seus cursos (nucleo de praticas juridicas); b) Eu indicaria os
servicos de atendimento a comunidade do IMMES; c) O IMMES disponibiliza a
comunidade ambientes/espacos para o desenvolvimento de acdes educativas e/ou
profissionais?; d) O IMMES realiza projetos, palestras, seminarios e oficinas que
envolvem a comunidade externa?; e) Eu participei/participo de algum projeto, palestra,
seminario ou oficina promovido pelo IMMES direcionado & comunidade externa; f) Eu
indicaria os projetos, palestras, seminarios ou oficinas promovidas pelo IMMES; g) Eu
indicaria os cursos do IMMES para as pessoas que gostariam de ingressar no ensino
superior;

- Com relacdo a infraestrutura, a maioria apontou como 6timo ou bom, em relacdo aos
setores que conheceu ou foi atendido.

Nas respostas do questionario colocado fisicamente no local de prestacdo de
servicos do Nucleo de Préaticas Juridicas (com acesso via QR CODE), foi detectado que
as médias de resposta estdo entre 4 e 5 numa escala que vai de 1 a 5, sendo 5 excelente,
nos seguintes aspectos:

- Como vocé avalia a qualidade geral dessa prestagéo de servigos?

- Como vocé avalia o atendimento realizado pelos alunos e colaboradores do IMMES
nessa prestacao de servigos?

- Como vocé avalia a rapidez do atendimento nessa prestacdo de servi¢os do IMMES?

- Como vocé avalia a pontualidade do atendimento nessa prestacdo de servi¢os do
IMMES?

- Como vocé avalia a infraestrutura do local dessa prestacéo de servi¢cos do IMMES?

- Essa prestacao de servicos do IMMES atendeu as suas expectativas?

- Vocé indicaria essa prestacéo de servicos do IMMES para outras pessoas?

- Vocé acredita que os cursos e atividades do IMMES atendem aos interesses e as
necessidades da comunidade e contribuem para o desenvolvimento social e econémico
da sua regido?

Portanto, essa comissao define como acéo a necessidade de aumentar o numero
de respostas da sociedade em 2026, através de campanhas de comunicacdo durante todo
0 ano; os resultados obtidos com as 50 respostas sdo interessantes, mas precisamos de
uma amostragem maior para poder fazer analises mais profundas das respostas da
sociedade para o IMMES.

3.4.13 Analise final do diagnéstico

Conforme foi mostrado na presente secdo, é possivel notar uma evolugéo rapida
e progressiva nas atividades e servicos prestados pelo IMMES ao longo do periodo de
2015 a 2025, especialmente nos ultimos quatro anos. Abaixo, listamos todos 0s pontos
de melhoria segundo a analise qualitativa apresentadas nesta secao:
- O PDI 2025-2029 contempla todos os eixos avaliativos e possui uma Missao,
objetivos e metas coerentes e bastante desafiadores para a Instituicdo. Percebe-se que
entre os anos de 2021 e 2025, diversos avancos foram obtidos e foram desenvolvidos
Planos de Trabalho especificos para organizar e realizar as atividades propostas.

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Av. Tiradentes, 629, Centro — Matdo, S.P — Tel. (16) 3383-1353
http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

.. BEE s leb CPA — Relatorio Institucional de Autoavaliagio do IMMES - 2025 114

Também percebe-se um compromisso da Instituicdo em atender as demandas da CPA e
dos planos de acdo sugeridos por essa comissao durante o periodo;

- O compromisso com as atividades de extensdo. Realiza¢do de diversas atividades, em
especial, voltadas para a formacdo académica, como processos simulados, palestras,
visitas monitoradas, acGes solidarias, e também, com foco na interacéo e integracdo dos
discentes;

- A area de IC teve um significativo avanco, o que faz com que a institui¢do se destaque
no cendrio educacional por promover a pesquisa, a ciéncia e a inovacgdo. O intuito é
aumentar gradativamente a participacdo de alunos no Pré-1C, tornando a instituicdo um
centro privilegiado de pesquisa, estimulando os alunos na busca pelo conhecimento e
por outras areas de atuacdo; a interrup¢do do programa no inicio de 2020 devido a
pandemia foi necessaria, porém a instituicdo reiniciou a IC em dezembro de 2020 e
retomou as atividades plenamente em 2021, 2022, 2023, 2024 e 2025;

- Aumento gradativo no interesse dos alunos ao participarem das aulas de nivelamento.
Fato interessante para ser apontado, pois mostra maior interesse dos alunos para tirar
suas duvidas e, até mesmo aprender contetdos escolares que sdo pré-requisitos as aulas
da graduacdo; a interrupcdo do programa em 2020 devido a pandemia foi necessaria,
porém a instituicdo se preparou e ofereceu esse programa em 2021, 2022, 2023, 2024 e
2025 novamente;

- O Nucleo de Praticas Juridicas mantém anualmente o escritorio de Assisténcia Juridica
Gratuita, que funciona com o intuito pedag6gico de ensino e pratica juridica aos
académicos e, assim, eles colocam em pratica o conteido visto em sala de aula através
da assisténcia Juridica; em 2021, mesmo com a pandemia, ocorreram atendimentos; a
reabertura total dos atendimentos do NPJ ocorreu em 2022 e os servigos foram
devidamente realizados em 2023, 2024 e 2025;

- O NAP (Nucleo de Apoio Psicopedagogico) apresentou registros de atendimentos em
2021, 2022, 2023, 2024 e 2025, demonstrando que 0 apoio Psicopedagdgico
disponibilizado a toda comunidade académica € um diferencial, pois auxilia no bem-
estar e na aceitacao social do individuo;

- A monitoria que foi devidamente implementada em 2017 continua em funcionamento,
representando mais uma forma de desenvolvimento para os discentes, principalmente
para aqueles que possuem interesse futuro no exercicio da docéncia; a interrupcdo do
programa em 2020 devido a pandemia foi necessaria, porém a instituicdo se preparou e
ofereceu esse programa em 2021 novamente de forma remota e em 2022, 2023, 2024 e
2025 de forma presencial;

- Os processos de autoavaliacdo de cursos e de avaliagdo docente demonstram uma
melhoria continua dos indicadores acompanhados, o que reflete a melhoria da satisfacdo
dos discentes perante o funcionamento dos cursos e a atuacéo docente;

- Em 2017 foi feita a primeira pesquisa estruturada com os egressos, sendo que entre
2018 e 2025 a mesma continua sendo realizada, obtendo resultados muito interessantes
que deverdo ser devidamente analisados pela Instituicdo para tomada de acbes de
melhoria futuras;

- Em 2020 e 2021, o mundo foi surpreendido pela pandemia do coronavirus. Desde
entdo, o IMMES precisou tomar um conjunto de decisfes para garantir a seguranga e
salde da comunidade académica e, a0 mesmo tempo, cumprir com Seu Compromisso
com sociedade e continuar oferecendo uma educacao de qualidade. O conjunto de agdes
tomadas pelo IMMES durante a pandemia e os resultados da pesquisa que a CPA fez
sobre a pandemia com a comunidade académica demonstram que o IMMES conseguiu
realizar o servigco educacional e, ao mesmo tempo, enfrentar a pandemia em 2020 e
2021, permitindo a continuidade de suas atividades com aulas sincronas, atendendo os
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PPC’s, Planos de Ensino e realizando os processos de aprendizagem e avaliagdo de
forma adequada. Com o fim da pandemia em 2022, o IMMES retomou 0 ensino
presencial.

E interessante apontar que mesmo diante das limitacdes, a comunidade
académica conseguiu, ao longo dos anos de 2015-2025 e especialmente no periodo do
PDI 2020-2024 e com o novo PDI 2025-2029, uma maior visibilidade das atividades
prestadas, buscando a exceléncia e qualidade na formacéo profissional. Percebe-se que
o IMMES esta sempre em busca de um unico propdsito: a melhora que, aliada ao
compromisso institucional com a inclusdo social, ética, a produgdo de conhecimento,
cidadania e, com a parceria de funcionarios e docentes comprometidos, toda a
comunidade académica caminha para o crescimento.

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Av. Tiradentes, 629, Centro — Matdo, S.P — Tel. (16) 3383-1353
http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

.. BEs s le= CPA — Relatorio Institucional de Autoavaliagio do IMMES - 2025 116

nicipal de Ensinc

IV. ANALISE DOS DADOS E
DAS INFORMACOES
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IV. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Nesse capitulo, todo o contelido de dados obtidos com os questionarios da CPA
foi analisado atraves de um diagnostico realizado pelos componentes da CPA, onde
cada eixo e dimens&o foram analisados segundo 0s seguintes critérios:

a) Para iniciar a analise dos resultados obtidos, a base de dados contendo todas as
respostas dos diversos publicos foi analisada em rotina que impede que as respostas
individuais sejam identificadas, garantindo o sigilo e anonimato; os dados foram
tratados de forma a apresentar em uma planilha dindmica o percentual de respostas
totais de cada publico para cada uma das escalas definidas em cada questao;

b) As diversas escalas utilizadas nos questionarios foram entdo transcritas na planilha
Excel para a escala de notas de 5 a 1, conforme a tabela abaixo:

Tipo de
Nota 5 Nota 4 Nota 3 Nota 2 Nota 1

escala
Escala 1 Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Escala 2 Concordo Concordo N&o concordo Discordo Discordo

scala

totalmente parcialmente nem discordo parcialmente | totalmente

Escala 3 Sempre Quase sempre | Eventualmente | Quase nunca Nunca

c) Foi obtido o indicador “somatoria positiva”, referente a soma dos percentuais de
respostas com notas 5 e 4;

d) Foi obtido o indicador “somatdria negativa”, referente a soma dos percentuais de
respostas com notas 2 e 1;

e) Os percentuais de respostas com notas 3 ndo foram somados a nenhum dos
indicadores, pois sdo respostas do tipo “regular” que demonstram que aquela questao ¢
adequada, mas que também ndo apresenta nenhum ponto forte ou oportunidade de
melhoria;

f) ldentificacdo dos Pontos Fortes (Resultado Azul nas tabelas): o resultado “Analise
Final” da questdo foi caracterizado como um Ponto Forte quando o indicador da
“somatoria negativa” for menor que o indicador da “somatdria positiva” e, ao
mesmo tempo, o resultado da “somatdria positiva” for maior ou igual a 75%; 0s
Pontos Fortes devem ser destacados durante a divulgacdo dos resultados da CPA, pois
demonstram onde o IMMES se destaca;

g) Identificacdo dos Resultados Adequados (Resultado Verde nas tabelas): o resultado
“Analise Final” da questdo foi caracterizado como Adequado quando o indicador da
“somatoria negativa” for menor que o indicador da “somatoria positiva” e, ao
mesmo tempo, o indicador da “somatoria positiva” for maior ou igual a 50% e
menor que 75% e o indicador da “somatdria positiva” for menor que 25%:;
questoes onde o indicador “somatdria negativa” estiver zerado ou com valor
inferior a 10%, caso o indicador “somatoria positiva” seja maior que 25%, a
questdo sera caracterizada como “Adequado”; 0s Pontos Adequados devem ser
apresentados durante a divulgacdo dos resultados da CPA, pois demonstram onde o
IMMES cumpre com 0s requisitos;

h) Identificacdo das Oportunidades de Melhoria (Resultado Amarelo nas tabelas): o
resultado “Analise Final” da questdo foi caracterizado como uma Oportunidade de
Melhoria quando o indicador da “somatéria negativa” for menor ou igual ao
indicador da “somatéria positiva” e, ao mesmo tempo, o indicador da “somatéria
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positiva” for menor que 50% ou o indicador “somatdoria negativa” for maior ou
igual a 25%; questdes onde o indicador “somatoria negativa” estiver zerado ou
com valor inferior a 10%, caso o indicador “somatdria positiva” seja maior que
25%, a questio sera caracterizada como “Adequado”; as Oportunidade de Melhoria
deverdo receber sugestbes de acgdes preventivas no ambito dos cursos para que 0s
resultados sejam melhorados no proximo ciclo avaliativo;
1) Identificacdo das AcOes Corretivas - Fragilidades (Resultado Vermelho nas tabelas): o
resultado “Analise Final” da questdo foi caracterizado como uma Acdo Corretiva
quando o indicador da “somatoria negativa” for maior que o indicador da
“somatoria positiva”; questdes enquadradas nesses critérios serdo consideradas
como Fragilidades que precisam ter planos de acao corretiva; além disso, questdes
com o indicador da “somatéria negativa” maior que 50% foram destacados
durante a analise de cada eixo e dimensdo como uma Fragilidade Importante;
todas as fragilidades deverdo receber proposta de um plano de acgBes corretivas no
ambito do curso para que o0s resultados sejam melhorados no proximo ciclo avaliativo e
ndo sejam mais identificados como fragilidades.

Uma inovacdo da CPA em 2025 foi a criagdo de um conjunto de questdes
abertas no questionario da CPA de 2025, contemplando os seguintes aspectos:
1 - Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhorias para
a organizacao, planejamento e execucdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao;
2 - Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestdes de melhoria para a
atuacdo do corpo docente e da coordenacédo de curso;
3 - Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestbes de melhoria da
infraestrutura, equipamentos, materiais, laboratdérios e outras necessidades relacionadas
ao tema;
4 - Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestdes de possiveis
inovacOes, metodologias, tecnologias e novas formas de ensino, pesquisa e extensdo que
possam ser implementadas;
5 - Contribua com outras sugestdes de melhoria para o0 seu curso, que nao foram
inseridas anteriormente;
6 - Contribua com sugestbes de melhoria para o IMMES em geral;

Essas novas questfes abertas foram criadas para permitir que cada respondente
possa apontar informacdes e sugestdes de forma mais detalhada, melhorando a
qualidade dos dados obtidos pela CPA. As respostas para essas questfes sdo opcionais,
permitindo que a comunidade académica tenha liberdade para fazer as colocacdes de
forma voluntaria.

Foram obtidas aproximadamente 1000 respostas nas questes abertas em 2025.
Os dados dessas questdes abertas foram tratados para eliminar as redundancias e as
tabelas com todas essas respostas qualitativas sdo disponibilizadas para analise dos
cursos, diretores e dirigentes. Os membros da CPA também analisaram essas respostas.
Analisando os resultados dessas questdes abertas, conclui-se que os aspectos levantados
sdo 0s mesmos ja abordados durante a pesquisa quantitativa, com uma concentracdo de
sugestdes/reclamacfes ligadas a questes técnicas especificas dos cursos (que serdo
tratadas pelos NDE's e Colegiados de Curso na analise dos resultados estratificados),
muito proximas aos resultados j& obtidos (e ja previstas nos planos de acdo da CPA
nesse relatorio). Com menor frequéncia de incidéncia, foram detectados apontamentos
especificos de questdes de infraestrutura dos cursos, laboratérios e itens especificos que
necessitam de uma analise da direcdo, coordenadores, NDE’s e conselhos dos cursos,
pois esses detém o devido conhecimento para avaliar se essas demandas sdo realmente
importantes.
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A seguir serdo apresentados os diagndsticos e textos que os componentes da
CPA elaboraram para cada eixo e dimensdo analisados, apontando as informagoes
relevantes, os pontos fortes e adequados, as oportunidades de melhoria e as fragilidades.
Esse diagndstico foi importante pois ressalta os principais avangos e os desafios a serem
enfrentados pelo IMMES. Durante o diagnostico, foi realizada a analise em relagcdo ao
que foi estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
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nicipal de Ensino s

4.1. ANALISE DO EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Anélise da Dimensdo Planejamento e Avaliacao - Discentes

Somatéria Somatéria

~ Respostas | Respostas Andlise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - Pensando no planejamento e execucao
das atividades académicas do IMMES, avalio
0S seguintes
tépicos como:.A ENSINO:

83% 3%

2 - Pensando no planejamento e execucgao
das atividades académicas do IMMES, avalio
0s seguintes
tépicos como:.B PESQUISA:

79% 4%

3 - Pensando no planejamento e execugéo
das atividades académicas do IMMES, avalio
0S seguintes
topicos como:.C EXTENSAO:

79% 4%

4 - Percebo que a autoavaliacéo institucional
4 da CPA esta auxiliando na melhoria das 76% 7%
atividades do IMMES:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Analise final da dimens&o:

Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensdo. Sugere-
se continuar investindo no processo de planejamento e avaliacdo da instituigdo,
buscando a melhoria continua dos resultados da CPA, a sensibilizacdo da comunidade
académica e a apropriacdo dos resultados.
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nicipal de Ensino s

4.1. ANALISE DO EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Anélise da Dimensdo Planejamento e Avaliacao - Docentes

Somatéria Somatéria

~ Respostas | Respostas Andlise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - Pensando no planejamento e execucao
das atividades académicas do IMMES, avalio
0S seguintes
tépicos como:.A ENSINO:

83% 7%

2 - Pensando no planejamento e execucgao
das atividades académicas do IMMES, avalio
0s seguintes
tépicos como:.B PESQUISA:

68% 17% Adequado

3 - Pensando no planejamento e execugéo
das atividades académicas do IMMES, avalio
0S seguintes
topicos como:.C EXTENSAO:

71% 10% Adequado

4 - Percebo que a autoavaliacéo institucional
4 da CPA esta auxiliando na melhoria das 80% 12%
atividades do IMMES:

5 - Tenho acesso aos relatérios da CPA e
acredito que as informacgfes apresentadas

5 O 85% 5%
sdo Uteis para a
gestéo do curso:
6 - Os planos de acdes no curso foram
6 elaborados e realizados a partir do relatério 83% 7%

da CPA:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas é maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Andlise final da dimenséo:

Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla 0s aspectos tratados nessa dimensao. Sugere-
se continuar investindo no processo de planejamento e avaliacdo da instituicdo,
buscando a melhoria continua dos resultados da CPA, a sensibilizacdo da comunidade
académica e a apropriacdo dos resultados.
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nicipal de Ensinc

4.1. ANALISE DO EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Anédlise da Dimens&o Planejamento e Avalia¢do - Funcionarios

Somatéria Somatéria

~ Respostas | Respostas Analise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - Pensando no planejamento e execucao
das atividades académicas do IMMES, avalio
0S seguintes
tépicos como:.A ENSINO:

100% 0%

2 - Pensando no planejamento e execucgao
das atividades académicas do IMMES, avalio
0s seguintes
tépicos como:.B PESQUISA:

100% 0%

3 - Pensando no planejamento e execugéo
das atividades académicas do IMMES, avalio
0S seguintes
topicos como:.C EXTENSAO:

100% 0%

4 - Percebo que a autoavaliacéo institucional
4 da CPA esta auxiliando na melhoria das 100% 0%
atividades do IMMES:

5 - Tenho acesso aos relatérios da CPA e
acredito que as informacgfes apresentadas

5 O 100% 0%
sdo Uteis para a
gestdo do IMMES:
6 - Os planos de ac¢6es do IMMES foram
6 elaborados e realizados a partir do relatério 100% 0%

da CPA:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Andlise final da dimenséo:

Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensdo. Sugere-
se continuar investindo no processo de planejamento e avaliacdo da instituigdo,
buscando a melhoria continua dos resultados da CPA, a sensibilizacdo da comunidade
académica e a apropriacdo dos resultados.
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nicipal de Ensino s

4.2. ANALISE DO EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Anélise da Dimensao Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional - Discentes

Somatoéria | Somatdria
~ Respostas | Respostas Andlise
ITEM Questdo Positivas Negativas Final
(%) (%)
5 1 - Acredito que o_IMME_S curppre a sua 88% 306
misséo institucional:
2 - Conhego o PDI (Plano de o o
6 Desenvolvimento Institucional) do IMMES: 6% 8%

a) Principais pontos de melhoria:
- Conhecimento do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) do IMMES pelos
discentes.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

¢) Analise final da dimensao:
Analisando todas as questdes da dimenséo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Av. Tiradentes, 629, Centro — Matdo, S.P — Tel. (16) 3383-1353
http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

Hined

nicipal de Ensir

CPA — Relatério Institucional de Autoavaliacdo do IMMES - 2025

124

4.2. ANALISE DO EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Anélise da Dimensao Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional - Docentes

Somatdéria | Somatdria
~ Respostas | Respostas Andlise
EH QeI Positivas Negativas Final
(%) (%)
7 1 - Acredito que o.IMI_\/IE'S curppre asua 88% 204
missdéo institucional:
8 2- Qonhego o] _PDI' (Plano de . 54% 2704 Oportunlda'de
Desenvolvimento Institucional) do IMMES: de Melhoria
3 - O PDI (Plano de Desenvolvimento
9 | Institucional) do IMMES esta adequado e esta 88% 5%
sendo aplicado:

a) Principais pontos de melhoria:
- Item 8 — Questdo 2 - Conheco o PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) do
IMMES: 27% de respostas negativas.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Analise final da dimens&o:
Apesar do PDI do IMMES contemplar os aspectos tratados nessa dimensao,
existe um ponto de melhoria a ser apontado. Sugere-se que a instituigdo crie meios para
melhorar a divulgacdo do PDI para os docentes.

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Av. Tiradentes, 629, Centro — Matdo, S.P — Tel. (16) 3383-1353

http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

.. BEs s le= CPA — Relatorio Institucional de Autoavaliagio do IMMES - 2025 125

nicipal de Ensino s

4.2. ANALISE DO EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Anélise da Dimensdo Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional -
Funcionarios

Somatodria Somatodria

~ Respostas | Respostas Andlise
=t Qe Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - Acredito que o IMMES cumpre a sua

0, 0,
missao institucional: 100% 0%

2 - Conheco o PDI (Plano de

0 0
Desenvolvimento Institucional) do IMMES: 100% 0%

3 - O PDI (Plano de Desenvolvimento
9 | Institucional) do IMMES esta adequado e esta 100% 0%
sendo aplicado:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Analise final da dimens&o:
Analisando todas as questfes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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nicipal de Ensino Superio

4.2. ANALISE DO EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Anélise da Dimensao Responsabilidade Social da Instituicdo - Discentes

Somatéria | Somatéria
~ Respostas | Respostas Andlise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final

(%) (%)
1 - De modo geral, acredito que 0s cursos e

7 atividades do IMMES _tgm um impacto social 90% 3%

positivo,

principalmente na cidade e regido onde atua:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas é maior que o

percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c¢) Analise final da dimensao:

Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.2. ANALISE DO EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Anédlise da Dimenséo Responsabilidade Social da Instituicéo - Docentes

Somatéria | Somatéria
~ Respostas | Respostas Andlise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)
1 - De modo geral, acredito que 0s cursos e
10 atividades do IMMES _tgm um impacto social 85% 5%
positivo,
principalmente na cidade e regido onde atua:
2 - Acredito que o IMMES, na realizacéo as
suas atividades, esta contribuindo para a
incluséo social, o
11 desenvolvimento econdmico e social, a 73% 7% Adequado
defesa do meio ambiente, da meméria
cultural, da producgéo artistica
e do patriménio cultural:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c¢) Analise final da dimensao:

Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo

satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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Somatdria | Somatoéria
~ Respostas | Respostas Andlise
EH QeI Positivas Negativas Final

(%) (%)

1 - De modo geral, acredito que 0s cursos e
10 atividades do IMMES 't'em um impacto social 100% 0%

positivo,
principalmente na cidade e regido onde atua:
2 - Acredito que o IMMES, na realizagao as
suas atividades, esté contribuindo para a
inclusdo social, o
11 desenvolvimento econémico e social, a 100% 0%
defesa do meio ambiente, da meméria
cultural, da producéo artistica
e do patrimonio cultural:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c¢) Analise final da dimensao:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.3. ANALISE DO EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Anédlise da Dimenséo Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo - Discentes

Somatéria Somatéria

~ Respostas | Respostas Analise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - Em relacdo ao meu acesso e
conhecimento das informag6es do meu curso,
8 avalio os seguintes tépicos 86% 1%
como:.A PROJETO PEDAGOGICO DO

CURSO (PPC):

2 - Em relagdo ao meu acesso e
conhecimento das informag6es do meu curso,
avalio os seguintes tépicos
como:.B MATRIZ CURRICULAR DO CURSO:

84% 2%

3 - Em relagdo ao meu acesso e
conhecimento das informacdes do meu curso,
10 avalio os seguintes tépicos 84% 2%
como:.C PLANOS DE ENSINO DAS

DISCIPLINAS:

4 - Em relag&o ao meu acesso e
conhecimento das informacdes do meu curso,
11 avalio os seguintes tépicos 82% 2%
como:.D DIRETRIZES CURRICULARES

NACIONAIS PARA O CURSO:

5 - Percebo que tenho desenvolvido ao longo
do curso as habilidades e competéncias
12 previstas no projeto 83% 3%
pedagogico (PPC) e nas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN).

6 - Em relac&o ao meu curso, avalio os
13 seguintes tépicos como:.A QUALIDADE DO 86% 2%
MEU CURSO:

7 - Em relag&do ao meu curso, avalio os
seguintes tépicos como:.B CLAREZA E

~ 0 0,
14 EXECUGCAO DOS 82% 2%
OBJETIVOS DAS DISCIPLINAS:
8 - Em relagdo ao meu curso, avalio os
15 seguintes topicos como:.C ORGANIZACAO 81% 20

DO CONTEUDO E
METODOLOGIA PARA APRENDIZAGEM:

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
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9 - Em relagdo ao meu curso, avalio 0s
seguintes tépicos como:.D QUALIDADE DO
PROFISSIONAL
FORMADO:

16 84% 2%

10 - Em relagdo ao meu curso, avalio os
17 | seguintes tépicos como:.E CONTEUDO DAS 83% 1%
DISCIPLINAS:

11 - Em relagé&o ao meu curso, avalio os
seguintes tépicos como:.F EVENTOS
ACADEMICOS
PROMOVIDOS PELO MEU CURSO:

18 78% 5%

12 - Em relagéo ao meu curso, avalio os
seguintes tépicos como:.G
INTERDISCIPLINARIDADE ENTRE AS
DISCIPLINAS DO MEU CURSO:

19 80% 2%

13 - Em relag&o aos professores do meu
curso, avalio os seguintes topicos como:.A
QUALIDADE DAS
AULAS:

20 81% 2%

14 - Em relag@o aos professores do meu
21 curso, avalio os seguintes tépicos como:.B 86% 2%
PONTUALIDADE:

15 - Em relacdo aos professores do meu
22 curso, avalio os seguintes topicos como:.C 86% 2%
ASSIDUIDADE:

16 - Em relag¢&o aos professores do meu
curso, avalio os seguintes tépicos como:.D

p 0, 0,
23 DOMINIO DO 88% 1%
CONTEUDO:
17 - Em relag&o aos professores do meu
24 curso, avalio os seguintes topicos como:.E 81% 3%
DIDATICA:
18 - Em relag&o aos professores do meu
curso, avalio os seguintes topicos como:.F o o
25 QUALIFICACAO 88% 1%
(TITULACAO):
19 - Em relacao aos professores do meu
26 curso, avalio os seguintes tépicos como:.G 85% 2%

COMPROMETIMENTO
COM A QUALIDADE DO CURSO:
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20 - Sou incentivado a participar e
desenvolver as seguintes atividades:.A
EXTENSAO (SEMANAS
ACADEMICAS, EVENTOS CULTURAIS E
CIENTIFICOS, PROJETOS SOCIAIS E DE
EXTENSAO,

VISITAS TECNICAS, ATIVIDADES
EXTRACLASSE, ETC)

27 81% 5%

21 - Sou incentivado a participar e

o8 desenvolver as seguintes atividades:.B

PESQUISA E INICIACAO
CIENTIFICA:

79% 5%

22 - Sou incentivado a participar e
29 desenvolver as seguintes atividades:.C 66% 14% Adequado
MONITORIA:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas é maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c¢) Analise final da dimensao:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estéo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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Anélise da Dimensao Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo - Docentes

ITEM

Questao

Somatéria
Respostas
Positivas
(%)

Somatoria

Respostas

Negativas
(%)

Andlise
Final

12

1 - Em relacdo ao meu acesso e
conhecimento das informacdes do meu curso,
avalio os seguintes tépicos
como:.A PROJETO PEDAGOGICO DO
CURSO (PPC):

68%

17%

Adequado

13

2 - Em relagdo ao meu acesso e
conhecimento das informag¢des do meu curso,
avalio os seguintes tépicos
como:.B MATRIZ CURRICULAR DO CURSO:

71%

15%

Adequado

14

3 - Em relagdo ao meu acesso e
conhecimento das informacdes do meu curso,
avalio os seguintes tépicos
como:.C PLANOS DE ENSINO DAS
DISCIPLINAS:

71%

15%

Adequado

15

4 - Em relagdo ao meu acesso e
conhecimento das informacdes do meu curso,
avalio os seguintes tépicos
como:.D DIRETRIZES CURRICULARES
NACIONAIS PARA O CURSO:

71%

15%

Adequado

16

5 - Em relagdo ao meu acesso e
conhecimento das informacdes do meu curso,
avalio os seguintes tépicos
como:.E DOCUMENTACAO DO CURSO
(ATAS DE REUNIAO, PROJETOS E
PROGRAMAS DE
PESQUISA E EXTENSAO etc.)

80%

10%

17

6 - Em relagdo ao meu acesso e
conhecimento das informag¢des do meu curso,
avalio os seguintes tépicos
como:.F RESULTADOS DAS AVALIACOES
DO CURSO (ENADE, AVALIACOES DO
MEC/INEP DE
RECONHECIMENTO E RENOVACAO DE
RECONHECIMENTO):

73%

7%

Adequado

18

7 - Percebo que meus alunos estao
desenvolvendo ao longo do curso as
habilidades e competéncias
previstas no projeto pedagdégico (PPC) e nas
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN):

71%

15%

Adequado
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8 - A matriz curricular atende aos objetivos e o

perfil do egresso definidos no PPC: 85% 2%

19

9 - Em relagdo ao meu curso, avalio 0s
20 seguintes tépicos como:.A QUALIDADE DO 78% 7%
MEU CURSO:

10 - Em relagédo ao meu curso, avalio os
seguintes tépicos como:.B CLAREZA E
EXECUCAO DOS
OBJETIVOS DAS DISCIPLINAS:

21 73% 15%

11 - Em relagéo ao meu curso, avalio os
seguintes tépicos como:.C ORGANIZACAO
DO CONTEUDO E
METODOLOGIA PARA APRENDIZAGEM:

22 73% 15%

12 - Em relagé@o ao meu curso, avalio os
seguintes tépicos como:.D QUALIDADE DO
PROFISSIONAL
FORMADO:

23 71% 10%

13 - Em relagdo ao meu curso, avalio os
24 | seguintes topicos como:..E CONTEUDO DAS 71% 17%
DISCIPLINAS:

14 - Em relag&@o ao meu curso, avalio os
seguintes tépicos como:.F EVENTOS
ACADEMICOS
PROMOVIDOS PELO MEU CURSO:

25 80% 7%

15 - Em relacdo ao meu curso, avalio os
seguintes tépicos como:.G
INTERDISCIPLINARIDADE ENTRE AS
DISCIPLINAS DO MEU CURSO:

26 80% 7%

16 - Eu incentivo os meus alunos a participar
e desenvolver as seguintes atividades:.A
EXTENSAO
(SEMANAS ACADEMICAS, EVENTOS
CULTURAIS E CIENTIFICOS, PROJETOS
SOCIAIS E DE
EXTENSAO, VISITAS TECNICAS,
ATIVIDADES EXTRACLASSE, ETC)

27 83% 5%

17 - Eu incentivo os meus alunos a participar
e desenvolver as seguintes atividades:.B
PESQUISAE
INICIACAO CIENTIFICA:

28 83% 10%
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18 - Eu incentivo os meus alunos a participar
29 e desenvolver as seguintes atividades:.C 73% 15% Adequado
MONITORIA:

19 - Participei ou participo de algum projeto

30 de pesquisa e extensédo do IMMES:

73% 15% Adequado

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c¢) Analise final da dimensao:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.3. ANALISE DO EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Anélise da Dimensao Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo - Funcionarios

Somatéria Somatéria

~ Respostas | Respostas Andlise
e QeI Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - O IMMES incentiva a sua comunidade
académica a participar e desenvolver as
seguintes atividades:.A
EXTENSAO (SEMANAS ACADEMICAS,

12 EVENTOS CULTURAIS E CIENTIFICOS, 100% 0%
PROJETOS SOCIAIS E
DE EXTENSAO, VISITAS TECNICAS,
ATIVIDADES EXTRACLASSE, ETC)
13 2 - Participei ou participo de algum projeto de 100% 0%

pesquisa e extensédo do IMMES:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c¢) Analise final da dimensao:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.3. ANALISE DO EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Anélise da Dimensdo Comunicagdo com a Sociedade - Discentes

Somatéria Somatéria

~ Respostas | Respostas Andlise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - Tenho o habito de visitar o site do IMMES
e o portal do aluno para me atualizar a
respeito das
informacdes institucionais:

30 81% 6%

2 - Em relagdo a comunicacao do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.A
31 COMUNICACAO E 83% 2%
PUBLICIDADE DAS INFORMACOES
INSTITUCIONAIS:

3 - Em relagédo a comunicacao do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.B TEMPO
32 DE RESPOSTA DO 81% 3%
IMMES PARA E-MAILS, REQUERIMENTOS

E QUESTIONAMENTOS:

4 - Em relagéo a comunicagéo do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.C
QUALIDADE DA
33 COMUNICA(;AO INTERNA (EXEMPLOS: 78% 4%
PORTAL DO ALUNO, MURAIS, QUADROS
DE AVISO,

CARTAZES E FAIXAS)

5 - Em relagédo a comunicac¢édo do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.D
34 QUALIDADE DA 81% 3%
COMUNICACAO NO SITE E REDES
SOCIAIS

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que 0
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Andlise final da dimensao:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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ITEM

Questao

Somatoéria
Respostas
Positivas
(%)

Somatdria

Respostas

Negativas
(%)

Andlise
Final

31

1 - Tenho o habito de visitar o site do IMMES
para me atualizar a respeito das informagdes
institucionais:

73%

15%

Adequado

32

2 - Em relagdo a comunicacgéo do IMMES,
avalio os seguintes topicos como:.A
COMUNICACAO E
PUBLICIDADE DAS INFORMACOES
INSTITUCIONAIS:

85%

7%

33

3 - Em relag&o a comunicacédo do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.B TEMPO
DE RESPOSTA DO
IMMES PARA E-MAILS, REQUERIMENTOS
E QUESTIONAMENTOS:

73%

10%

Adequado

34

4 - Em relag&o a comunicagdo do IMMES,
avalio os seguintes tdpicos como:.C
QUALIDADE DA
COMUNICACAO INTERNA (EXEMPLOS:
PORTAL DO ALUNO, MURAIS, QUADROS
DE AVISO,

CARTAZES E FAIXAS)

80%

7%

35

5 - Em relagdo a comunicacdo do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.D
QUALIDADE DA
COMUNICACAO NO SITE E REDES
SOCIAIS

85%

5%

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Andlise final da dimenséo:

Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo

satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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Anélise da Dimensdo Comunicac¢do com a Sociedade - Funcionarios

ITEM

Questao

Somatoéria
Respostas
Positivas
(%)

Somatdria

Respostas Analise

Negativas Final
(%)

14

1 - Tenho o habito de visitar o site do IMMES
para me atualizar a respeito das informagdes
institucionais:

100%

0%

15

2 - Em relacdo a comunicacdo do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.A
COMUNICACAO E
PUBLICIDADE DAS INFORMACOES
INSTITUCIONAIS:

100%

0%

16

3 - Em relagédo a comunicacao do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.B TEMPO
DE RESPOSTA DO
IMMES PARA E-MAILS, REQUERIMENTOS
E QUESTIONAMENTOS:

100%

0%

17

4 - Em relagéo a comunicag&o do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.C
QUALIDADE DA
COMUNICACAO INTERNA (EXEMPLOS:
PORTAL DO ALUNO, MURAIS, QUADROS
DE AVISO,

CARTAZES E FAIXAS)

100%

0%

18

5 - Em relagédo a comunicacao do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.D
QUALIDADE DA
COMUNICACAO NO SITE E REDES
SOCIAIS

100%

0%

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Andlise final da dimenséo:

Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo

satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.3. ANALISE DO EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Analise da Dimensao Politica de Atendimento aos Discentes - Discentes

Somatéria Somatéria

~ Respostas | Respostas Analise
EH QuEsED Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - Em relacéo aos setores de atendimento

para os alunos, avalio os seguintes tépicos

35 como:.A 86% 2%

ATENDIMENTO DOS DOCENTES DO
CURSO:

2 - Em relacédo aos setores de atendimento

para os alunos, avalio os seguintes topicos

36 como:.B 87% 2%

ATENDIMENTO DO COORDENADOR DO
CURSO:

3 - Em relacdo aos setores de atendimento
para os alunos, avalio os seguintes topicos
como:.C
ATENDIMENTO DA DIRECAO:

37 85% 3%

4 - Em relag&o aos setores de atendimento
para os alunos, avalio os seguintes topicos
como:.D
38 ATENDIMENTO DOS SUPERVISORES DE 86% 2%
ESTAGIO E ATIVIDADES
COMPLEMENTARES,
ORIENTADORES:

5 - Em relag&o aos setores de atendimento
para os alunos, avalio os seguintes tépicos
39 como:.E 84% 2%
ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO DO IMMES:

6 - Em relag&o aos setores de atendimento
para os alunos, avalio os seguintes tépicos

40 . 88% 2%
como:.F
ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA:
7 - Em relagdo aos setores de atendimento
a1 para os alunos, avalio os seguintes topicos 86% 2%

como:.G
ATENDIMENTO DA SECRETARIA:
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8 - Em relacéo aos setores de atendimento
para os alunos, avalio os seguintes topicos
42 como:.H 83% 4%
ATENDIMENTO VIA WHATSAPP E
TELEFONE:

9 - Em relacédo aos setores de atendimento
para os alunos, avalio os seguintes topicos
43 como:.l 88% 1%
ATENDIMENTO DO SERVICO DE
COBRANCAS:

10 - Em relag&o aos servi¢os de atendimento
e apoio para os alunos, avalio 0s seguintes
topicos como:.A
NIVELAMENTO:

44 86% 2%

11 - Em relagéo aos servicos de atendimento
e apoio para os alunos, avalio 0s seguintes
45 topicos como:.B 88% 2%
NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO
(NAP):

12 - Em relagéo aos servicos de atendimento
e apoio para os alunos, avalio os seguintes
topicos como:.C
PORTAL DO ALUNO:

46 81% 5%

13 - Em relacdo aos servigos de atendimento
e apoio para os alunos, avalio 0s seguintes
tépicos como:.D
GOOGLE CLASSROOM

47 86% 2%

14 - Em relag&o aos servi¢os de atendimento
e apoio para os alunos, avalio 0s seguintes
tépicos como:.E
OUVIDORIA:

48 84% 2%

15 - Em relacéo aos servigos de atendimento
e apoio para os alunos, avalio os seguintes
tépicos como:.F
ACESSO A BOLSAS DE ESTUDO:

49 78% 5%

16 - Em relagéo aos servi¢os de atendimento
e apoio para os alunos, avalio os seguintes
tépicos como:.G
MONITORIA:

50 82% 2%

17 - Em relagéo aos servigos de atendimento
e apoio para os alunos, avalio os seguintes
51 topicos como:.H 82% 3%
ACOMPANHAMENTO DOS ESTAGIOS NO
CURSO:
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18 - Em relag&o aos servi¢os de atendimento
e apoio para os alunos, avalio 0s seguintes
52 tépicos como:.l 83% 4%
ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES
COMPLEMENTARES NO CURSO:

19 - Em relag&o aos servi¢os de atendimento
e apoio para os alunos, avalio os seguintes
53 tépicos como:.J 81% 3%
ACOMPANHAMENTO DO TRABALHO DE
CONCLUSAO DE CURSO (TCC):

20 - Em relacéo aos servigos de atendimento
€ apoio para os alunos, avalio os seguintes
54 tépicos como:.K 83% 4%
ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES DE
EXTENSAO DO CURSO:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas é maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c¢) Analise final da dimensao:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estéo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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Instituto Mator nicipal de Ensinc

4.3. ANALISE DO EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Analise da Dimensao Politica de Atendimento aos Discentes - Docentes

Somatéria Somatéria

~ Respostas | Respostas Analise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - Em relacdo aos setores e servigos de
atendimento para os docentes, avalio 0os
36 seguintes tépicos 85% 5%
como:.A ATENDIMENTO DO CORPO
TECNICO-ADMINISTRATIVO DO IMMES:

2 - Em relagdo aos setores e servigos de
atendimento para os docentes, avalio 0s
seguintes tépicos
como:.B ATENDIMENTO DA SECRETARIA:

37 80% 10%

3 - Em relagdo aos setores e servigos de

atendimento para os docentes, avalio 0s

38 seguintes tépicos 83% 7%

como:.C ATENDIMENTO VIA WHATSAPP E
TELEFONE:

4 - Em relagdo aos setores e servicos de

atendimento para os docentes, avalio 0s

39 seguintes tépicos 80% 7%

como:.D ATENDIMENTO DO SERVICO DE
RH:

5 - Em relagdo aos setores e servi¢os de
atendimento para os docentes, avalio 0s
seguintes tépicos
como:.E ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA:

40 83% 7%

6 - Em relag&o aos setores e servicos de
atendimento para os docentes, avalio 0s
seguintes tépicos
como:.F SERVICOS DE APOIO DIDATICO-
PEDAGOGICO E DISPONIBILIDADE DE
RECURSOS
(EQUIPAMENTOS AUDIOVISUAIS,
COMPUTADORES, LABORATORIOS, ETC):

41 71% 15% Adequado

7 - Em relag&o aos setores e servicos de
atendimento para os docentes, avalio 0s
42 seguintes tépicos 80% 7%
como:.G NUCLEO DE APOIO
PSICOPEDAGOGICO (NAP):
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8 - Em relacgédo aos setores e servigos de

43 atendimento para os docentes, avalio os
seguintes tépicos

como:.H PORTAL DO PROFESSOR

88% 5%

9 - Em relag&o aos setores e servicos de
a4 atendimento para os docentes, avalio 0s
seguintes tépicos como:.l
GOOGLE CLASSROOM

83% 7%

10 - Em relacéo aos setores e servigos de
atendimento para os docentes, avalio 0os
seguintes tépicos
como:.J OUVIDORIA:

45 76% 7%

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c¢) Analise final da dimensao:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.3. ANALISE DO EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Andlise da Dimensao Politica de Atendimento aos Discentes - Funcionarios

Somatéria Somatéria

~ Respostas | Respostas Analise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - Em relacdo aos setores e servicos de
atendimento para os colaboradores, avalio os
19 seguintes tépicos 100% 0%

como:.A ATENDIMENTO DO CORPO
TECNICO-ADMINISTRATIVO DO IMMES:

2 - Em relacgédo aos setores e servigos de
atendimento para os colaboradores, avalio os
20 seguintes tépicos 100% 0%
como:.B ATENDIMENTO VIA WHATSAPP E

TELEFONE:

3 - Em relag&o aos setores e servicos de
atendimento para os colaboradores, avalio 0s
21 seguintes tépicos 100% 0%
como:.C ATENDIMENTO DO SERVICO DE

RH:

4 - Em relag8o aos setores e servigos de
atendimento para os colaboradores, avalio os
seguintes tépicos
como:.D SERVICOS DE APOIO TECNICO E
DISPONIBILIDADE DE RECURSOS
(EQUIPAMENTOS,
COMPUTADORES, RECURSOS
TECNOLOGICOS, ETC):

22 100% 0%

5 - Em relag&o aos setores e servicos de
atendimento para os docentes, avalio 0s
23 seguintes tépicos 100% 0%
como:.E NUCLEO DE APOIO
PSICOPEDAGOGICO (NAP):

6 - Em relacdo aos setores e servi¢os de
atendimento para os colaboradores, avalio os
24 seguintes tépicos 100% 0%
como:.F SISTEMA SOPHIA E OUTROS

SISTEMAS UTILIZADOS

7 - Em relag&o aos setores e servicos de
atendimento para os docentes, avalio 0s
seguintes tépicos
como:.G OUVIDORIA:

25 100% 0%
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a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c¢) Analise final da dimensao:
Analisando todas as questdes da dimens&o, conclui-se que os resultados estéo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.4. ANALISE DO EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Analise da Dimensao Politicas de Pessoal - Discentes

Somatdria | Somatoéria

Respostas | Respostas Analise

Positivas Negativas Final
(%) (%)

ITEM Questao

1 - Em relacdo ao atendimento das demandas
dos alunos do meu curso, avalio que: A. A
guantidade de
docentes atende as demandas dos alunos

55 86% 4%

2 - Em relacdo ao atendimento das demandas
dos alunos do meu curso, avalio que: B. A
56 gualidade do 87% 3%
corpo docente atende as demandas dos
alunos

3 - Em relacdo ao atendimento das demandas
dos alunos do meu curso, avalio que: C. A
guantidade de
funcionarios atende as demandas dos alunos

57 87% 4%

4 - Em relag&o ao atendimento das demandas
dos alunos do meu curso, avalio que: D. A
58 qualidade do 88% 3%
corpo de funcionarios atende as demandas
dos alunos

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que 0
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Analise final da dimens&o:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Auv. Tiradentes, 629, Centro — Matéo, S.P — Tel. (16) 3383-1353
http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

.. TR le= CPA — Relatorio Institucional de Autoavaliagdo do IMMES - 2025 147

nicipal de Ensino s

4.4, ANALISE DO EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Analise da Dimensao Politicas de Pessoal - Docentes

Somatéria Somatéria

~ Respostas | Respostas Andlise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - Em relacdo ao atendimento das demandas
dos alunos do meu curso, avalio que: A. A
guantidade de
docentes atende as demandas dos alunos

46 85% 5%

2 - Em relacdo ao atendimento das demandas
dos alunos do meu curso, avalio que: B. A
47 gualidade do 83% 7%
corpo docente atende as demandas dos
alunos

3 - Em relacdo ao atendimento das demandas
dos alunos do meu curso, avalio que: C. A
guantidade de
funcionarios atende as demandas dos alunos

48 73% 15% Adequado

4 - Em relagdo ao atendimento das demandas
dos alunos do meu curso, avalio que: D. A
49 qualidade do 71% 15% Adequado
corpo de funcionarios atende as demandas
dos alunos

5 - O IMMES tem incentivado a capacitacéo e
50 atualizacao profissional para funcionarios 80% 12%
técnico-administrativos e docentes:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas é maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Andlise final da dimenséo:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estéo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla 0s aspectos tratados nessa dimensao.
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4.4. ANALISE DO EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Anélise da Dimensao Politicas de Pessoal - Funcionérios

Somatdria | Somatoéria
~ Respostas | Respostas Andlise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)
1 - Em relacdo ao atendimento das demandas
26 dos alunos do meu curso, avalio que: C. A 100% 0%
guantidade de
funcionérios atende as demandas dos alunos
2 - Em relacdo ao atendimento das demandas
dos alunos do meu curso, avalio que: D. A
27 qualidade do 100% 0%
corpo de funcionérios atende as demandas
dos alunos
3 - O IMMES tem incentivado a capacitacdo e
28 atualizacao profissional para funcionarios 100% 0%
técnico-administrativos e docentes:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Analise final da dimens&o:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.4, ANALISE DO EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

149

Anélise da Dimensao Organizacao e Gestdo da Instituicéo - Discentes

ITEM

Questao

Somatéria
Respostas
Positivas
(%)

Somatoria

Respostas

Negativas
(%)

Andlise
Final

59

1 - Tenho facil acesso e conhecimento as
normas institucionais (PDI, regimento interno,
manual do aluno,
documentacao do curso, etc.) e as normas
gue estabelecem o funcionamento dos érgaos
colegiados
(Conselho de Curso, Comisséo Propria de
Avaliacdo, NDE, Conselho Académico)

83%

2%

60

2 - Percebo que minhas
posi¢cBes/reivindicacdes sdo consideradas
pelo IMMES nos seguintes érgéos:.A
CONSELHO DE CURSO:

75%

6%

61

3 - Percebo que minhas
posi¢cBes/reivindicacdes séo consideradas
pelo IMMES nos seguintes 6rgaos:.B
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
(CPA):

74%

7% Adequado

62

4 - Percebo que minhas
posi¢cBes/reivindicacdes sdo consideradas
pelo IMMES nos seguintes érgéos:.C
ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES -
CONSELHO ACADEMICO

74%

6% Adequado

63

5 - Percebo que as tomadas de deciséo e
gestao institucional sdo participativas:

73%

8% Adequado

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Analise final da dimenséo:
Analisando todas as questfes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.4, ANALISE DO EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Anélise da Dimensdo Organizacao e Gestdo da Instituicédo - Docentes

Somatdéria | Somatdria

Respostas | Respostas Andlise

Positivas Negativas Final
(%) (%)

ITEM Questao

1 - Tenho facil acesso e conhecimento as
normas institucionais (PDI, regimento interno,
manual do aluno,

documentacao do curso, etc.) e as normas Oportunidade
X o 61% 27% .
que estabelecem o funcionamento dos 6rgaos de Melhoria
colegiados
(Conselho de Curso, Comissao Propria de
Avaliacdo, NDE, Conselho Académico)

51

2 - Percebo que minhas
posi¢cBes/reivindicacdes sdo consideradas o o
pelo IMMES nos seguintes 6rgéos:.A 3% 15%
CONSELHO DE CURSO:

52 Adequado

3 - Percebo que minhas
posi¢cBes/reivindicacdes sdo consideradas
53 pelo IMMES nos seguintes 6rgéos:.B 71% 10% Adequado
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

(CPA):

4 - Percebo que minhas
posi¢cBes/reivindicacdes sdo consideradas
54 pelo IMMES nos seguintes 6rgaos:.C 83% 10%
NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

(NDE):

5 - Percebo que minhas
posi¢cBes/reivindicacdes sdo consideradas
55 pelo IMMES nos seguintes érgéos:.C 73% 15% Adequado
ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES -

CONSELHO ACADEMICO

6 - Percebo que as tomadas de decisdo e

©Eh0 que K © declsag 88% 5%
gest&o institucional sdo participativas:

56

7 - Em relacdo a coordenacéo de curso,
avalio os seguintes tépicos como:.A A
57 COORDENACAO DE 80% 7%
CURSO ESTA DISPONIVEL PARA
ATENDIMENTO DOS DOCENTES:
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8 - Em relagdo a coordenacao de curso,
avalio os seguintes topicos como:.B A
ATUACAO DA
58 | COORDENACAO DE CURSO APRESENTA 80%
POSTURA ETICA E PROFISSIONAL EM

RELACAO AOS
DOCENTES:

%

9 - Em relagdo a coordenacao de curso,
avalio os seguintes tdpicos como:.C A
COORDENACAO DE
59 CURSO E COMPROMETIDA COM O 85%
PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

E A QUALIDADE DO
CURSO:

5%

10 - Em relag&o a coordenagéo de curso,
avalio os seguintes tdpicos como:.D A
COORDENACAO DE

CURSO PLANEJA AS ATIVIDADES DE

60 ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO DO 80% %
CURSO EM

CONFORMIDADE COM AS NORMAS E
DIRETRIZES:

11 - Em relag¢é@o a coordenacgéo de curso,
avalio os seguintes topicos como:.E A
COORDENACAO DE
61 CURSO ORGANIZA E REALIZA AS 78%

REUNIOES DO CONSELHO DE CURSO E
DO NUCLEO DOCENTE
ESTRUTURANTE:

7%

12 - Em relacdo a coordenagéo de curso,
avalio os seguintes tépicos como:.F TENHO
ACESSO A
62 COORDENAGCAO DE CURSO PARA 85%
APRESENTAR PROBLEMAS ESPECIFICOS
E OBTER
RESPOSTAS:

5%

13 - Em relacdo a coordenacéo de curso,
avalio os seguintes tépicos como:.G A
COORDENACAO DE
63 | CURSO ADOTA ESTRATEGIAS VISANDO A 73%
ANTECIPAR SOLUCOES PARA
PROBLEMAS
POTENCIAIS DO CURSO:

%
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14 - Em relag&o a coordenagéo de curso,
avalio os seguintes tdpicos como:.H A
COORDENACAO DE
64 CURSO LIDERA OS PROCESSOS DE 88% 5%
PREPARACAO DOS ALUNOS PARA O
ENADE E EXAMES
PROFISSIONAIS (QUANDO APLICAVEL):

15 - Em relacdo a Dire¢do do Campus, avalio

o0s seguintes topicos como:.A A DIRECAO DO

65 CAMPUS 80% 7%

ESTA DISPONIVEL PARA ATENDIMENTO
DOS DOCENTES:

16 - Em relacéo a Direcao do Campus, avalio
0s seguintes tépicos como:.B TENHO
ACESSO A DIRECAO
DO CAMPUS PARA APRESENTAR
PROBLEMAS ESPECIFICOS E OBTER
RESPOSTAS:

66 85% 5%

17 - Em relacdo a Dire¢do do Campus, avalio
0s seguintes topicos como:.C A DIRECAO
DO CAMPUS
67 ADOTA ESTRATEGIAS VISANDO A 83% 10%
ANTECIPAR SOLUCOES PARA
PROBLEMAS POTENCIAIS DO
CAMPUS:

a) Principais pontos de melhoria:

- Item 51 — Questdo 1 - Tenho facil acesso e conhecimento as normas institucionais
(PDI, regimento interno, manual do aluno, documentagdo do curso, etc.) e as normas
que estabelecem o funcionamento dos 6rgdos colegiados (Conselho de Curso, Comisséo
Propria de Avaliacdo, NDE, Conselho Académico): 27% de respostas negativas.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o0
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Andlise final da dimenséo:

Apesar do PDI do IMMES contemplar os aspectos tratados nessa dimensdo, é
necessario que a instituicdo continue melhorando o acesso e conhecimento dos docentes
as normas institucionais (PDI, regimento interno, manual do aluno, documentacéo do
curso, etc.) e as normas que estabelecem o funcionamento dos 6rgdos colegiados
(Conselho de Curso, Comissdo Propria de Avaliagdo, NDE, Conselho Académico).
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Instituto Matenense Municipal de Ensinc

4.4. ANALISE DO EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Anélise da Dimensdo Organizacao e Gestdo da Institui¢do - Funcionarios

Somatéria Somatéria

~ Respostas | Respostas Analise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - Tenho facil acesso e conhecimento as
normas institucionais (PDI, regimento interno,
29 regulamentos 100% 0%
especificos dos setores de atuacéo dos

técnico-administrativos):

2 - Percebo que minhas
posic¢des/reivindica¢des sdo consideradas
30 pelo IMMES nos seguintes 6rgaos:.B 100% 0%
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

(CPA):

3 - Percebo que minhas
posi¢des/reivindicacdes sdo consideradas
31 pelo IMMES nos seguintes érgéos:.C 80% 0%
ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES -

CONSELHO ACADEMICO

4 - Percebo que as tomadas de deciséo e

0 0
gestéo institucional séo participativas: 80% 0%

32

5 - Em relag&o a Direcdo do Campus, avalio
0s seguintes topicos como:.A A DIRECAO DO
33 CAMPUS ESTA 100% 0%
DISPONIVEL PARA ATENDIMENTO DOS

COLABORADORES:

6 - Em relagdo a Dire¢cdo do Campus, avalio
0s seguintes tépicos como:.B TENHO
ACESSO A DIRECAO
DO CAMPUS PARA APRESENTAR
PROBLEMAS ESPECIFICOS E OBTER
RESPOSTAS:

34 100% 0%

7 - Em relag&o a Direcdo do Campus, avalio
0s seguintes topicos como:.C A DIRECAO DO
CAMPUS
35 ADOTA ESTRATEGIAS VISANDO A 100% 0%
ANTECIPAR SOLUCOES PARA
PROBLEMAS POTENCIAIS DO
CAMPUS:
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8 - Avaliando os meus relacionamentos o o
36 profissionais dentro do IMMES:.A COLEGAS: 100% 0%

9 - Avaliando os meus relacionamentos
37 profissionais dentro do IMMES:.B 100% 0%
SUPERIORES:

10 - Avaliando os meus relacionamentos
38 | profissionais dentro do IMMES:.C AMBIENTE 100% 0%
DE TRABALHO:

11 - Avaliando os meus relacionamentos

39 profissionais dentro do IMMES:.D DIRECAO:

100% 0%

12 - Avaliando os meus relacionamentos
profissionais dentro do IMMES:.E
ATIVIDADES DE
40 CAPACITACAO PARA O 100% 0%
DESENVOLVIMENTO DE MINHAS
FUNCOES ESPECIFICAS, OFERECIDAS
PELO IMMES:

13 - Avaliando os meus relacionamentos
41 profissionais dentro do IMMES:.F 100% 0%
DOCENTES:

14 - Avaliando os meus relacionamentos o o
42 profissionais dentro do IMMES:.G ALUNOS: 100% 0%

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Analise final da dimens&o:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.4, ANALISE DO EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Anélise da Dimensao Sustentabilidade Financeira - Discentes

funcionarios e docentes, melhorando a sua
autoestima e a qualidade dos servicos
prestados:

Somatéria | Somatdria
~ Respostas | Respostas Andlise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)
1 - Acredito que o IMMES tem aplicado
recursos financeiros para contribuir com as
64 gualificagcBes de seus 750 8%

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Analise final da dimens&o:

Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo

satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.4. ANALISE DO EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
Anélise da Dimensao Sustentabilidade Financeira - Docentes
Somatéria | Somatéria
~ Respostas | Respostas Analise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)
1 - Acredito que o IMMES tem aplicado
recursos financeiros para contribuir com as
68 gualificagcBes de seus 71% 15% Adequado
funcionarios e docentes, melhorando a sua
autoestima e a qualidade dos servi¢os
prestados:

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Analise final da dimens&o:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.4, ANALISE DO EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Anélise da Dimensao Sustentabilidade Financeira - Funcionéarios

funcionarios e docentes, melhorando a sua
autoestima e a qualidade dos servi¢os
prestados:

Somatoéria | Somatdria
~ Respostas | Respostas Andlise
EH QuEsiED Positivas Negativas Final
(%) (%)
1 - Acredito que o IMMES tem aplicado
recursos financeiros para contribuir com as
43 gualificagcBes de seus 100% 0%

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Analise final da dimens&o:

Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo

satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.5. ANALISE DO EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

Andlise da Dimensao Infraestrutura Fisica - Discentes
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ITEM

Questao

Somatoéria
Respostas
Positivas
(%)

Somatdria

Respostas

Negativas
(%)

Andlise
Final

65

1 - Em relacdo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.A
QUALIDADE DAS SALAS
DE AULA (conforto térmico, luminosidade,
carteiras, lousa, limpeza, espaco fisico):

63%

13%

Adequado

66

2 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.B
EQUIPAMENTOS DE
APOIO (data-show, computador, som e outros
equipamentos em geral utilizados nas aulas):

63%

14%

Adequado

67

3 - Em relagao a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tdpicos como:.C
LABORATORIOS DE
INFORMATICA (quanto a quantidade e
qualidade de equipamentos, softwares
disponiveis, manutencéo,
limpeza e suporte técnico):

71%

11%

Adequado

68

4 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tdpicos como:.D ACERVO
DA BIBLIOTECA
(quantidade e qualidade do acervo de livros
fisicos, periddicos e as bases de dados
cientificas da biblioteca
para 0 seu curso):

80%

4%

69

5 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.E
ESTRUTURA DA
BIBLIOTECA (espaco fisico, iluminacao,
informatizacdo dos servicos, guarda-volumes,
espacgos de estudos,
manutenc¢édo e conforto térmico):

76%

5%

70

6 - Em relacé&o a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.F
ACESSIBILIDADE PARA
PESSOAS COM NECESSIDADES
ESPECIAIS NO IMMES:

7%

5%
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7 - Em relacgéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.G
71 INSTALACOES GERAIS 70% 10% Adequado
(Banheiros, higiene e limpeza, espacos de
convivéncia):

8 - Em relacgédo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.H
72 ESPACOS PARA 71% 10% Adequado
SEMINARIOS, EVENTOS E EXPOSICOES
ARTISTICAS E CULTURAIS

9 - Em relacgédo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes topicos como:.l ACESSO o o

A INTERNET (para 65% 14% Adequado

a realizacéo das atividades académicas)

73

10 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
74 avalio os seguintes tépicos como:.J 68% 12% Adequado
SEGURANCA:

11 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,
75 avalio os seguintes tépicos como:.K 68% 12% Adequado
BEBEDOUROS:

12 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
76 avalio os seguintes tépicos como:.L 71% 10% Adequado
CANTINA:

13 - Em relacdo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.M
SINALIZACAO DO
CAMPUS:

77 75% 7%

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas é maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c¢) Analise final da dimensao:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.
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4.5. ANALISE DO EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

Andlise da Dimensao Infraestrutura Fisica - Docentes

ITEM

Questao

Somatéria
Respostas
Positivas
(%)

Somatoria

Respostas Andlise

Negativas Final
(%)

69

1 - Em relacao a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.A
QUALIDADE DAS SALAS
DE AULA (conforto térmico, luminosidade,
carteiras, lousa, limpeza, espaco fisico):

80%

7%

70

2 - Em relacgéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.B
EQUIPAMENTOS DE
APOIO (data-show, computador, som e outros
equipamentos em geral utilizados nas aulas):

68%

15% Adequado

71

3 - Em relacgéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.C
LABORATORIOS DE
INFORMATICA (quanto a quantidade e
qualidade de equipamentos, softwares
disponiveis, manutencéao,
limpeza e suporte técnico):

73%

7% Adequado

72

4 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.D ACERVO
DA BIBLIOTECA
(quantidade e qualidade do acervo de livros
fisicos, periddicos e as bases de dados
cientificas da biblioteca
para 0 seu curso):

73%

15% Adequado

73

5 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.E
ESTRUTURA DA
BIBLIOTECA (espaco fisico, iluminacao,
informatizacéo dos servicos, guarda-volumes,
espacgos de estudos,
manuteng¢édo e conforto térmico):

73%

15% Adequado

74

6 - Em relacé&o a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.F
ACESSIBILIDADE PARA
PESSOAS COM NECESSIDADES
ESPECIAIS NO IMMES:

71%

10% Adequado
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7 - Em relacgéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.G
75 INSTALACOES GERAIS 73% 15% Adequado
(Banheiros, higiene e limpeza, espacos de
convivéncia):

8 - Em relacédo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.H
76 ESPACOS PARA 80% 12%
SEMINARIOS, EVENTOS E EXPOSICOES
ARTISTICAS E CULTURAIS

9 - Em relacgédo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.| ACESSO
A INTERNET (para
a realizacéo das atividades académicas)

77 68% 15% Adequado

10 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
78 avalio os seguintes tépicos como:.J 73% 7% Adequado
SEGURANCA:

11 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,
79 avalio os seguintes tépicos como:.K 83% 10%
BEBEDOUROS:

12 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
80 avalio os seguintes tépicos como:.L 73% 15% Adequado
CANTINA:

13 - Em relacdo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.M
SINALIZACAO DO
CAMPUS:

81 68% 15% Adequado

14 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.N SALA
DOS
PROFESSORES:

82 71% 17% Adequado

15 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tdpicos como:.O ESPACO
DE TRABALHO
PARA DOCENTES EM TEMPO INTEGRAL:

83 73% 7% Adequado

16 - Em relacdo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.M
INSTALACOES
ADMINISTRATIVAS:

84 68% 15% Adequado

a) Principais pontos de melhoria:
- Nenhum.

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.
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c¢) Analise final da dimensao:
Analisando todas as questdes da dimensdo, conclui-se que os resultados estdo
satisfatorios. O PDI do IMMES contempla os aspectos tratados nessa dimensao.

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Av. Tiradentes, 629, Centro — Matdo, S.P — Tel. (16) 3383-1353
http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

.. BEs s le= CPA — Relatorio Institucional de Autoavaliagio do IMMES - 2025 163

Instituto Matenense Municipal de Ensinc

4.5. ANALISE DO EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FiSICA

Anélise da Dimensao Infraestrutura Fisica - Funcionarios

Somatdria Somatéria

~ Respostas | Respostas Andlise
EH QeI Positivas Negativas Final
(%) (%)

1 - Em relacdo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes topicos como:.A
ADMINISTRACAO DO
CAMPUS:

44 100% 0%

2 - Em relacgéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.B
PRESERVACAO DA
ESTRUTURA FiSICA DO SEU SETOR
(ELETRICA, HIDRAULICA, ACUSTICA,
REDE PARA
COMPUTADORES, PINTURA, PORTAS E
JANELAS, ESTRUTURA GERAL)

45 100% 0%

3 - Em relagédo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tdpicos como:.C
ILUMINACAO ADEQUADA
PARA O SEU TRABALHO

46 100% 0%

4 - Em relagdo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.D
47 VENTILACAO E 100% 0%
CONFORTO TERMICO ADEQUADOS PARA
O SEU TRABALHO:

5 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes topicos como:.E

~ 0, 0,
48 PREVENCAO E 100% 0%
SEGURANCA DO TRABALHO:
6 - Em relagdo a infraestrutura do IMMES,
49 | avalio os seguintes tépicos como:.F HIGIENE 100% 0%

E LIMPEZA:

7 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.G
50 ACESSIBILIDADE PARA 100% 0%
PESSOAS COM NECESSIDADES
ESPECIAIS NO IMMES:

8 - Em relacgédo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.H
51 ESPACOS PARA 100% 0%
SEMINARIOS, EVENTOS E EXPOSICOES
ARTISTICAS E CULTURAIS
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9 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.l ACESSO
A INTERNET E 0 0
52 COMPUTADORES (para a realizacéo das 100% 0%
atividades dos funcionarios técnico-

administrativos)

10 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
53 avalio os seguintes tépicos como:.J 40% 20%
SEGURANCA:

11 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,
54 avalio os seguintes tépicos como:.K 100% 0%
BEBEDOUROS:

12 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,
55 avalio os seguintes tépicos como:.L 80% 0%
CANTINA:

Oportunidade
de Melhoria

13 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.M
SINALIZACAO DO
CAMPUS:

56 100% 0%

14 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,
57 avalio os seguintes topicos como:.N 100% 0%
BANHEIROS:

15 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.O SEU
ESPACO DE
TRABALHO ESPECIFICO:

58 100% 0%

16 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.M
INSTALACOES
ADMINISTRATIVAS:

59 100% 0%

a) Principais pontos de melhoria:

- Item 53 — Questdo 10 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES, avalio 0s seguintes
topicos como:.J SEGURANCA: 20% de respostas negativas (sendo que o percentual de
respostas positivas ficou abaixo de 50%).

b) Fragilidades detectadas (quando o percentual de respostas negativas € maior que o
percentual de respostas positivas):
- Nenhuma.

c) Andlise final da dimenséo:
Apesar do PDI do IMMES contemplar os aspectos tratados nessa dimensdo, é
necessario que a instituicdo continue melhorando e investindo em seguranc¢a do campus.

Instituto Matonense Municipal de Ensino Superior - IMMES
Auv. Tiradentes, 629, Centro — Matéo, S.P — Tel. (16) 3383-1353
http://www.immes.edu.br



http://www.immes.edu.br/

.. BEs s le= CPA — Relatorio Institucional de Autoavaliagio do IMMES - 2025 165

nicipal de Ensinc

V. ACOES PREVISTAS COM
BASE NA ANALISE
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V. ACOES PREVISTAS COM BASE NA ANALISE

Analisando os resultados obtidos em todos os eixos e dimensdes da pesquisa,
conclui-se que o resultado geral foi considerado satisfatorio, pois a maioria dos
indicadores apresentou resultados positivos. Mesmo analisando cada eixo e dimensao
separadamente, a maioria obtive indicadores positivos.

Considerando os indicadores que apresentaram respostas negativas, a totalidade
desses obtiveram o somatoério de respostas negativas menor que o somatorio de
respostas positivas. Dessa forma, tais indicadores foram considerados como pontos de
melhoria a serem investigados pelo IMMES.

Nenhum indicador apresentou o percentual de respostas negativas igual ou maior
que o percentual de respostas positivas. Dessa forma, ndo foram detectadas fragilidades
e ndo serdo definidas a¢des corretivas nesse relatorio.

Abaixo, serdo apresentados os pontos de melhoria identificados.
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Abaixo, serdo listados todos os pontos de melhoria, estratificando as respostas e
classificando de forma decrescente em relacdo ao percentual de respostas negativas.
Somente os docentes e funcionarios fizeram apontamentos de melhoria (classifica¢do
amarela). Os discentes apontaram todos as questdes como pontos fortes ou pontos
adequados. Além disso, nenhuma fragilidade foi detectada em toda a instituigéo.

Pontos de melhoria — segundo os docentes:

Somatoria | Somatéria
~ Respostas | Respostas Anélise
EH QeI Positivas Negativas Final
(%) (%)
1 - Tenho facil acesso e conhecimento as
normas institucionais (PDI, regimento interno,
manual do aluno,
51 documentacéo do curso, etc.) e as normas 61% 270 Oportunlda_de
que estabelecem o funcionamento dos 6rgaos de Melhoria
colegiados
(Conselho de Curso, Comissao Prépria de
Avaliacdo, NDE, Conselho Académico)

8 2- C_:onhe(;o o] _PDI_ (Plano de . 54% 270 Oportunlda_de

Desenvolvimento Institucional) do IMMES: de Melhoria

Pontos de melhoria — segundo os colaboradores:
Somatdria | Somatéria
= Respostas | Respostas Anélise
ITEM Ol Positivas Negativas Final
(%) (%)

10 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES, Oportunidade

53 avalio os seguintes tépicos como:.J 40% 20% dpe Melhoria
SEGURANCGCA:
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Plano de Ac¢Oes de Melhoria ao IMMES
Acdes preventivas sugeridas como oportunidades de melhoria do IMMES

Abaixo, serdo apresentadas acfes preventivas sugeridas como “oportunidades de
melhoria”, definidas pela CPA apo6s andlise dos pontos de melhoria obtidos pelas
respostas dos discentes, docentes e funcionérios:

1- Continuar criando meios para melhorar a divulgacdo do PDI e realizar novas
capacitacOes e divulgacOes sistematicas para melhorar ainda mais o entendimento e
conhecimento da comunidade académica quanto o PDI, principalmente com os
docentes;

2- Melhorar o acesso e conhecimento da comunidade académica, principalmente para os
docentes, com relacdo as normas institucionais (PDI, regimento interno, manual do
aluno, documentacdo do curso, etc.) e as hormas que estabelecem o funcionamento dos
orgaos colegiados (Conselho de Curso, Comissao Propria de Avaliacdo, NDE, Conselho
Académico), bem como melhorar o acesso aos assuntos e decisdes que sdo tratados nos
Orgdos colegiados;

3- Continuar investindo em infraestrutura, principalmente com relacdo a seguranca do
campus;

4- Como sugestdo de oportunidade de melhoria definida pela prdpria equipe da CPA,
seria importante a instituicdo incentivar o preenchimento do formulario de pesquisa da
sociedade e dos egressos para aumentar o percentual de respostas e analisar 0s
resultados obtidos com as pesquisas estruturadas com a sociedade e 0s egressos em
2026, para tomada de agdes de melhoria futuras.

Acdes corretivas sugeridas pela CPA

Como nao foram detectadas fragilidades no processo, a CPA néo indicaréa acdes
corretivas. Porém, essa comissao orienta fortemente que o IMMES busque implementar
as acOes preventivas indicadas no item anterior.

Analisando esses pontos de melhoria, percebe-se que eles se referem as algumas
acles preventivas ja apresentadas anteriormente em relatérios passados. Entdo, essa
comissdo sugere que o IMMES analise essas acdes reincidentes com maior cuidado,
podendo inclusive trata-las como acgdes corretivas pela instituicdo. Especial atencao
deve ser dada nas acOes preventivas ligadas as seguintes dimensdes que, na opinido
dessa comissao, concentram a maioria dos problemas potenciais a serem melhorados:

- Dimensdo Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional — respostas dos
Discentes;

- Dimensé&o Organizacdo e Gestdo da Instituicdo — respostas dos Discentes;

- Dimensdo Infraestrutura Fisica — respostas dos Discentes.
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Andlise final do relatério de 2025

A Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) do IMMES conclui esse relatorio
afirmando que foi possivel realizar todo o processo de autoavaliacdo de forma livre e
sem interferéncias externas negativas por parte da instituicdo, de funcionarios técnico-
administrativos, da direcdo ou mesmo da mantenedora. Todo o0 processo ocorreu de
forma harmoniosa, transparente e com ampla divulgacdo na comunidade académica.

Esse relatorio é fruto da andlise das informacdes obtidas através da andlise
documental da misséo e do PDI, bem como da tabulacdo de todas as respostas obtidas
através do instrumento de avaliacdo previamente desenvolvido. Nenhuma resposta foi
suprimida ou alterada, sendo que a totalidade das informacdes estd apresentada nesse
relatorio.

O processo de autoavaliacdo foi realizado de forma a nédo identificar nenhum
participante de forma individual, garantindo a privacidade e sigilo das respostas dos
discentes, docentes e funcionarios. Além disso, o processo foi realizado de forma
espontanea, ou seja, a comunidade académica foi convidada a participar, mas ndo foi
obrigada a responder.

Analisando os resultados obtidos em todos o0s eixos e dimensdes da pesquisa,
conclui-se que o resultado geral foi considerado satisfatorio, pois a maioria dos
indicadores apresentou resultados positivos. Mesmo analisando cada eixo e dimensao
separadamente, a maioria obteve indicadores positivos. Considerando os indicadores
que apresentaram respostas negativas, a totalidade desses obtiveram o somatério de
respostas negativas menor que o somatorio de respostas positivas. Nenhum indicador
apresentou o percentual de respostas negativas igual ou maior que percentual de
respostas positivas, ou seja, nenhuma fragilidade foi identificada. I1sso demonstra que a
instituicdo esta conseguindo atingir seus objetivos e metas propostos no PDI e esta
atendendo de forma geral as expectativas dos discentes, docentes e funcionarios.

Com relacdo a adesdo da comunidade académica, 90,0% dos discentes, 100%
dos professores, 100% dos funcionarios e 19,9% dos egressos participaram da
autoavaliacdo e responderam 0s questionarios. Como pontos de melhoria para o0s
préximos processos de avaliacdo a CPA devera:

- Manter o percentual de participacdo dos funcionérios e docentes;

- Aumentar continuamente o percentual de participacdo de discentes através das agdes
de conscientizacdo (essa Comissdo indicou anteriormente algumas acdes de
conscientizacdo que permitam incentivar o preenchimento do questionario e aumentar o
percentual de participacdo de discentes na CPA);

- Aumentar a participacdo de egressos atraves das a¢fes de conscientizacdo; e

- Aumentar as respostas da sociedade em 2026;

- Continuar a avaliacdo docente, bem como em dimensdes especificas para cada curso
da instituicdo, na autoavaliagdo dos cursos.

Uma inovagdo da CPA em 2025 foi a criagdo de um conjunto de questdes
abertas no questionario da CPA de 2025, contemplando os seguintes aspectos:

1 - Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestdes de melhorias para
a organizacao, planejamento e execucdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

2 - Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhoria para a
atuacdo do corpo docente e da coordenacéo de curso;

3 - Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestdes de melhoria da
infraestrutura, equipamentos, materiais, laboratorios e outras necessidades relacionadas
ao tema;
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4 - Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestdes de possiveis
inovacOes, metodologias, tecnologias e novas formas de ensino, pesquisa e extensdo que
possam ser implementadas;

5 - Contribua com outras sugestdes de melhoria para o0 seu curso, que nao foram
inseridas anteriormente;

6 - Contribua com sugestbes de melhoria para o IMMES em geral;

Essas novas questOes abertas foram criadas para permitir que cada respondente
possa apontar informacdes e sugestdes de forma mais detalhada, melhorando a
qualidade dos dados obtidos pela CPA. As respostas para essas questdes sdo opcionais,
permitindo que a comunidade académica tenha liberdade para fazer as colocacdes de
forma voluntaria.

Foram obtidas aproximadamente 1000 respostas nas questes abertas em 2025.
Os dados dessas questOes abertas foram tratados para eliminar as redundancias e as
tabelas com todas essas respostas qualitativas sdo disponibilizadas para analise dos
cursos, diretores e dirigentes. Os membros da CPA também analisaram essas respostas.
Analisando os resultados dessas questdes abertas, conclui-se que os aspectos levantados
sd0 0s mesmos ja abordados durante a pesquisa quantitativa, com uma concentragdo de
sugestdes/reclamacdes ligadas a questBes técnicas especificas dos cursos (que serdo
tratadas pelos NDE’s e Colegiados de Curso na analise dos resultados estratificados),
muito préximas aos resultados ja obtidos (e ja previstas nos planos de acdo da CPA
nesse relatério). Com menor frequéncia de incidéncia, foram detectados apontamentos
especificos de questdes de infraestrutura dos cursos, laboratérios e itens especificos que
necessitam de uma andlise da direcdo, coordenadores, NDE’s e conselhos dos cursos,
pois esses detém o devido conhecimento para avaliar se essas demandas sdo realmente
importantes.

A CPA agradece a participacdo de todos os seus membros nas etapas de
divulgacdo, sensibilizacdo, realizagdo, anélise e elaboracéo do Relatério Institucional da
CPA. Também ¢ importante reafirmar o apoio dos discentes, docentes, funcionarios e
egressos na participacdo e durante todas as etapas desse processo de avaliacdo,
fortalecendo todo o trabalho da CPA e permitindo a apropriacdo desse trabalho por toda
a comunidade académica.
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ANEXO A - RESULTADOS OBTIDOS COM AS RESPOSTAS DOS DISCENTES - CPA 2025

Somatdria | Somatéria
~ nota | nota | nota | nota | nota -
ITEM| EiXO AVALIATIVO | PMENSAO DOS Questéo S I N
SINAES @) | @) | @) | @) | ©) Positivas Negativas Final
(%) (%)
EIXO 1 - Eixo 1: D8- 1 - Pensando no planejamento e execucao
PLANEJAMENTO E - das atividades académicas do IMMES, o o o o o o o
1 AVALIACAO Plazsgallir;]e;ct)o e avalio 0s seguintes 47% | 37% | 13% | 2% | 2% 83% 3%
INSTITUCIONAL & tépicos como:.A ENSINO:
EIXO 1 - Eixo 1: D8- 2 - Pensando no planejamento e execucgao
5 PLANEJAMENTO E Planejamento e das atmdades_ academlc_as do IMMES, 21% | 389% | 179% | 3% | 1% 79% 4%
AVALIACAO Avaliacio avalio os seguintes
INSTITUCIONAL & tépicos como:.B PESQUISA:
EIXO 1 - Eixo 1: D8- 3 - Pensando no planejamento e execugéo
3 PLANEJAMENTO E Planejamento e das at|V|dades_ academlc_as do IMMES, 20% | 38% | 17% | 2% | 2% 79% 4%
AVALIACAO Avaliacio avalio os seguintes
INSTITUCIONAL ¢ topicos como:.C EXTENSAO:
PL ANE!]),(A?/IEI-\ITO E Eixo 1: D8- 4 - Percebo que a autoavaliagéo
4 AVALIACAO Planejamento e institucional da CPA est4 auxiliando na | 50% | 26% | 18% | 4% | 3% 76% 7%
INSTITUCIONAL Avaliacéo melhoria das atividades do IMMES:
EIXO 2 - Eixo 2: D1-
5 | DESENVOLVIMENTO M'Sseageessr'ﬁ‘lno 1- Acred'tr?]ig:gooir']'\s"t'i\fifo‘r’]‘;?pre asua | eno6 | 28% | 10% | 2% | 1% 88% 3%
INSTITUCIONAL o ’
Institucional
EIXO 2 - Eixo 2: D1-
6 |DESENVOLVIMENTO| Missao e Plano 2 - Conheco o PDI (Planode 1 50, 1 5400 | 1606 | 206 | 6% 76% 8%
de Desenv Desenvolvimento Institucional) do IMMES:

INSTITUCIONAL

Institucional




Eixo 2: D3-

1 - De modo geral, acredito que 0s cursos

EIXO 2 - Responsabilidade | € atividades do IMMES tém um impacto
7 | DESENVOLVIMENTO %ocial da social positivo, 65% | 25% | 7% | 0% | 2% 90% 3%
INSTITUCIONAL o principalmente na cidade e regido onde
Instituigéo atua:
| monon | e e e
8 Elxgci_DEP,\OMLCI:Eg AS P?a“g(;zs 52;'20’ curso, avalio os seguintes topicos 49% | 37% | 12% | 1% | 1% 86% 1%
Extonsao como:.A PROJETO PEDAGOGICO DO
CURSO (PPC):
| moson | B e e
9 EIXA(\)C?;A_DEPI\(ZILCI:Eg AS chgzzs 52;'20’ curso, avalio os seguintes tépicos 50% | 35% | 14% | 1% | 1% 84% 2%
quis como:.B MATRIZ CURRICULAR DO
Extenséo CURSO:
, B0 3 D2 | oo das informagBes do meu
10 EIX,SC?A_DEPAC/I):_CI:ES AS Pc;'g(;is 52;'20’ curso, avalio os seguintes tépicos 52% | 32% | 14% | 1% | 1% 84% 2%
quis como:.C PLANOS DE ENSINO DAS
Extensdo DISCIPLINAS:
, B0 3 D2 | oo das informagges do meu
11 E'XSC:Z'DE&L(':ESAS P‘E’;'g‘éis 52;'20 curso, avalio os seguintes topicos 47% | 35% | 16% | 1% | 1% 82% 2%
Exteqnséo como:.D DIRETRIZES CURRICULARES
NACIONAIS PARA O CURSO:
| emogon | Sofereebne teno desenvonio
12 EIXO 3 - POLITICAS | Politicas Ensmo, competéncias previstas no projeto 54% | 29% | 14% | 1% | 2% 83% 3%
ACADEMICAS a Pesquisa e . S
Extensio pedagdgico (PPC) e nas Diretrizes

Curriculares Nacionais (DCN).




EIXO 3 — POLITICAS

Eixo 3: D2-
Politicas Ensino,

6 - Em relagcdo ao meu curso, avalio os

13 - - seguintes topicos como:.A QUALIDADE |49% |36% | 12% | 1% | 1% 86% 2%
ACADEMICAS a Pesqm§a e DO MEU CURSO:
Extenséo
Eixo 3: D2- 7 - Em relagdo ao meu curso, avalio os
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, | seguintes topicos como:.B CLAREZA E o o o o o o o
14 ACADEMICAS a Pesquisa e EXECUCAO DOS 45% | 37% | 16% | 2% | 1% 82% 2%
Extenséo OBJETIVOS DAS DISCIPLINAS:
Eixo 3: D2- 8 - Em relagdo ao meu curso, avalio 0s
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, seguintes topicos como:.C o o o o o o o
15 ACADEMICAS a Pesquisa e ORGANIZACAO DO CONTEUDO E 46% | 35% | 17% | 2% | 1% 81% 2%
Extenséo METODOLOGIA PARA APRENDIZAGEM:
Eixo 3: D2- 9 - Em relagdo ao meu curso, avalio 0s
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, | seguintes topicos como:.D QUALIDADE o o o o o o o
16 ACADEMICAS a Pesquisa e DO PROFISSIONAL 49% | 36% | 13% | 1% | 1% 84% 2%
Extensé&o FORMADO:
» Eixo 3. D2- 10 - Em relacdo ao meu curso, avalio os
17 EIXA(?C?AE)IEE)I\CXIL(IZEE: AS Pc;'ggis 522'20’ seguintes topicos como:.E CONTEUDO |46% | 37% | 16% | 1% | 1% 83% 1%
quis DAS DISCIPLINAS:
Extenséo
Eixo 3: D2- 11 - Em relacdo ao meu curso, avalio os
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, seguintes topicos como:.F EVENTOS o o o o o o o
18 ACADEMICAS a Pesquisa e ACADEMICOS A44% | 34% | 17% | 2% | 3% 8% 5%
Extenséo PROMOVIDOS PELO MEU CURSO:
Eixo 3: D2- 12 - Em relacdo ao meu curso, avalio os
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, seguintes topicos como:.G o o o o o o o
19 ACADEMICAS a Pesquisa e INTERDISCIPLINARIDADE ENTRE AS A44% | 36% | 18% | 1% | 1% 80% 2%

Extensao

DISCIPLINAS DO MEU CURSO:




Eixo 3: D2- 13 - Em relacdo aos professores do meu
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, | curso, avalio os seguintes tépicos como:.A | , o o o o o o
20 ACADEMICAS a Pesquisa e QUALIDADE DAS 44% | 37% | 17% | 1% | 1% 81% 2%
Extensé&o AULAS:
' Eixo 3. D2- 14 - Em relacéo aos professores do meu
21 EIX,SC?A\_DEPSILCIZES AS chlgcézs 52:'20’ curso, avalio os seguintes topicos como:.B | 50% | 36% | 13% | 1% | 1% 86% 2%
quis PONTUALIDADE:
Extenséo
' Eixo 3: D2- 15 - Em relag&o aos professores do meu
22 EIXO 3 — POLITICAS Politicas E_nsmo, curso, avalio os seguintes tépicos como:.C | 48% | 38% | 12% | 1% | 1% 86% 2%
ACADEMICAS a Pesquisa e P
~ ASSIDUIDADE:
Extensao
Eixo 3: D2- 16 - Em relacdo aos professores do meu
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, | curso, avalio os seguintes topicos como:.D | . o o o o o o
23 ACADEMICAS a Pesquisa e DOMINIO DO 50% | 38% | 1% 1% | 1% 88% 1%
Extensé&o CONTEUDO:
" Eixo 3: D2- 17 - Em relacdo aos professores do meu
24 EIXA?C?AE)EPACII)IIEIZE(S: AS Pc;'ggizlig;'go’ curso, avalio os seguintes topicos como:.E | 43% | 38% | 16% | 2% | 1% 81% 3%
Extensio DIDATICA:
Eixo 3: D2- 18 - Em relacdo aos professores do meu
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, | curso, avalio os seguintes topicos como:.F | - o o o o o o
25 ACADEMICAS a Pesquisa e QUALIFICAGAO 50% | 38% | 1% 0% | 1% 88% 1%
Extenséo (TITULACAO):
Eixo 3: D2- 19 - Em relacdo aos professores do meu
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, | curso, avalio os seguintes topicos como:.G | ,-, o o o o o o
26 ACADEMICAS a Pesquisa e COMPROMETIMENTO 47% | 38% | 13% | 1% | 1% 85% 2%
Extensao COM A QUALIDADE DO CURSO:




20 - Sou incentivado a participar e
desenvolver as seguintes atividades:.A

Eixo 3: D2- EXTENSAO (SEMANAS
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, | ACADEMICAS, EVENTOS CULTURAIS E 0 0 0 0 0 0 0
21 ACADEMICAS a Pesquisa e CIENTIFICOS, PROJETOS SOCIAIS E 59% | 22% | 14% | 3% | 1% 81% 5%
Extensé&o DE EXTENSAO,
VISITAS TECNICAS, ATIVIDADES
EXTRACLASSE, ETC)
Eixo 3: D2- 21 - Sou incentivado a participar e
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, | desenvolver as seguintes atividades:.B o o o o o o o
28 ACADEMICAS a Pesquisa e PESQUISA E INICIACAO 57% | 22% | 16% | 3% | 1% 79% 5%
Extensdo CIENTIFICA:
Eixo 3: D2- . . .
: o . 22 - Sou incentivado a participar e
29 | EIXO 3—POLITICAS | Politicas Ensino, | oo over as sequintes atividades:.C | 48% | 18% | 20% | 7% | 7% 66% 14%
ACADEMICAS a Pesquisa e MONITORIA:
Extensé&o '
) Eixo 3: DA- 1 - Tenho o habito de visitar o site do
30 EIXO 3 - POLITICAS Comunicagio IMMES e o portal do al_uno para me 5706 | 23% | 139% | 4% | 2% 81% 6%
ACADEMICAS com a Sociedade atualizar a respeito das
informag0des institucionais:
2 - Em relacdo a comunica¢éo do IMMES,
. Eixo 3: D4- avalio os seguintes tdpicos como:.A
a1 | FXO3POTICAS | comunicagao COMUNICAGAOE 49% | 34% | 15% | 1% | 1% 83% 206
com a Sociedade PUBLICIDADE DAS INFORMACOES
INSTITUCIONAIS:
3 - Em relagdo a comunicacao do IMMES,
) Eixo 3: D4- avalio os seguintes tépicos como:.B
32 EIXO 3 - POLITICAS Comunicaco TEMPO DE RESPOSTA DO 26% | 35% | 15% | 1% | 206 81% 3%

ACADEMICAS

com a Sociedade

IMMES PARA E-MAILS,
REQUERIMENTOS E
QUESTIONAMENTOS:

Adequado



EIXO 3 — POLITICAS

Eixo 3: D4-

4 - Em relacdo a comunicacéo do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.C
QUALIDADE DA

33 ACADEMICAS Comunicagdo | COMUNICACAO INTERNA (EXEMPLOS: | 47% | 31% | 17% | 3% | 1% 78% 4%
com a Sociedade PORTAL DO ALUNO, MURAIS,
QUADROS DE AVISO,
CARTAZES E FAIXAS)
5 - Em relagdo a comunicacgao do IMMES,
- Eixo 3: D4- avalio os seguintes tépicos como:.D
34 E'XSCiBESIL('ZESAS Comunicaco QUALIDADE DA 47% | 34% | 16% | 2% | 1% 81% 3%
com a Sociedade COMUNICACAO NO SITE E REDES
SOCIAIS
| mosoe | LoEm s s semee e
35 E'XSCiBEPa I"C':ESAS Ate';g:mgitgeaos seguintes t6picos como:.A 53% | 33% | 12% | 1% | 1% 86% 2%
Discentes ATENDIMENTO DOS DOCENTES DO
CURSO:
, EX03 D% | erimario pava o Alumos, avalio os
36 EIXA(?C?,’AE)IEE)I\CX :é;lg AS AteEgilmzzri t((j)eaos seguintes tépicos como:.B 55% | 32% | 12% | 0% | 2% 87% 2%
Discentes ATENDIMENTO DO COORDENADOR
DO CURSO:
Eixo 3: D9- 3 - Em relagéo aos setores de
EIXO 3 — POLITICAS Politica de atendimento para os alunos, avalio os o o o o o o o
37 ACADEMICAS Atendimento aos seguintes topicos como:.C 50% | 35% | 12% | 2% | 1% 85% 3%
Discentes ATENDIMENTO DA DIRECAO:




4 - Em relagéo aos setores de
atendimento para os alunos, avalio os

Eixo 3: D9- : L
3 . - seguintes tépicos como:.D
ag | EXD3_POLIICAS | holticade | ATENDIMENTO DOS SUPERVISORES |54% | 320 | 12% | 1% | 2% |  86% 2%
Discentes DE ESTAGIO E ATIVIDADES
COMPLEMENTARES,
ORIENTADORES:
, EX03D9 | i peva o6 Alinos, valo os
39 E'XSCiBEPa I"C':ESAS Ate';g:mgitgeaos seguintes topicos como:.E 50% | 34% | 14% | 1% | 1% 84% 2%
Discentes ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO DO IMMES:
Eixo 3: D9- 6 - Em relacdo aos setores de
EIXO 3 — POLITICAS Politica de atendimento para os alunos, avalio os o o o o o o o
40 ACADEMICAS Atendimento aos seguintes tépicos como:.F 56% | 32% | 10% | 1% | 1% 88% 2%
Discentes ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA:
Eixo 3: D9- 7 - Em relacdo aos setores de
EIXO 3 — POLITICAS Politica de atendimento para os alunos, avalio os o o o o o o o
41 ACADEMICAS Atendimento aos seguintes topicos como:.G 52% | 34% | 12% | 1% | 1% 86% 2%
Discentes ATENDIMENTO DA SECRETARIA:
| memee | BEnecioss st
42 EIX,SC?AE)IEE)I\C; :é;lg AS AteEgiImZi t((j)eaos seguintes tépicos como:.H 49% | 35% | 13% | 3% | 1% 83% 4%
- ATENDIMENTO VIA WHATSAPP E
Discentes TELEFONE:
, EX03 D9 | pava o8 alunos, avalo os
43 | EXO3-FO I"(':EgAS Ate';g::ﬂgitgeaos seguintes topicos como:.| 51% | 37% | 11% | 1% | 1% 88% 1%
Discentes ATENDIMENTO DO SERVICO DE

COBRANCAS:




Eixo 3: D9- 10 - Em relacdo aos servigos de
EIXO 3 — POLITICAS Politica de atendimento e apoio para os alunos, o o o o o o o
44 ACADEMICAS Atendimento aos avalio os seguintes tdpicos como:.A 49% | 37% | 12% | 1% | 1% 86% 2%
Discentes NIVELAMENTO:
, EX03 D9 | icniimehic e apoio para o5 alunos
45 EIXEC?"A\_DEP,\OA :_cl;-l,;\lg AS Ateﬁggmgit(cj)eaos avalio os seguintes topicos como:.B 50% | 38% | 10% | 1% | 1% 88% 2%
Discentes NUCLEO DE APOIO
PSICOPEDAGOGICO (NAP):
Eixo 3: D9- 12 - Em relacéo aos servigos de
EIXO 3 — POLITICAS Politica de atendimento e apoio para os alunos, o o o o o o o
46 ACADEMICAS Atendimento aos avalio os seguintes tdpicos como:.C 48% | 33% | 15% | 2% | 2% 81% 5%
Discentes PORTAL DO ALUNO:
Eixo 3: D9- 13 - Em relacéo aos servigos de
EIXO 3 — POLITICAS Politica de atendimento e apoio para os alunos, o o o o o o o
a7 ACADEMICAS Atendimento aos avalio os seguintes tépicos como:.D 52% | 34% | 12% | 1% | 1% 86% 2%
Discentes GOOGLE CLASSROOM
Eixo 3: D9- 14 - Em relacdo aos servigos de
EIXO 3 — POLITICAS Politica de atendimento e apoio para os alunos, o o o o o o o
48 ACADEMICAS Atendimento aos avalio os seguintes tépicos como:.E 45% | 38% | 14% | 1% | 1% 84% 2%
Discentes OUVIDORIA:
Eixo 3: D9- 15 - Em relacdo aos servigos de
EIXO 3 — POLITICAS Politica de atendimento e apoio para os alunos, o o o o o o o
49 ACADEMICAS Atendimento aos avalio os seguintes tépicos como:.F 44% | 34% | 16% | 2% | 3% 8% 5%
Discentes ACESSO A BOLSAS DE ESTUDO:
) Eixo 3: D9- 16 - Em relacdo aos servigcos de
50 EIXO 3 — POLITICAS Politica de atendimento e apoio para os alunos, 25% | 37% | 16% | 1% | 20 8206 204

ACADEMICAS

Atendimento aos
Discentes

avalio os seguintes tépicos como:.G
MONITORIA:




17 - Em relag&o aos servigos de

Eixo 3: D9- . ;
. - atendimento e apoio para os alunos,
51 EIX,SC?"A\_DEP,\OA :‘cl:-;\lg AS Atelr:fj):mg?lt?)eaos avalio os seguintes topicos como:.H 46% | 37% | 15% | 1% | 2% 82% 3%
Discentes ACOMPANHAMENTO DOS ESTAGIOS
NO CURSO:
, EX03 D9 | i io e apoio para o8 alunos
52 EIX,SC?"A\_DEP,\OA :‘cl:-;\lg AS Atelr:fj):mg?lt?)eaos avalio os seguintes tépicos como:.l 45% | 38% | 13% | 1% | 2% 83% 4%
Discentes ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES
COMPLEMENTARES NO CURSO:
, EX03 D9 | i io e apoio para o8 alunos
53 EIXA(?C:Z_DEPI\(Z :‘CIJ;\IS AS Atelrjgilmce:i t?)eaos avalio os seguintes tépicos como:.J 46% | 35% | 16% | 1% | 2% 81% 3%
Discentes ACOMPANHAMENTO DO TRABALHO
DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC):
| EmIDe | e s
54 EIXA(?C?,’AE)IEE)I\CX :é;lg AS AteEgilmzzri t((j)eaos avalio os seguintes tépicos como:.K 44% | 39% | 14% | 2% | 2% 83% 4%
Discentes ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES
DE EXTENSAO DO CURSO:
Eixo 4: D5- 1 - Em relacdo ao atendimento das
EIXO 4 — POLITICAS P demandas dos alunos do meu curso, o o o o o o o
55 DE GESTAO Politicas de avalio que: A. A quantidade de 59% | 27% | 10% | 3% | 1% 86% 4%
Pessoal A
docentes atende as demandas dos alunos
2 - Em relacdo ao atendimento das
- Eixo 4: D5- demandas dos alunos do meu curso,
56 EIXO 4 - POLITICAS Politicas de avalio que: B. A qualidade do 57% | 29% | 10% | 2% | 1% 87% 3%
DE GESTAO R
Pessoal corpo docente atende as demandas dos

alunos




3 - Em relagdo ao atendimento das

- Eixo 4: D5- demandas dos alunos do meu curso,
57 EIX%; _GE(SJ.::ECIDCAS Politicas de avalio que: C. A quantidade de 58% | 29% | 10% | 2% | 1% 87% 4%
Pessoal funcionarios atende as demandas dos
alunos
4 - Em relagdo ao atendimento das
, Eixo 4: D5- demandas dos alunos do meu curso,
58 EIX%é—GEg_II:'IE"I'(I)CAS Politicas de avalio que: D. A qualidade do 59% | 29% | 9% | 2% | 1% 88% 3%
Pessoal corpo de funcionarios atende as
demandas dos alunos
1 - Tenho facil acesso e conhecimento as
normas institucionais (PDI, regimento
Eixo 4: D6- interno, manual do aluno,
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagdo e |documentacéo do curso, etc.) e as normas | -, o o o o o o
59 DE GESTAO Gestdo da que estabelecem o funcionamento dos 55% | 28% | 15% | 1% | 1% 83% 2%
Instituicdo orgaos colegiados
(Conselho de Curso, Comissao Propria de
Avaliagdo, Nu
Eixo 4: D6- 2 - Percebo que minhas
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagdo e | posicdes/reivindicacdes sdo consideradas o o o o o o o
60 DE GESTAO Gestéo da pelo IMMES nos seguintes 6rgéos:.A 49% | 27% | 19% | 3% | 3% 75% 6%
Instituicao CONSELHO DE CURSO:
Eixo 4: D6- 3 - Percebo que minhas
B " o posi¢des/reivindicacdes sdo consideradas
61 Elx%é ng_::gcl)CAS Orgzgltgiggg € pelo IMMES nos seguintes orgéos:.B 49% | 25% | 19% | 4% | 3% 74% 7% Adequado
Instituico COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
(CPA):
Eix0 4 D6- 4 - Percebo que minhas
EIXO 4 — POLITICAS | Or anizé 50 e posicdes/reivindicacdes sdo consideradas
62 DE GESTAO gestéogda ~ pelo IMMES nos seguintes 6rgéos:.C 50% | 25% | 20% | 3% | 3% 74% 6% Adequado
Instituicio ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES -

CONSELHO ACADEMICO




63

EIXO 4 — POLITICAS

Eixo 4: D6-
Organizacédo e

5 - Percebo que as tomadas de deciséo e

49%

24%

19%

6%

3%

73%

8%

Adequado

DE GESTAO Gestéo da gestdo institucional sdo participativas:
Instituicdo
1 - Acredito que o IMMES tem aplicado
Eixo 4: D10- recursos financeiros para contribuir com
EIXO 4 — POLITICAS o as qualificagbes de seus o o o o o o o
64 DE GESTAO Sus':tﬁ]r:r??g;?;de funcionérios e docentes, melhorando a 51% | 25% | 17% | 4% | 4% 75% 8%
sua autoestima e a qualidade dos servicos
prestados:
1 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
EIXO 5 - Eixo 5: D7- avalio os seguintes tdpicos como:.A
65 INFRAESTRUTURA Infraestrutura QUALIDADE DAS SALAS 38% | 25% | 25% | 8% | 5% 63% 13% Adequado
FISICA fisica DE AULA (conforto térmico, luminosidade,
carteiras, lousa, limpeza, espaco fisico):
2 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
EIXO 5 — Eixo 5: D7- avalio oEstLEjIgFl)J'IAnI\t/leEsl\tﬁ%csos[,)Eomo:.B
[ 0 0, [ 0 0 0,
66 INFRAESTRUTURA Infra(?s_trutura APOIO (data-show, computador, som e 37% | 26% | 23% | 7% | 7% 63% 14% Adequado
FISICA fisica : -
outros equipamentos em geral utilizados
nas aulas):
3 - Em relacgédo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes topicos como:.C
EIXO 5 - Eixo 5: D7- ITABORATORIOS DE
67 | INFRAESTRUTURA Infraestrutura INFORMATICA (quanto a quantidade e | 38% | 33% | 19% | 4% | 7% 71% 11% Adequado
FISICA fisica gualidade de equipamentos, softwares
disponiveis, manutencéo,
limpeza e suporte técnico):




4 - Em relagdo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.D

EIXO 5 - Eixo 5: D7- ACERVO DA BIBLIOTECA
68 INFRAESTRUTURA Infraestrutura (quantidade e qualidade do acervo de 46% | 34% | 16% | 2% | 2% 80% 4%
FISICA fisica livros fisicos, periddicos e as bases de
dados cientificas da biblioteca
para o seu curso):
5 - Em relacg&o a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.E
EIXO 5 - Eixo 5: D7- ESTRUTURA DA
69 | INFRAESTRUTURA Infraestrutura BIBLIOTECA (espago fisico, iluminagéo, |40% | 36% | 19% | 2% | 3% 76% 5%
FISICA fisica informatizacdo dos servigos, guarda-
volumes, espacos de estudos,
manutenc¢éo e conforto térmico):
6 - Em relacdo a infraestrutura do IMMES,
EIXO 5 — Eixo 5: D7- avalio os seguintes tépicos como:.F
70 | INFRAESTRUTURA Infraestrutura ACESSIBILIDADE PARA 42% | 35% | 18% | 3% | 2% 7% 5%
FISICA fisica PESSOAS COM NECESSIDADES
ESPECIAIS NO IMMES:
7 - Em relacdo a infraestrutura do IMMES,
EIXO 5 - Eixo 5: D7- avalio os seguintes topicos como:.G
71 | INFRAESTRUTURA Infraestrutura INSTALACOES GERAIS 37% | 33% | 20% | 5% | 5% 70% 10% Adequado
FISICA fisica (Banheiros, higiene e limpeza, espacos de
convivéncia):
8 - Em relacgéo a infraestrutura do IMMES,
EIXO 5 — Eixo 5: D7- avalio os ég%ﬂrggsst%ﬂg): como:.H
S 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
72 INFRAEISSTCI?:TURA Infra}?ssig;tura SEMINARIOS, EVENTOS E 37% | 34% | 19% | 4% | 6% 71% 10% Adequado

EXPOSICOES ARTISTICAS E
CULTURAIS




9 - Em relacdo a infraestrutura do IMMES,

EIXO 5~ Eixo 5: D7- avalio os seguintes tépicos como:.|
o 0, 0 0, 0, 0 0 0,
73 INFRAII:EISSTEAL\JTURA Infra}?ssig;tura ACESSO A INTERNET (para 35% [ 29% | 21% | 7% | 7% 65% 14% Adequado
a realizacéo das atividades académicas)
EIXO 5 - Eixo 5: D7- 10 - Em relacao a infraestrutura do
74 INFRAESTRUTURA Infraestrutura IMMES, avalio os seguintes topicos 35% | 33% | 20% | 5% | 7% 68% 12% Adequado
FiSICA fisica como:.J SEGURANCA:
EIXO 5 - Eixo 5: D7- 11 - Em relacéo a infraestrutura do
75 | INFRAESTRUTURA Infraestrutura IMMES, avalio os seguintes topicos 37% | 31% | 20% | 6% | 6% 68% 12% Adequado
FISICA fisica como:.K BEBEDOUROS:
EIXO 5 - Eixo 5: D7- 12 - Em relacéo a infraestrutura do
76 INFRAESTRUTURA Infraestrutura IMMES, avalio os seguintes topicos 38% | 33% | 19% | 5% | 5% 71% 10% Adequado
FiSICA fisica como:.L CANTINA:
. 13 - Em relagéo a infraestrutura do
EIXO5 - Eixo 5: D7- ; . .
77 | INFRAESTRUTURA | Infraestrutura IMMES, avalio 0s seguintes tOpicos | 79, | 3805 | 1895 | 30 | 3% 75% 7%
FiSICA fisica como:.M SINALIZACAO DO

CAMPUS:




ANEXO B - RESULTADOS OBTIDOS COM AS RESPOSTAS DOS DOCENTES - CPA 2025

Somatdéria | Somatoria
~ nota | nota | nota | nota | nota -
ITEM| EIXO AVALIATIVO |P'MENSAO DOS Questéo 54 5| o | on | FEmnosiE | Resposin | sdellee
SINAES ) | @) | @) | @) | %) Positivas Negativas Final
(%) (%)
EIXO 1 - Eixo 1: D8- 1 - Pensando no planejamento e
PLANEJAMENTO E - execucdo das atividades académicas do o o o o o o o
L AVALIACAO P'az\elga"rgegéo e IMMES, avalio os seguintes 63% | 20% | 10% | 5% | 2% 83% [
INSTITUCIONAL & tépicos como:.A ENSINO:
EIXO 1 - Eixo 1: D8- 2 - Pensando no planejamento e
PLANEJAMENTO E - execucdo das atividades académicas do o o o o o o o
2 AVALIACAO PIaR\elfllir:egct)o e IMMES, avalio 0s seguintes 44% | 24% | 15% | 10% | 7% 68% 17% Adequado
INSTITUCIONAL & tépicos como:.B PESQUISA:
EIXO 1 - Eixo 1: D8- 3 - Pensando no planejamento e
3 PLANEJAMENTO E Planejamento e execucao das atmdades academlcas do 24% | 279% | 20% | 79 | 206 71% 10% Adequado
AVALIACAO Avaliacio IMMES, avalio os seguintes
INSTITUCIONAL & tépicos como:.C EXTENSAO:
PLANE!J),(A?/IEI;ITO E Eixo 1: D8- 4 - Percebo que a autoavaliagéo
4 AVALIACAO Planejamento e institucional da CPA esté auxiliando na | 56% | 24% | 7% | 10% | 2% 80% 12%
INSTITUCIONAL Avaliacéo melhoria das atividades do IMMES:
EIXO 1 - Eixo 1: D8- 5 - Tenho acesso aos relatérios da CPA e
5 | PLANEIAMERTOE | planejamento e acredito que as Informagoes 73% | 12% | 10% | 2% | 2% |  85% 5%
AVALIACAO Avaliacio apresentadas sao Uteis para a
INSTITUCIONAL & gestéo do curso:
PLANE]),(AOMEI;ITO E Eixo 1: D8- 6 - Os planos de acdes no curso foram
6 AVALIACAO Planejamento e elaborados e realizados a partir do 71% | 12% | 10% | 5% | 2% 83% 7%
relatorio da CPA:

INSTITUCIONAL

Avaliagcédo




EIXO 2 -

Eixo 2: D1-
Misséo e Plano

1 - Acredito que o IMMES cumpre a sua

7 | DESENVOLVIMENTO de Desenv missao institucional: 76% | 12% | 10% | 2% | 0% 88% 2%
INSTITUCIONAL Institucional '
EIXO 2 - ME'SX;OZG: Ella' " 2 - Conheco o PDI (Plano de Onortunidade
8 | DESENVOLVIMENTO de Desenv Desenvolvimento Institucional) do 29% | 24% | 20% | 20% | 7% 54% 27% d% Melhoria
INSTITUCIONAL Institucional IMMES:
EIXO 2 - ME'SX;OZ(; Ilglla-no 3 - O PDI (Plano de Desenvolvimento
9 |DESENVOLVIMENTO Institucional) do IMMES esta adequado e | 78% | 10% | 7% | 2% | 2% 88% 5%
de Desenv < i )
INSTITUCIONAL Institucional esta sendo aplicado:
Eixo 2: D3- 1 - De modo geral, acredito que 0s cursos
EIXO 2 - Res onsa.bilidade e atividades do IMMES tém um impacto
10 |DESENVOLVIMENTO hons social positivo, 73% | 12% | 10% | 5% | 0% 85% 5%
Social da . . .
INSTITUCIONAL Instituicao principalmente na cidade e regido onde
atua:
2 - Acredito que o IMMES, na realizacéo
. ) as suas atividades, esta contribuindo para
Eixo 2: D3- . ~ .
EIXO 2 - Responsabilidade a inclusao social, o
11 |DESENVOLVIMENTO pSociaI da desenvolvimento econdmico e social, a | 61% | 12% | 20% | 7% | 0% 73% 7% Adequado
INSTITUCIONAL Instituicso defesa do meio ambiente, da meméria
& cultural, da producgéo artistica
e do patriménio cultural:
e e e e
12 Elxgciggla:‘ézg AS P(;“;'ZS 52;'20’ curso, avalio os seguintes topicos 49% | 20% | 15% | 10% | 7% 68% 17% Adequado
Exteqnséo como:.A PROJETO PEDAGOGICO DO
CURSO (PPC):
, B0 3 D2 | e mlormactes do meu
13 EIXO 3 - POLITICAS | Politicas Ensino, curso, avalio 0s seguintes topicos 44% | 27% | 15% | 7% | 7% 71% 15% Adequado

ACADEMICAS

a Pesquisa e
Extenséo

como:.B MATRIZ CURRICULAR DO
CURSO:




3 - Em relagdo ao meu acesso e

Eixo 3: D2- . . ~
. ! . conhecimento das informac8es do meu
14 EIXA(\)C3A_DEPI\(ZILC|:TAI§: AS Pc;llllt;c;zs 52;'20’ curso, avalio os seguintes tépicos 46% | 24% | 15% | 10% | 5% 71% 15% Adequado
Exteqnséo como:.C PLANOS DE ENSINO DAS
DISCIPLINAS:
, EX03 D2 | oo das mformages do me
15 EIXA(\)C3A_DEPI\(ZILC|:TAI§: AS Pc;llllt;c;zs 52;'20’ curso, avalio os seguintes tépicos 44% | 27% | 15% | 10% | 5% 71% 15% Adequado
Exteqnséo como:.D DIRETRIZES CURRICULARES
NACIONAIS PARA O CURSO:
5 - Em relag&o ao meu acesso e
. ) conhecimento das informacdes do meu
. Eixo 3: D2- curso, avalio os seguintes tépicos
16 | EXD 3 ZFOLITICAS | POIcas ENSNO. | como: £ DOCUMENTAGAO DO CURSO | 6% | 15% | 10% | 79 | 2% |  80% 10%
Exteqnséo (ATAS DE REUNIAO, PROJETOS E
PROGRAMAS D~E
PESQUISA E EXTENSAO etc.)
6 - Em relagdo ao meu acesso e
conhecimento das informac¢8es do meu
Eixo 3: D2- curso, avalio os seguintes tépicos
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, como:.F RESULTADOS DAS o o o o o o o
17 ACADEMICAS a Pesquisa e AVALIAGOES DO CURSO (ENADE, | 49% | 24% | 20% | 5% | 2% 3% [ AECENEEE
Extenséo AVALIACOES DO MEC/INEP DE~
RECONHECIMENTO E RENOVACAO
DE RECONHECIMENTO):
7 - Percebo que meus alunos estao
) Eixo 3: D2- desenvolvendo ao longo do curso as
18 EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, habilidades e competéncias 26% | 24% | 15% | 10% | 5% 71% 15% Adequado

ACADEMICAS

a Pesquisa e
Extenséo

previstas no projeto pedagdgico (PPC) e
nas Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN):




EIXO 3 — POLITICAS

Eixo 3: D2-
Politicas Ensino,

8 - A matriz curricular atende aos

~ ieti 1 ni 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
19 ACADEMICAS a Pesquisa e objetivos e 0 perr]f:)I g(;ggresso definidos | 76% | 10% | 12% | 2% | 0% 85% 2%
Extenséo '
: Eix0 3. D2- 9 - Em relag&o ao meu curso, avalio 0s
20 E'chiaga I%L'gAS P‘z'g‘:s‘s 52;'20 seguintes t6picos como:.A QUALIDADE | 68% | 10% | 15% | 5% | 2% 78% 7%
Extonsao DO MEU CURSO:
Eixo 3: D2- 10 - Em relacdo ao meu curso, avalio os
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, | seguintes topicos como:.B CLAREZA E o o o o o o o
21 ACADEMICAS a Pesquisa e EXECUCAO DOS 46% | 27% | 12% | 7% | 7% 3% 15% HEEEIERD
Extenséo OBJETIVOS DAS DISCIPLINAS:
| mozpn | 1ET e s ey e gyloos
22 E'chiggﬁfc'ﬂg’*s P‘;"g‘;is EnSiNo | ORGANIZAGAO DO CONTEUDO E | 46% | 27% | 12% | 10% | 5% 73% 15% Adequado
Exteqnséo METODOLOGIA PARA
APRENDIZAGEM:
Eixo 3: D2- 12 - Em relagdo ao meu curso, avalio os
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, | seguintes topicos como:.D QUALIDADE o o o o o o o
23 ACADEMICAS a Pesquisa e DO PROFISSIONAL 44% | 27% | 20% | 7% | 2% 71% 10% ARGUED
Extenséo FORMADO:
: Eixo 3. D2- 13 - Em relacdo ao meu curso, avalio os
24 E'chsA‘Dgﬁl'éﬂgAS P‘;";'Zis 52;'20 seguintes topicos como:.E CONTEUDO | 46% | 24% | 12% | 10% | 7% 71% 17% Adequado
Exteqnséo DAS DISCIPLINAS:
Eixo 3: D2- 14 - Em relag@o ao meu curso, avalio os
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, seguintes tépicos como:.F EVENTOS o o o o o o o
25 ACADEMICAS a Pesquisa e ACADEMICOS 68% | 12% | 12% | 5% | 2% 80% [
Extensédo PROMOVIDOS PELO MEU CURSO:
) Eixo 3: D2- 15 - Em relacdo ao meu curso, avalio os
26 EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, seguintes topicos como:.G 59% | 2206 | 129% | 5% | 206 80% 29

ACADEMICAS

a Pesquisa e
Extenséo

INTERDISCIPLINARIDADE ENTRE AS
DISCIPLINAS DO MEU CURSO:




16 - Eu incentivo os meus alunos a
participar e desenvolver as seguintes

Eixo 3: D2- atividades:.A EXTENSAO
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, | (SEMANAS ACADEMICAS, EVENTOS 0 0 0 0 0 0 0
21 ACADEMICAS a Pesquisa e CULTURAIS E CIENTIFICOS, 1% 12% | 12% | 5% | 0% 83% 5%
Extenséo PROJETOS SOCIAIS E DE
EXTENSAO, VISITAS TECNICAS,
ATIVIDADES EXTRACLASSE, ETC)
Eixo 3: D2- 17 - Eu incentivo 0os meus alunos a
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, participar e desenvolver as seguintes o o o o o o o
28 ACADEMICAS a Pesquisa e atividades:.B PESQUISA E 59% | 24% | 7% | 7% | 2% 83% 10%
Extenséo INICIACAO CIENTIFICA:
" Eixo 3: D2- 18 - Eu incentivo os meus alunos a
29 EIXO 8 — POLITICAS | Politicas Ensino, participar e desenvolver as seguintes 46% | 27% | 12% | 7% | 7% 73% 15% Adequado
ACADEMICAS a Pesquisa e vidades: i
Extensio atividades:.C MONITORIA:
Eixo 3: D2- S -
_ : . . 19 - Participei ou participo de algum
30 EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensmo, projeto de pesquisa e extensao do 44% | 29% | 12% | 7% | 7% 73% 15% Adequado
ACADEMICAS a Pesquisa e IMMES:
Extenséo '
3 Eixo 3: D4- 1 - Tenho o hébito de visitar o site do
31 EIXO 3 - POLITICAS Comunicacao IMMES para me atualizar a respeito das | 44% | 29% | 12% | 10% | 5% 73% 15% Adequado
ACADEMICAS . . > Griaiadl ¢ T ESrE
com a Sociedade informagdes institucionais:
2 - Em relag&o a comunicacédo do IMMES,
: Eixo 3: D4- avalio os seguintes tépicos como:.A
32 E'XX’C?’ABESIL&?S Comunicacdo COMUNICAGAOE 73% | 12% | 7% | 5% | 2% 85% 7%
com a Sociedade PUBLICIDADE DAS INFORMACOES
INSTITUCIONAIS:
3 - Em relagdo a comunicacao do IMMES,
) Eixo 3: DA- avalio os seguintes tépicos como:.B
33 | EXO3—POLITICAS | i inicacio TEMPO DE RESPOSTA DO 61% | 12% | 17% | 7% | 2% 73% 10% Adequado

ACADEMICAS

com a Sociedade

IMMES PARA E-MAILS,
REQUERIMENTOS E
QUESTIONAMENTOS:




EIXO 3 — POLITICAS

Eixo 3: D4-

4 - Em relag&o a comunicagdo do IMMES,
avalio os seguintes tdpicos como:.C
QUALIDADE DA

34 ACADEMICAS Comunicacao COMUNICACAO INTERNA (EXEMPLOS: | 68% | 12% | 12% | 5% | 2% 80% 7%
com a Sociedade PORTAL DO ALUNO, MURAIS,
QUADROS DE AVISO,
CARTAZES E FAIXAS)
5 - Em relagdo a comunicacgédo do IMMES,
: Eixo 3: D4- avalio os seguintes tdpicos como:.D
35 E'X/?Ci‘DEPﬁlL(':I\'gAS Comunicacdo QUALIDADE DA 73% | 12% | 10% | 5% | 0% 85% 5%
com a Sociedade COMUNICACAO NO SITE E REDES
SOCIAIS
1 - Em relacdo aos setores e servicos de
Eixo 3: D9- atendimento para os docentes, avalio 0s
EIXO 3 — POLITICAS Politica de seguintes topicos o o o o o o o
36 ACADEMICAS Atendimento aos como:.A ATENDIMENTO DO CORPO 73% | 12% | 10% | 5% | 0% 85% 5%
Discentes TECNICO-ADMINISTRATIVO DO
IMMES:
. . 2 - Em relagdo aos setores e servigos de
: Eix0 3: D9- atendimento para os docentes, avalio 0s
37 E'chg’A‘DEPﬁ%EgAS Ateﬁg:m‘;?]t‘;eaos seguintes t6picos 61% | 20% | 10% | 7% | 2% 80% 10%
. como:.B ATENDIMENTO DA
Discentes SECRETARIA:
. ) 3 - Em relagdo aos setores e servigos de
: Eix0 3: D9- atendimento para os docentes, avalio 0s
38 EIXAC\)C?,;\E)EI\C/)IIL(Q;\EAS Ateig:mg‘z tgeaos seguintes topicos 71% | 12% | 10% | 7% | 0% 83% 7%
Discentes como:.C ATENDIMENTO VIA
WHATSAPP E TELEFONE:
. ) 4 - Em relacdo aos setores e servicos de
3 Eix0 3: D9- atendimento para os docentes, avalio 0s
39 E'Xfci‘DEPSILC':EgAS Ateig:'rggit‘geaos seguintes topicos 66% | 15% | 12% | 7% | 0% 80% 7%
Discentes como:.D ATENDIMENTO DO SERVICO

DE RH:




5 - Em relag&o aos setores e servigos de

Adequado

: Eix0 3: DI9- atendimento para os docentes, avalio 0s
g0 | EXO S EOISAS Ateigmi t‘geaos seguintes topicos 68% | 15% | 10% | 5% | 2% |  83% 7%
Discentes como:.E ATENDIMENTO DA
BIBLIOTECA:
6 - Em relagdo aos setores e servicos de
atendimento para os docentes, avalio 0s
. ) seguintes tépicos
Eixo 3: D9-
. ” como:.F SERVICOS DE APOIO
41 EIXA(\JC?A_DEPI\(; IL(':EgAS Ateig:m‘éit‘ieaos DIDATICO-PEDAGOGICO E 46% | 24% | 15% | 10% | 5% 71% 15%
Discentes DISPONIBILIDADE DE RECURSOS
(EQUIPAMENTOS AUDIOVISUAIS,
COMPUTADORES, LABORATORIOS,
ETC):
. i 7 - Em relagdo aos setores e servicos de
" Eixo 3: D9- atendimento para os docentes, avalio os
42 E'chg’A‘DEPﬁlL(':EgAS Ateﬁg:mgigeaos seguintes topicos 68% | 12% | 12% | 5% | 2% 80% 7%
Discentes como:.G NUCLEO DE APOIO
PSICOPEDAGOGICO (NAP):
Eixo 3: D9- 8 - Em relagdo aos setores e servigos de
EIXO 3 — POLITICAS Politica de atendimento para os docentes, avalio os o o o o o o o
43 ACADEMICAS Atendimento aos seguintes tépicos 80% | 7% | 7% | 5% | 0% 88% S%
Discentes como:.H PORTAL DO PROFESSOR
Eixo 3: D9- 9 - Em relacg&o aos setores e servigos de
EIXO 3 — POLITICAS Politica de atendimento para os docentes, avalio os o o o o o o o
44 ACADEMICAS Atendimento aos seguintes tépicos como:.| 68% | 15% | 10% | 7% | 0% 83% %
Discentes GOOGLE CLASSROOM
) Eixo 3: D9- 10 - Em relacdo aos setores e servigos de
45 EIXO 3 — POLITICAS Politica de atendimento para os docentes, avalio 0s 61% | 15% | 17% | 5% | 2% 76% 7%

ACADEMICAS

Atendimento aos
Discentes

seguintes tépicos
como:.J OUVIDORIA:




1 - Em relac¢do ao atendimento das

: Eixo 4: D5- demandas dos alunos do meu curso,
e | EXO4-POLITICAS | piicas de avalio que: A. A quantidade de 68% | 17% | 10% | 5% | 0% |  85% 5%
DE GESTAO N
Pessoal docentes atende as demandas dos
alunos
2 - Em relagdo ao atendimento das
" Eixo 4: D5- demandas dos alunos do meu curso,
a7 EIXO 4 ~ POLITICAS Politicas de avalio que: B. A qualidade do 68% | 15% | 10% | 7% | 0% 83% 7%
DE GESTAO R
Pessoal corpo docente atende as demandas dos
alunos
3 - Em relagdo ao atendimento das
" Eixo 4: D5- demandas dos alunos do meu curso,
48 EIXO 4 - POLITICAS Politicas de avalio que: C. A quantidade de 49% | 24% | 12% | 10% | 5% 73% 15% Adequado
DE GESTAO S .
Pessoal funcionarios atende as demandas dos
alunos
4 - Em relag&o ao atendimento das
: Eixo 4: D5- demandas dos alunos do meu curso,
49 | EXO4-POLITICAS | 5 icas de avalio que: D. A qualidade do 46% | 24% | 15% | 7% | 7% 71% 15% Adequado
DE GESTAO e N
Pessoal corpo de funcionérios atende as
demandas dos alunos
) Eixo 4: D5- 5 - O IMMES tem incentivado a
50 EIXO 4 — POLITICAS Politicas de capacitacéo e atuall_zag,ap profissional 59% | 22% | 7% | 10% | 2% 80% 12%
DE GESTAO Pessoal para funcionarios
técnico-administrativos e docentes:
1 - Tenho facil acesso e conhecimento as
normas institucionais (PDI, regimento
Eixo 4: D6- interno, manual do aluno,
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagéo documentacgéo do curso, etc.) e as o o o o o o o Oportunidade
51 DE GESTAO Gestéo da normas que estabelecem o 46% | 15% | 12% | 17% | 10% 61% 27% de Melhoria
Instituicéo funcionamento dos 6rgéos colegiados

(Conselho de Curso, Comissao Propria
de Avaliacdo, Nu




Eixo 4: D6- 2 - Percebo que minhas
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagdo e | posi¢Bes/reivindicacdes sdo consideradas o o o o o 0 o
52 DE GESTAO Gestdo da pelo IMMES nos seguintes 6rgédos:.A 44% | 29% | 12% | 10% | 5% 3% 15% Adequado
Instituicdo CONSELHO DE CURSO:
. Eix0 4: D6- posigﬁesﬁéi\llpir?é?::géggesén:)mcr:)issideradas
53 | FXQ2 POLIICAS | Orgamzacaoe | ™ pelo IMMES nos seguintes 6rgaos: B | 44% | 279% [ 20% | 7% | 2% | 71% 10% Adequado
L COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
Instituicéo (CPA):
; Eix0 4: D6- posigﬁesll:e_i\llair?(rj?f;;(ig:esgqomcr;??sideradas
54 E'X%é EE(S)'T'E(')CAS Orgzglg?)‘?gg ® | pelo IMMES nos seguintes 6rgéos;.C | 59% | 24% | 7% | 7% | 2% 83% 10%
o NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE
Instituicdo (NDE):
. Eix0 4: D6- posigﬁesﬁéi\llair?crj?c?;géggigr::r(;?fsideradas
55 EIXODé (_BE(SJ_II?E—OICAS Orgig;giggg € ~ pelo IMMES nos seguintes 6rgéos:.C 44% | 29% | 12% | 7% | 7% 73% 15% Adequado
T ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES -
Instituicao CONSELHO ACADEMICO
Eixo 4: D6-
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagdo e | 6 - Percebo que as tomadas de decisdo e o o o o o o o
56 DE GESTAO Gestéo da gestao institucional sdo participativas: 73% | 15% | 7% | 5% | 0% 88% 5%
Instituicéo
. i 7 - Em relag&o a coordenacéo de curso,
. Eixo 4 D6- avalio os seguintes tépicos como:. A A
57 | FXQ2 POLTICAS | Organizaceoee COORDENAGAO DE 66% | 15% | 12% | 5% | 2% |  80% 7%
Instituicao CURSO ESTA DISPONIVEL PARA

ATENDIMENTO DOS DOCENTES:




8 - Em relacgéo a coordenacao de curso,
avalio os seguintes tépicos como:.B A

Eixo 4: D6- %
. o ATUACAO DA
5g | =X 4 POLITICAS | Organzacioe COORDENAGAO DE CURSO 66% | 15% | 12% | 5% | 2% |  80% 7%
Instituicao APRESENTA POSTURA ETICA E
PROFISSIONAL EM RELACAO AOS
DOCENTES:
9 - Em relagdo a coordenacao de curso,
Eixo 4: D6- avalio os seguintes topicos como:.C A
EIXO 4 — POLITICAS Organizégéo e COORDENAGAO DE
59 DE GESTAO Gestio da CURSO E COMPROMETIDACOM O | 71% | 15% | 10% | 2% | 2% 85% 5%
Instituicaio PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM E A QUALIDADE DO
CURSO:
10 - Em relacéo a coordenacgéo de curso,
avalio os seguintes tépicos como:.D A
) Eixo 4: D6- COORDENAGCAO DE
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagéo e CURSO PLANEJA AS ATIVIDADES DE
60 DE GESTAO Gestao da ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO DO 68% | 12% | 12% | 5% | 2% 80% %
Instituicéo CURSO EM
CONFORMIDADE COM AS NORMAS E
DIRETRIZES:
11 - Em relacdo a coordenacéo de curso,
Eixo 4: D6- avalio os seguintes topicos como:.E A
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagéo e COORDENAGAO DE
61 DE GESTAO Gestio da CUR§O ORGANIZA E REALIZA AS 63% | 15% | 15% | 5% | 2% 78% 7%
Instituicio REUNIOES DO CONSELHO DE CURSO
E DO NUCLEO DOCENTE

ESTRUTURANTE:




12 - Em relagéo a coordenagéo de curso,
avalio os seguintes tépicos como:.F

Adequado

Eixo 4: D6- A
. T TENHO ACESSO A
62 | FXQ 4 FOLIICAS | Organzacdoe | cOORDENAGAO DE CURSO PARA | 73% [ 12% | 10% | 5% | 0% |  85% 5%
Instituic3io APRESE[\ITAR PROBLEMAS
¢ ESPECIFICOS E OBTER
RESPOSTAS:
13 - Em relacdo a coordenacéo de curso,
Eixo 4 D6- avalio os seguintes topicos como:.G A
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagéo e COORDENAGAO DE
63 DE GESTAO cg;estéog da CURSO ADOTA ESTRATEGIAS 59% | 15% | 20% | 5% | 2% 73% 7%
Instituic3io VISANDO A ANTECIPAR SOLUCOES
& PARA PROBLEMAS
POTENCIAIS DO CURSO:
14 - Em relagéo a coordenagéo de curso,
avalio os seguintes topicos como:.H A
Eixo 4: D6- COORDENAGCAO DE
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagéo e CURSO LIDERA OS PROCESSOS DE o o o o o o o
64 DE GESTAO Gestao da PREPARACAO DOS ALUNOS PARA O | /6% | 12% | 7% | 5% | 0% 88% 5%
Instituicéo ENADE E EXAMES
PROFISSIONAIS (QUANDO
APLICAVEL):
| moson | 15oEm e s Discio do comnce
65 | FXQ A POLIICAS | Organzacloe DIRECAO DO CAMPUS 61% | 20% | 12% | 5% | 2% |  80% 7%
Instituic3io ESTA DISPONIVEL PARA
& ATENDIMENTO DOS DOCENTES:
16 - Em relacdo a Dire¢do do Campus,
Eixo 4: D6- avalio os seguintes topicos como:.B
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagéo e TENHO ACESSO A DIREGAO 0 o N o o 0
66 DE GESTAO Gestéo da DO CAMPUS PARA,APRESENTAR 76% | 10% | 10% | 2% | 2% 85% 5%
Instituicdo PROBLEMAS ESPECIFICOS E OBTER

RESPOSTAS:




17 - Em relacdo a Dire¢do do Campus,
| Eosos | @l s tpeoe comorC A
67 | FXQ2 POTIICAS | Organizacioe | ADOTA ESTRATEGIAS VISANDO A | 68% [ 15% | 7% | 7% | 2% |  83% 10%
Instituic3o ANTECIPAR SOLUCOES PARA
& PROBLEMAS POTENCIAIS DO
CAMPUS:
1 - Acredito que o IMMES tem aplicado
Eixo 4: D10- recursos financeiros para contribuir com
EIXO 4 — POLITICAS o as qualificagGes de seus 0 o 0 o o 0 o
68 DE GESTAO Sust'entabll_ldade funcionarios e docentes, melhorando a 41% [ 29% | 15% | 7% | 7% 71% 15% Adequado
Financeira sua autoestima e a qualidade dos
servicos prestados:
1 - Em relacdo a infraestrutura do IMMES,
sos- | Exosr | Wl tegines opcos comoa
69 INFRAESTRUTURA Infraestrutura L 61% | 20% | 12% | 5% | 2% 80% 7%
P o DE AULA (conforto térmico,
FISICA fisica Lo : .
luminosidade, carteiras, lousa, limpeza,
espaco fisico):
2 - Em relacgéo a infraestrutura do IMMES,
EIXO 5 — Eixo 5: D7- avalio oEstslgPullAn'\tAeEsl\}g%cSosDEomo:.B
70 INFRAESTRUTURA Infraestrutura 44% | 24% | 17% | 10% | 5% 68% 15% Adequado
P S APOIO (data-show, computador, som e
FISICA fisica . -
outros equipamentos em geral utilizados
nas aulas):
3 - Em relacgéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.C
EIXO 5 - Eixo 5: D7- ITABORATORIOS DE
71 INFRAESTRUTURA Infraestrutura INFORMATICA (quanto a quantidade e | 44% | 29% | 20% | 5% | 2% 73% 7% Adequado
FISICA fisica qualidade de equipamentos, softwares
disponiveis, manutencao,
limpeza e suporte técnico):




4 - Em relacéo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tdpicos como:.D

EIXO 5 - Eixo 5: D7- ACERVO DA BIBLIOTECA
72 INFRAESTRUTURA Infraestrutura (quantidade e qualidade do acervo de 44% | 29% | 12% | 10% | 5% 73% 15% Adequado
FISICA fisica livros fisicos, periddicos e as bases de
dados cientificas da biblioteca
para o seu curso):
5 - Em relagédo a infraestrutura do IMMES,
avalio os seguintes tépicos como:.E
EIXO 5 - Eixo 5: D7- ESTRUTURA DA
73 INFRAESTRUTURA Infraestrutura BIBLIOTECA (espaco fisico, iluminacdo, | 46% |27% | 12% | 7% | 7% 73% 15% Adequado
FISICA fisica informatizac&o dos servicos, guarda-
volumes, espacos de estudos,
manutenc¢édo e conforto térmico):
6 - Em relagdo a infraestrutura do IMMES,
EIXO 5 - Eixo 5: D7- avalio os seguintes tdpicos como:.F
74 INFRAESTRUTURA Infraestrutura ACESSIBILIDADE PARA 44% | 27% | 20% | 7% | 2% 71% 10% Adequado
FISICA fisica PESSOAS COM NECESSIDADES
ESPECIAIS NO IMMES:
7 - Em relacgéo a infraestrutura do IMMES,
EIXO 5 - Eixo 5: D7- avalio os seguintes tépicos como:.G
75 INFRAESTRUTURA Infraestrutura INSTALACOES GERAIS 49% | 24% | 12% | 10% | 5% 73% 15% Adequado
FISICA fisica (Banheiros, higiene e limpeza, espacos
de convivéncia):
8 - Em relacgéo a infraestrutura do IMMES,
EIXO 5 — Eixo 5: D7- avalio os ;g%xrggsstc;ﬂ%o: como:.H
S 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
76 INFRAII:EI'SS':'(I:?;\JTURA Infraf(ie:i'::rztura SEMINARIOS, EVENTOS E 56% | 24% | 7% | 10% | 2% 80% 12%

EXPOSICOES ARTISTICAS E
CULTURAIS




9 - Em relagéo a infraestrutura do IMMES,

EIXO 5 - Eixo 5: D7- . : "
avalio os seguintes tépicos como:.| 0 0 0 0 0 0 o
77 INFRAII:EI'SSTSXTURA Infra:c?ssitcr;tura ACESSO A INTERNET (para 44% | 24% | 17% | 10% | 5% 68% 15% Adequado
a realizacéo das atividades académicas)
EIXO 5 - Eixo 5: D7- 10 - Em relacao a infraestrutura do
78 INFRAESTRUTURA Infraestrutura IMMES, avalio os seguintes topicos 44% | 29% | 20% | 5% | 2% 73% 7% Adequado
FiSICA fisica como:.J SEGURANCA:
EIXO 5 - Eixo 5: D7- 11 - Em relacéo a infraestrutura do
79 INFRAESTRUTURA Infraestrutura IMMES, avalio os seguintes topicos 59% (24% | 7% | 7% | 2% 83% 10%
FISICA fisica como:.K BEBEDOUROS:
EIXO 5 - Eixo 5: D7- 12 - Em relacéo a infraestrutura do
80 INFRAESTRUTURA Infraestrutura IMMES, avalio os seguintes topicos 49% | 24% | 12% | 10% | 5% 73% 15% Adequado
FisSICA fisica como:.L CANTINA:
81 | INFRAESTRUTURA | Infraestrutura M SIN LA 5o Dg 44% | 24% | 17% | 10% | 5% 68% 15% Adequado
FisICA fisica como:. CAMPUS'C
82 INFRAESTRUTURA Infraestrutura 1com0' N SAL?A DOS P 46% | 24% | 12% | 10% | 7% 71% 17% Adequado
FisICA fisica -
PROFESSORES:
15 - Em relacéo a infraestrutura do
EIXO 5 - Eixo 5: D7- IMMES, avalio os seguintes topicos
83 INFRAESTRUTURA Infraestrutura como:.O ESPACO DE TRABALHO 44% | 29% | 20% | 5% | 2% 73% 7% Adequado
FISICA fisica PARA DOCENTES EM TEMPO
INTEGRAL:
84 | INFRAESTRUTURA | Infraestrutura M INSTALACOES 44% | 24% | 17% | 7% | 7% 68% 15% Adequado
FiSICA fisica como-. ¢

ADMINISTRATIVAS:




ANEXO C - RESULTADOS OBTIDOS COM AS RESPOSTAS DOS COLABORADORES - CPA 2025

Somatdria | Somatéria
P nota | nota | nota | nota | nota -
ITEM| EIXO AVALIATIVO D'MESNSAO e Questao S e B I e B U
INAES ) | @) | @) | @) | %) Positivas Negativas Final
(%) (%)
EIXO 1 - Eixo 1: D8- 1 - Pensando no planejamento e
PLANEJAMENTO E - execucdo das atividades académicas do o o o o o o o
1 AVALIACAO P'azsfl‘irgegéo € IMMES, avalio os seguintes 100% 0% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
INSTITUCIONAL & tépicos como:.A ENSINO:
EIXO 1 - Eixo 1: D8- 2 - Pensando no planejamento e
PLANEJAMENTO E - execucao das atividades académicas do o o o o o o o
2 AVALIACAO P"”‘R\ffl‘gegéo € IMMES, avalio os seguintes 100% 0% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
INSTITUCIONAL ¢ topicos como:.B PESQUISA:
EIXO 1 - Eixo 1: D8- 3 - Pensando no planejamento e
PLANEJAMENTO E - execucdo das atividades académicas do o o o o o o o
3 AVALIACAO Pla':\e/:gellirgegéo € IMMES, avalio os seguintes 80% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
INSTITUCIONAL & topicos como:.C EXTENSAO:
PLANE!J),(A?/IEILITO E Eixo 1: D8- 4 - Percebo que a autoavaliagédo
4 AVALIACAO Planejamento e | institucional da CPA esta auxiliandona | 80% |20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
INSTITUCIONAL Avaliacéo melhoria das atividades do IMMES:
EIXO 1 - Eixo 1: D8- 5 - Tenho acesso aos relatdrios da CPA
5 | PLANBJAMENTOE | oo heiamento e € acredito que as informagges 100% | 0% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
AVALIACAO Avaliacio apresentadas sao Uteis para a
INSTITUCIONAL ¢ gestao do IMMES:
EIXO 1 - . . ~
PLANEJAMENTO E Elxq 1: D8- 6 - Os planos de agoes do IMMES foram
6 AVALIACAO Planejamento e elaborados e realizados a partir do 80% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%

INSTITUCIONAL

Avaliagcédo

relatério da CPA:




Eixo 2: D1-

EIXO 2 - g .
7 | DESENVOLVIMENTO M'zsag € Plano | 1 - Acredito que °.'Mt'.\:'E.S CUMPre & SU3 | 6oos | 409 | 0% | 0% | 0% |  100% 0%
INSTITUCIONAL IngtituecsigrrgI misséao institucional:
EIXO 2 - ME'SX;OZG' glla' " 2 - Conheco o PDI (Plano de
8 | DESENVOLVIMENTO de Desenv Desenvolvimento Institucional) do 80% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
INSTITUCIONAL Institucional IMMES:
EIXO 2 - MiEIsXaoozé Ilglla-no 3 - O PDI (Plano de Desenvolvimento
9 | DESENVOLVIMENTO d Institucional) do IMMES esta adequado e | 80% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
e Desenv - . )
INSTITUCIONAL Institucional esta sendo aplicado:
Eixo 2: D3- 1-De qup geral, acredito que os
EIXO 2 - Responsébilidade cursos e atividades do IMMES tém um
10 |DESENVOLVIMENTO Soci impacto social positivo, 80% |20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
ocial da I ; -
INSTITUCIONAL Instituicio principalmente na cidade e regido onde
atua:
2 - Acredito que o IMMES, na realizagdo
. ) as suas atividades, esta contribuindo
Eixo 2: D3- - ~ .
EIXO 2 - Responsabilidade para a incluséo social, o
11 | DESENVOLVIMENTO Social da desenvolvimento econdmico e social, a |100% | 0% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
INSTITUCIONAL Instituicio defesa do meio ambiente, da memdéria
cultural, da producéo artistica
e do patrimonio cultural:
1- O IMMES incentiva a sua
comunidade académica a participar e
) Eixo 3: D2- desenvolver as seguintes atividades:.A
EIXO 3 — POLITICAS | Politicas Ensino, | EXTENSAO (SEMANAS ACADEMICAS,
12 ACADEMICAS a Pesquisa e EVENTOS CULTURAIS E 80% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
Extenséo CIENTIFICOS, PROJETOS SOCIAIS E

DE EXTENSAO, VISITAS TECNICAS,
ATIVIDADES EXTRACLASSE, ETC)




EIXO 3 — POLITICAS

Eixo 3: D2-
Politicas Ensino,

2 - Participei ou participo de algum

~ i i 3 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
13 ACADEMICAS a Pesquisa e projeto de pesquisa t? extensao do 80% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
~ IMMES:
Extenséao
" Eixo 3: D4- 1 - Tenho o habito de visitar o site do
14 EIXO 3 — POLITICAS Comunicacao IMMES para me atualizar a respeito das | 80% |[20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
ACADEMICAS : . A
com a Sociedade informacdes institucionais:
2 - Em relacdo a comunicacao do
. Eixo 3: D4- IMMES, avalio os seguintes topicos
15 | EXO S ZEOLTICAS | Comunicagao como:.A COMUNICAGAO E _ 80% | 20% | 0% | 0% | 0% |  100% 0%
com a Sociedade | PUBLICIDADE DAS INFORMACOES
INSTITUCIONAIS:
3 - Em relagdo a comunicagéo do
Eixo 3: DA- IMMES, avalio os seguintes topicos
EIXO 3 — POLITICAS C como:.B TEMPO DE RESPOSTA DO o o o o o o o
16 ACADEMICAS Cofr‘]’r;“é’gg%%a;%e IMMES PARA E-MAILS, 80% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
REQUERIMENTOS E
QUESTIONAMENTOS:
4 - Em relacéo a comunicacéo do
IMMES, avalio os seguintes topicos
" Eixo 3: D4- como:.C QUALIDADE DA
17 EIXA(\)C?;A_DEI\(ZILCIZEg AS Comunicagao COMUNICACAO INTERNA 80% |[20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
com a Sociedade (EXEMPLOS: PORTAL DO ALUNO,
MURAIS, QUADROS DE AVISO,
CARTAZES E FAIXAS)
5 - Em relag&o a comunicagédo do
3 Eixo 3: D4- IMMES, avalio os seguintes topicos
1g | EXO3-POLITICAS | inicacio como:.D QUALIDADE DA 60% | 40% | 0% | 0% | 0% |  100% 0%

ACADEMICAS

com a Sociedade

COMUNICACAO NO SITE E REDES
SOCIAIS




1 - Em relacdo aos setores e servigos de

Eixo 3: D9- atendimento para os colaboradores,
EIXO 3 - POLITICAS Politica de avalio os seguintes topicos o o o o o o o
19 ACADEMICAS Atendimento aos | como:.A ATENDIMENTO DO CORPO 100% 0% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
Discentes TECNICO-ADMINISTRATIVO DO
IMMES:
. i 2 - Em relacao aos setores e servigos de
. Eixo 3: D9- atendimento para os colaboradores
20 EIXO 3 — POLITICAS PO.“t'Ca de avalio os seguintes tépicos 80% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
ACADEMICAS Atendimento aos como:.B ATENDIMENTO VIA
Discentes WHATSAPP E TELEFONE:
. i 3 - Em relagdo aos setores e servigos de
" Eixo 3: D9- atendimento para os colaboradores
21 E'chi‘DEPﬁ:-(':I\'gAS Ateig”ﬂg‘; t‘;eaos avalio 0s seguintes topicos 100%| 0% | 0% | 0% | 0% |  100% 0%
; como:.C ATENDIMENTO DO SERVICO
Discentes .
DE RH:
4 - Em relagéo aos setores e servigos de
atendimento para os colaboradores,
Eixo 3: D9- avalio os seguintes tdpicos
EIXO 3 — POLITICAS Politica de como:.D SERVICOS DE APOIO o o o o o o o
22 ACADEMICAS | Atendimento aos | TECNICO E DISPONIBILIDADE DE | 60% | 40% | 0% | 0% | 0% | 100% 0%
Discentes RECURSOS (EQUIPAMENTOS,
COMPUTADORES, RECURSOS
TECNOLOGICOS, ETC):
. i 5 - Em relagéo aos setores e servigcos de
: Eixo 3: D9- atendimento para os docentes, avalio 0s
g3 | EIXO3-POLITICAS | Politica de seguintes tpicos 100% | 0% | 0% | 0% | 0% |  100% 0%
ACADEMICAS Atendimento aos como: E NUCLEO DE APOIO
Discentes -

PSICOPEDAGOGICO (NAP):




6 - Em relac&o aos setores e servicos de

. Eix0 3: DI- atendimento para os colaboradores
24 EIXECS;_\_DEPS :‘Cl:ﬂg AS Atelrjgilgig?]t((j)eaos avalio os seguintes tdpicos 80% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
Discentes como:.F SISTEMA SOPHIA E OUTROS
SISTEMAS UTILIZADOS
Eixo 3: D9- 7 - Em relacdo aos setores e servigos de
EIXO 3 - POLITICAS Politica de atendimento para os docentes, avalio os o o o o o o o
25 ACADEMICAS Atendimento aos seguintes tépicos 100% 0% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
Discentes como:.G OUVIDORIA:
1 - Em relacéo ao atendimento das
" Eixo 4: D5- demandas dos alunos do meu curso,
26 EIXO 4 - POLITICAS Politicas de avalio que: C. A quantidade de 60% |40% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
DE GESTAO T .
Pessoal funcionérios atende as demandas dos
alunos
2 - Em relacdo ao atendimento das
: Eixo 4: D5- demandas dos alunos do meu curso,
o7 | EXO4-POLITICAS | 5 iticas de avalio que: D. A qualidade do 80% | 20% | 0% | 0% | 0% |  100% 0%
DE GESTAO L X
Pessoal corpo de funcionérios atende as
demandas dos alunos
) Eixo 4: D5- 3 - O IMMES tem incentivado a
o8 EIXO 4 — POLITICAS Politicas de capacitacdo e atuah_zag,ap profissional 60% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
DE GESTAO Pessoal para funcionarios
técnico-administrativos e docentes:
. ) 1 - Tenho facil acesso e conhecimento
: Eix0 4: D6- as normas institucionais (PDI, regimento
29 | EXO 4~ POLITICAS | Organizagdo e interno, regulamentos 60% | 40% | 0% | 0% | 0% |  100% 0%
DE GESTAO Gestdo da i d d 50 d
Instituicio especificos dos setores de atuagéo dos

técnico-administrativos):




2 - Percebo que minhas

) Eixo 4: D6- posic¢des/reivindicagdes sdo
30 EIX?3 é z; EgIT_,IE-\rOICAS Orgzgéiggg e | consideradas p(gl;)g ¢g\gg/.lEBS nos seguintes 80% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
Instituic&o COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
(CPA):
3 - Percebo que minhas
) Eixo 4: D6- posic¢des/reivindicagdes sdo
31 EIX?3 é z; EgIT_,IE-\rOICAS Orgzgéiggg e | consideradas p((ejlrc; g\gg/.lis nos seguintes 20% | 20% | 20% | 0% | 0% 80% 0%
Instituicao ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES
- CONSELHO ACADEMICO
Eixo 4: D6-
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagdo e | 4 - Percebo que as tomadas de decis&o o o o o o o o
32 DE GESTAO Gestéo da e gestao institucional sdo participativas: 40% 140% | 20% | 0% | 0% 80% 0%
Instituicdo
, X0 406 | i oc cantintes 15pio0s comorA A
gg | EXQA-POLIICAS | Organzacto e DIRECAO DO CAMPUS ESTA | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% |  100% 0%
Instituicao DISPONIVEL PARA ATENDIMENTO
& DOS COLABORADORES:
6 - Em relac&o a Direcéo do Campus,
Eixo 4: D6- avalio os seguintes topicos como:.B
EIXO 4 — POL[TICAS Organizagéao e TENHO ACESSO A DIRECAO 0 0 0 0 0 0 0
34 DE GESTAO Gestdo da DO CAMPUS PARA APRESENTAR | 80% | 20% | 0% | 0% | 0% | 100% 0%
Instituicéo PROBLEMAS ESPECIFICOS E OBTER
RESPOSTAS:
7 - Em relacdo a Dire¢cdo do Campus,
Eixo 4 D6- avalio os seguintes tépicos como:.C A
EIXO 4 — POLITICAS | Organizacéo e DIREGAG DO CAMPUS
35 DE GESTAO Gestdo da ADOTA ESTRATEGIAS VISANDO A 60% |40% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
Instituigaio ANTECIPAR SOLUCOES PARA

PROBLEMAS POTENCIAIS DO
CAMPUS:




EIXO 4 — POLITICAS

Eixo 4: D6-
Organizagéo e

8 - Avaliando os meus relacionamentos

~ 1 i i . 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
36 DE GESTAO Gestio da proﬂs&onag(t)jﬁgt(r;%dst_) IMMES:.A 60% |40% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
Instituicdo '
: Eixo 4: D6- 9 - Avaliando os meus relacionamentos
37 | EXO 4~ POLITICAS | Organizacdo e profissionais dentro do IMMES:.B 60% |40% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
DE GESTAO Gestéo da SUPERIORES:
Instituicéo ’
Eixo 4: D6- . .
. L 10 - Avaliando os meus relacionamentos
38 EIXO 4 - POLITICAS Organ|z~a(;ao € profissionais dentro do IMMES:.C 80% |20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
DE GESTAO e AMBIENTE DE TRABALHO:
Instituicdo '
: Eixo 4: D6- 11 - Avaliando os meus relacionamentos
39 | EXO4-POLITICAS | Organizagdo e profissionais dentro do IMMES:.D | 80% |20% | 0% | 0% | 0% |  100% 0%
DE GESTAO Gestéo da DIRECAO:
Instituicao ’
12 - Avaliando os meus relacionamentos
profissionais dentro do IMMES:.E
Eixo 4: D6- ATIVIDADES DE
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagio e CAPACITAGAO PARA O 0 or | o o 0 o o
40 DE GESTAO Gestao da DESENVOLVIMENTO DE MINHAS | 0% | 40% | 0% ) 0% | 0% | 100% 0%
Instituicéo FUNCOES ESPECIFICAS,
OFERECIDAS
PELO IMMES:
. Eixo 4: D6- 13 - Avaliando os meus relacionamentos
41 | EXO4-POLITICAS | Organizacao e profissionais dentro do IMMES:.F | 60% | 40% | 0% | 0% | 0% |  100% 0%
DE GESTAO Gestéo da DOCENTES:
Instituicéo ’
Eixa 4: D6- 14 - Avaliando os meus relacionamentos
EIXO 4 — POLITICAS | Organizagéo e o ) o o o o o o o
42 DE GESTAO Gestio da profissionais dentro do IMMES:.G 60% |40% | 0% | 0% | 0% 100% 0%

Instituicéo

ALUNOS:




1 - Acredito que o IMMES tem aplicado
recursos financeiros para contribuir com

: Eixo 4: D10- e
EIXO 4 — POLITICAS - as qualificagGes de seus o o o o N o o
43 DE GESTAO SuT:t'entabll_ldade funcionarios e docentes, melhorando a 60% | 40% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
inanceira ; .
sua autoestima e a qualidade dos
servicos prestados:
44 | INFRAESTRUTURA | Infraestrutura ’_ guintes 1op 80% |20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
FISICA fisica como:.A ADMINISTRACAO DO
CAMPUS:
2 - Em relacéo a infraestrutura do
IMMES, avalio os seguintes topicos
. como:.B PRESERVACAO DA
EIXO 5 - Eixo 5: D7- P
ESTRUTURA FISICA DO SEU SETOR 0 0 0 0 0 0 0
45 INFRAESTRUTURA Infraggtrutura (ELETRICA, HIDRAULICA, ACUSTICA, 60% |40% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
FISICA fisica REDE PARA
COMPUTADORES, PINTURA, PORTAS
E JANELAS, ESTRUTURA GERAL)
EIXO 5 - Ex05:D7: | ilee i os sequntes t6picos
’ e 0, 0, 0 0 0, 0, 0,
46 INFRAE%TE:TURA Infra:c?ssitcr;tura como:.C ILUMINACAO ADEQUADA 80% [20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
PARA O SEU TRABALHO
4 - Em relacéo a infraestrutura do
EIXO 5 - Eixo 5: D7- IMMES, avalio os seguintes topicos
47 INFRAESTRUTURA Infraestrutura como:.D VENTILACAO E 60% |40% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
FISICA fisica CONFORTO TERMICO ADEQUADOS
PARA O SEU TRABALHO:
EIXO5 - EX05: D7 | uee e os sequintes topicos
48 INFRAESTRUTURA Infraestrutura * guintes top 100% | 0% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
FISICA fisica como:.E PREVENCAO E

SEGURANCA DO TRABALHO:




EIXO 5 - Eixo 5: D7- 6 - Em relacdo a infraestrutura do
49 INFRAESTRUTURA Infraestrutura IMMES, avalio os seguintes topicos 100% | 0% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
FiSICA fisica como:.F HIGIENE E LIMPEZA:
7 - Em relacéo a infraestrutura do
EIXO 5 - Eixo 5: D7- IMMES, avalio os seguintes topicos
50 | INFRAESTRUTURA Infraestrutura como:.G ACESSIBILIDADE PARA 100% | 0% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
FiSICA fisica PESSOAS COM NECESSIDADES
ESPECIAIS NO IMMES:
8 - Em relagédo a infraestrutura do
mos- | Exosor | MUES a0 e cpcos
t 0, 0, 0 0 0, 0, 0,
51 INFRAEISS-:-(?XTURA Infra:c?ssitcr;tura SEMINABIOS, EVENTOS E 60% |40% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
EXPOSICOES ARTISTICAS E
CULTURAIS
9 - Em relagéo a infraestrutura do
52 | INFRAESTRUTURA Infraestrutura :” A 80% |20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
: o COMPUTADORES (para a realizacdo
FISICA fisica L B IPAY
das atividades dos funcionérios técnico-
administrativos)
EIXO 5 - Eixo 5: D7- 10 - Em relagéo a infraestrutura do Oportunidade
53 INFRAESTRUTURA Infraestrutura IMMES, avalio os seguintes topicos 20% | 20% | 40% | 20% | 0% 40% 20% d% Melhoria
FISICA fisica como:.J SEGURANCA:
EIXO 5 - Eixo 5: D7- 11 - Em relacéo a infraestrutura do
54 INFRAESTRUTURA Infraestrutura IMMES, avalio os seguintes topicos 80% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
FisICA fisica como:.K BEBEDOUROS:
EIXO 5 - Eixo 5: D7- 12 - Em relacao a infraestrutura do
55 INFRAESTRUTURA Infraestrutura IMMES, avalio os seguintes topicos 40% | 40% | 20% | 0% | 0% 80% 0%
FISICA fisica como:.L CANTINA:
56 | INFRAESTRUTURA Infraestrutura N guink P 100% | 0% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
FISICA fisica como:.M SINALIZACAO DO

CAMPUS:




EIXO 5 - Eixo 5: D7- 14 - Em relacéo a infraestrutura do
57 INFRAESTRUTURA Infraestrutura IMMES, avalio os seguintes topicos 80% |20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
FiSICA fisica como:.N BANHEIROS:
58 INFRAESTRUTURA Infraestrutura - 80% | 20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
FISICA fisica como:.0 SEU ESPACO DE
TRABALHO ESPECIFICO:
EXO 5 - Ex05: D7 | e i os sequintes t6picos
59 INFRAESTRUTURA Infraestrutura C ~ 80% |20% | 0% | 0% | 0% 100% 0%
FISICA fisica como:.M INSTALACOES
ADMINISTRATIVAS:
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